J

SANTA MARTA
El cambio es [Ny

Santa Marta

sistema Estratégico de Transporte Pablico

santa Marta

INFORME DE GESTION DE
SOCIEDADES POR ACCIONES
SIMPLIFICADA

o @SantaMartaDTCH o @SantaMartaDTCH @santamartadtch . Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202

Edificio Banco de Bogota

Telefono: (+57) 5 4317777
. info@setpsantamarta.gov.co
www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.aov.co

e D




SANTA MARTA sm

El cambio es[i iy
Tabla de contenido
1. INTRODUGCCION ....uiiiiiiiiiiceie ettt e s e s e e e e et et e e e s e e e e e aeebaaaeseeeseneesaaaneeaeas 6
1.2 LOS ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO......... 6
2. GESTION TECNICA ..ottt e e e e e et et e e e s e e e e ettt e e e e eeeeeaaaaaaaaeeeeeeannssnnnns 6
2.1 ESTRUCTURACION PARA LOS PROYECTOS A LICITAR ....oouviveeeeeeceeeeeeteeeeeesee e eneneaenenns 6
2.2 CONSTRUCCION DEL TRAMO 3 DE LA AVENIDA DEL RIO.....cuouiieiieieieieieeeveeeveeveeeaeaenns 7
2.3 CONSTRUCCION CALLE 30 TRAMOS 2 Y 5...cvieieiieiierieciesseesesseesessie st s s s snsesans 11
3. GESTION AMBIENTAL ..ottt ettt ettt ettt e ettt sa et eae e et ee et esasssseesenenenens 14
3.1 Actualizacion de Planes de Manejo Ambiental ...........cccooveverineninininieeecescreeeees 14
3.2 Informe Trimestral S0Cio ambiental...........ccooveririirieieeee e 15
3.3 Actualizacion de FOIMAaLtOS .........cocuieierieiierieeeeeee e 16
3.4 Sistema de Gestion AmMbDIENtal............coeririririreeeee e 16
3.5 Actividades de promocion ambiental ............coceeriieiieniieiiieceeee e 17
3.6 Apoyo y/o asesorias a SUPErVISION de 0Dras ..........ccceevveeeieesiieieceeeee e 17
3.7 Apoyo @ €l Area de OPEraCIONES .............vcveeveeeeireseeeeeseeeeeseeeeesees s ees s, 17
3.8 Permisos ambIENTales ........cceeveeiieieeee e 18
3.9 Informes de cierre de 0bras BID .........ooeecuevieiieeeeeeeeee e 21
4., GESTION DE OPERACIONES. ...ttt e e e e e eee e e e e e e e e eaaae e e s e e e e e e eeananas 21
4.1 OPERACION ACTUAL....cuuiuireeeenereeneaseseesessesessessesssesstsssessssesssssssesssesesesssssssesnsssssssnssnes 21
4.2 Disefio Operacional del Sistema estratégico de Transporte Publico de la ciudad de Santa
1= = DO SRRSO 23
4.3 RULAS Y CUDIIMIENTO. ...veeuteeiieeeiesieeie ettt st e et e s e nneenne s 23
4.4 CUVA de dBMANGA. .....eoeeieeieierieee ettt 24
4.5 ETAPAS DEL MODELO FINANCIERO .....coootiirieieiisieieeetereeeseee e 25
R O 1 OO 26
4.7 CONDUCTORES ..ottt sttt ettt sttt saenaesaesbesneens 27
B8 CAPEX .. ettt st bttt bbbt ne et et e tentenaeeteereenes 27
4.9 CAPEX INICIAL ...ttt ettt a st saeene s ens 27
410 ESTRUCTURA DE CAPITAL ..ottt 28
4.11 RESULTADOS FINANCIEROS OPERADOR DE TRANSPORTE.........ccocvviiririeieceienen. 28
4.12 COMPONENTE TECNOLOGICO ...ttt ettt 29
4.13 SENALIZACION TERMINAL DE GAIRA........oovuveeeeeeeeeeeeeeseeesessesesseessssessessesssssessens 31
4.14 ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA...................... 44
@ @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH © @santamartadtch ‘ Caé'ziéjio"‘géggo'gg g;; ;t2éO2
$

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.aov.co




SANTAMARTA SEIIP

El cambio es[i iy
4.15 AVANCE PLAN DE DESARROLLO (Plataforma SIGOB).........ccccevererieieienienienesceeenne 45
5. GESTION PREDIALY REASENTAMIENTO ....ocvvuiuieiieieiiececieretesseseeae e sesessaeae s se s 47
5.1 AREA JURIDICA. ...t 47
5.2 AREATECNICA ...t 48
5.3 ELABORACION Y ACTUALIZACION DE FICHAS PREDIALES .........coovveveeeeeeeeeeieereene, 49
5.4 ATENCION AL PUBLICO Y RESPUESTA DE OBJECIONES A LAS OFERTAS
ECONOMICAS ...ttt ettt et sae et et e b e steensesaeenbeentesaeeneas 49
5.5 ENTREGA DE INMUBLES ADQUIRIDOS ......cotiiieieieeeeseeeeteeeee e 50
5.6 DEMOLICIONES DE PREDIOS Y MEJORAS........oooioteereeeeeeeee et 50
5.7 PROYECCIONES FINANCIERAS ...ttt s 54
5.8 RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS .....ccooiiieiiriieiieieiesieseesie et 54
5.9 AREA SOCIAL ..ottt eesesse s ss s ss s sneesssnsssassss s snaneans 56
5.9.1 Proyecto calle 30 entre Cra 5ta 'y 9na Tramo 1D:......cccociiiiiiiiiie i 56
5.9.2 Proyecto calle 30 entre Cra9na y 12 Tramo 2:...cccvieeeeciiieeeciieee e eetre e e e evtee e e enaeee e 56
5.9.3 Proyecto calle 30 entre Cra 13 y 13D Tramo 3: .o iiieieciiee e ssiree e e eveee e 57
5.9.4 Proyecto calle 30 entre Cra 13B y 173 TramoO 4 ...uveeeieciiiieeeiieeeeeciieeeescivee e svtee e evaee e 57
5.9.5 Proyecto terminal de integracidn el POIVOrin .......cccooivciiiiiiciiie e 57
5.9.6 Proyecto Patio taller LIDAN0 ......cocuiiee ittt ettt e 57
5.0.7 O1ras GESTIONES .....eeeieiiiiie et e s e s e e nane 57
5.10 REGISTROS FOTOGRAFICOS ......covuveeeeeceeeeseeeeeeeesesseseessses e sessessass s sennens 58
6. GESTION FINANCIERA......cocvviieieceeteteeeeectetetesesesesae et sesae st ses s asaesesesenssassesesesnansesesans 60
6.1 Presupuesto del sistema estratégico de transporte publico de santa marta para la vigencia
fISCAI 20271 ... 60
6.2 PresupUEStO d€ INGIESOS ....ecuvevveeieeierieeieete st et eee st e ste st ste et eeseesre e tesnaesseenseesaesseenseeneens 60
6.3 Presupuesto de gastOs ......c.eeeviiiiieiiiciie ettt e 61
6.4 LOGrOS AlCANZAG0S: ... .ecuvieeieciie ettt sttt ettt e et e s sa e et e e e e be e s aaeenbeeeaeeenne 64
6.4.1 REPROGRAMACION PERFIL DE APORTES DISTRITO: ...cuvevevererereeeeeeieeeieveeeeeeeeeteseseseseaeaenns 64
6.4.2 SOSTENIMIENTO DE LA CALIFICACION PARA EL ENDEUDAMIENTO: .....ccovevevererererererennns 65
6.4.3 CIERRE DE LOS CONTRATOS DE PRESTAMO CON BID......courveveeereeeceereeeeescenaesesesenenenens 65
6.4.4 IMPLEMENTACION DEL NUEVO SOFTWARE ......oouevevvirececteteeeeeeesesee et sessesaesesesesnenees 67
6.4.5 DEPURACION Y CONCILIACION DE DIFERENCIAS EN FUENTES DE FINANCIACION.......... 67
6.4.6 LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO FISICO ...o.vvvveeceeecececccce ettt sneenns 67
6.5 GERENCIA DEL PROYECTO ...uuiiiiiiieiiie ettt ettt ettt e 67
6.6 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO .....coiiiiiriesiteieeeeieeteie ettt s 68
@ @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH © @santamartadtch ‘ CallzlziééoNgéggo—gj g;ié ;t2éO2

Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co
www.setpsantamarta.gov.co

www.santamarta.qov.co

e D




Lid
&

SANTA MARTA

El cambio es[i iy
7. GESTION DE COMUNICACIONES ...ttt ettt e e e ee e e e e e 69
7.1 ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS. ..ottt ettt ee e e e e e e e eee e 69
7.1.1 Campafia informativa Conoce €I SETP .....coiivciiiiiiiiiiee ettt sieee e 69
7.1.2 Tema Pandemia COVID 19 .....c..ooiiiieiieierieente ettt sttt ene e 70
7.1.3 Campaiia SETP SOSTENIBLE ........c.cootiiieiteneente ettt sttt s eee e 71
7.1.4 Acciones ejecutadas para difundir la informacion de las actividades del sistema. .......... 71
8. GESTION ADMINISTRATIVA . e 72
8.2 Informe Gestion LOGISTICA ...cvuviiiiiiiiee ettt saee s 72
8.3 INfOrME ACLIVOS FIJOS .uueriieeeeiiiee ettt e e e e e e e e e s e ana e e e e snaeee s 73
8.4 INFOrME dE POLIZAS ..covvvieeiiie ittt s saa e e e 73
8.5 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD........ouiuieeeeeeceeceeeeeeeseeesesesesesessesesesesesesenans 73
R TR 0 o T]=1 4 1Yo T PRSIt 73
8.5.2 JUSTIFICACION ..ttt sttt s st 73
8.5.3 GENEIAlIAUES .ottt e s eabe e s b e e saee s 74
8.5.3.1 Informacion DOCUMENTATA .....eeviiieiiieiieeeieeetee ettt ettt e s e s s 74
8.5.3.2 Actualizacidén Politica y Objetivos de Calidad........cccccuveiivciiiiiiiciiee e 74
8.5.3.3 Objetivos de Calidad.........cccuuiii ittt e e e e eare e e e ena e e e eaes 74
8.5.3.4 Gestidn de la Informaciéon Documentada y por Proceso en el SETP Santa Marta S.A.S.
................................................................................................................................................... 74
8.5.3.5 CONCIUSIONES.....ceiiiiiieiieriieete ettt ettt st r e r e re e s e saeeereeneens 77
BB T C SET P e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 77
8.6. 1 JUSTIFICACION ..ttt sttt b e sttt eeeens 78
8.6.2 INFra@STIUCTUIA ...ttt st st e b e e e bt e sae e et e eeeeneeens 78
8.6.3 SOPOITE @ USUAIIOS «uuuuuiiiiiiieieieeeieieiee e s e e s aaan 79
I Y=Y (] o o - [ PP PPURN 79
8.6.5 Mantenimientos Correctivos y PreventiVos.......ciivvviiiieeieiinniiiiieeeee e sesiieneee e e e s s 79
R N SR - T=dT o = AV =] o RSNt 79
8.6.7 Correo INSEITUCIONAN.....couiiiiie e s 82
8.6.8 GODIEINO €N LINEA . ..eiuiieiieiiee et s s 82
8.6.9 Componente de Desarrollo, Innovacién y Formulacién de proyectos de Tl.................... 83
9.  GESTION DOCUMENTAL. ...ttt ettt et e e e e s e e e e e s e s ennreee e e e e e e senanns 84
I O ¢ T <14 1Yo LT UU PP 84
0.2 JUSHIFICACION ..t 85
@ @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH @santamartadtch ‘ Caé'zif?;‘io"‘;éggo-gg g;;;é()?

Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co
www.setpsantamarta.gov.co

www.santamarta.qov.co

e D




Lid
W

SANTA MARTA

—

Elcambio eS Qanta Marta
S B o I Y o] o TV o T ol <] 1 - | R RRRRR 85
9.4 Organizacion y clasificacion de la documentacion..........ccceeeeeciieeecciiie e, 85
9.5 Digitalizacion de dOCUMENTOS: ...cciivviiiiiiiiiee e 86
9.6 Inventario doCUMENTAl: ........ooovviiieieeeeeeee 86
9.7 Transferencias doCUMENTAIES: .......cooovieiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 87
10.  GESTION DEL TALENTO HUMANO .....ioteeeeeeeeeeeeteeeeeee e teeeeeeeeteeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeenenenens 90
10.1 Proceso de Induccidn y ReINAUCCION .....ccc.uviieeiiiiiieeeeee et 90
10.2 Proceso de CapacCitaCiones .......ccccuviiiieeieis et e e et e e e e e e s serrere e e e e e e e s nnnneees 90
10.3 Proceso de Bienestar @ INCENTIVOS.....uuuuuururiruierrrrirrrrersrsrsrsrsrsrarsrsrsrrra.......——————. 90
10.4 Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)....cccccvuvevevrcveeennne 91
11. LA EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD .....ovteveeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenens 95

12. LAS OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y CON LOS ADMINISTRADORES.
95

13. ELESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUALY
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD....ccuuii ittt eenens 96

Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202

@) @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH @santamartadtch ‘ aEZiﬁcio ;anco - Bo'goté
Telefono: (+57) 5 4317777
‘ info@setpsantamarta.gov.co

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.aov.co




k-
SANTA MARTA

: :
El cambio es lmpara.ble SlstemaEsTraIudspnme Piblico
1. INTRODUCCION

El Sistema Estratégico de Transporte Publico S.A.S., ha venido desarrollando las actividades que
fueron establecidas en el documento CONPES 3548 del 24 de noviembre de 2008, para iniciar la
operacion del Sistema.

Desde la administracion de la alcaldesa Vima Lizi Johnson Salcedo, determin6 dar continuidad a los
procesos que venian en ejecucion en el Distrito de Santa Marta, por ello establecié en su plan de
desarrollo 2020-2023, Santa Marta -el corazdn del cambio-, en los ejes “Cambio con oportunidades
para la poblacion” y “cambio con oportunidades en la innovacion, competitividad y emprendimiento”
los lineamientos para fortalecer el proceso de movilidad y de cultura ciudadana.

Las acciones del 2021 descritas en el Informe de Gestién entregado por la Gerencia de la entidad,
cumple con lo descrito en el articulo 47 de la ley 222 de 1995, describiendo la evolucién de los negocios
y la situacidén econdémica, administrativa y juridica de la sociedad.

El informe de Gestion de la vigencia 2021 da conformidad con el concepto No. 15798 del 2 de
noviembre de 2013 de la Superintendencia de Sociedades, donde se determiné que las Sociedades
por Acciones Simplificadas estan sujetas a las disposiciones del Codigo de Comercio y su
reglamentacion, conlleva a que este tipo de sociedades en lo que refiere a los Informes de Gestion
con destino a la Asamblea General de Accionistas son regulados por el articulo 47 de la Ley 222 de
1995 modificado por el articulo 1° de la Ley 603 de 2000.

Este informe sera publicado en la pagina WEB de la entidad de acuerdo con el articulo 11 de la ley
1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

Una vez analizados los aspectos legales a continuacion se describe el anexo Informe de Gestion 2021
ajustado del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta S.A.S.

1.2 LOS ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2021, y hasta la fecha de este informe, no se ha presentado
ningun tipo de situacion o acontecimiento negativo que afecte o comprometa la evolucién econémica,
financiera u operacional de la Entidad. A continuacion, se presentan las actividades relevantes,
ejecutadas en el transcurso del afio en cuestion:

2. GESTION TECNICA
2.1 ESTRUCTURACION PARA LOS PROYECTOS A LICITAR

El Ente Gestor en el segundo trimestre del afio adelanté trabajos de la mano con la UMUS
en la estructuracion de los proyectos a licitar en la vigencia 2021
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Después de la revision por parte de la UMUS vy acatar las recomendaciones realizadas por
los ingenieros al presupuesto de obra, el pasado 19 de junio fue solicitado el envio de todos
los documentos del proceso con la solicitud formal para Visto Bueno de las siguientes obras:

a continuacion, se listan las actividades realizadas.

Revision y ajuste de estudios y disefios.

Ajuste de planos de redes de servicios publicos segun recomendaciones del ESSMAR.
Calculo de cantidades.

Ajuste de Analisis de Precios Unitarios.

Estimacion de presupuestos de obra.

Calculo de Factor Prestacional.

Desglose del AlU.

Presupuesto de las Interventorias asociadas a los procesos de Obra.

Revisién de documentos con personal técnico de la UMUS.

Estas actividades se han realizado para los siguientes tramos:
Calle 30 tramo 2 (entre carreras 9y 12).

Calle 30 tramo 5 (entre carreras 17 ay 20 a).

Avenida del rio tramo 3(entre Avenida del Ferrocarril y Carrera 19).

Asi mismo se ha trabajado en la estructuracion para el contrato de demoliciones ya que se
hace necesario e indispensable adelantar un proceso para contratar la demolicién, limpieza
y cerramiento, en aquellos bienes inmuebles adquiridos por el SETP, con el fin de mitigar o
reducir los impactos negativos que se generan con este tipo de procesos.

2.2 CONSTRUCCION DEL TRAMO 3 DE LA AVENIDA DEL RiO

CONTRATO No. 002 - 2020
“CONSTRUCCION DE LAS OBRAS CIVILES, ARQUITECTONICAS, HIDRAULICAS
Y TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA
RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LAS INTERVENCIONES DEL TRAMO 3

OBJETO: AVENIDA DEL RIO (AVENIDA FERROCARRIL — CARRERA 19)
PARA EL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD
DE SANTA MARTA-SETP”
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTAMARTA - SETP

ONTRATANTE. SANTA MARTA SA.S

CONTRATISTA DE LA OBRA: CONSORCIO HIDROSAN.

NIT NIT 901.422.361-3

REPRESENTANTE LEGAL JOSE EDUARDO FORERO MEJIA

INTERVENTOR CONSORCIO AVENIDA DEL RIO

NIT 001.411.874-2
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REPRESENTANTE LEGAL ROBERTO JOSE CUELLO BUCHAAR

PLAZO DE EJECUCION SIETE (7) MESES
SIETE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS OCHO
CENTAVOS ($7.249.998.695,08).

VALOR:
DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y DOS MIL

VALOR ADICION 001: SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS ($ 233.672.695)

ACTA DE INICIO 23 DE NOVIEMBRE DE 2020

FECHA DE SUSPENSION: 24 DE DICIEMBRE DE 2020

TIEMPO DE SUSPENSION DOCE (12) DIAS CALENDARIOS

FECHA DE REINICIO: 04 DE ENERO DE 2021

FECHA DE SUSPENSION 2: 15 DE JUNIO DEL 2021

TIEMPO DE SUSPENSION 2 30 DIAS CALENDARIOS

FECHA DE PRORROGA DE AMPLIACION 2 DE

SUSPENSION 2 13 DE AGOSTO DE 2021

TIEMPO DE PRORROGA DE AMPLIACION 2 DE

SUSPENSION 2 8 DIAS CALENDARIO

FECHA DE REINICIO 2 18 DE AGOSTO DE 2021

PRORROGA 1 3 DE SEPTIEMBRE POR 90 DIAS CALENDARIO

FECHA DE SUSPENSION 3 1 DE DICIEMBRE DE 2021

TIEMPO DE SUSPENSION 3 SESENTA (60) DIAS CALENDARIO

TERMINACION 6 DE FEBRERO DE 2021

Este proceso corresponde a la obra que se ha venido desarrollando sobre la Avenida del Rio entre la
Avenida del Ferrocarril y la Carrera 19 (tramo 3). Consiste en la reconstruccién y adecuacion del
pavimento, ampliacion del espacio publico existente, instalacion de red de tuberia de desague pluvial
y reposicion y conciliacién de las redes de acueducto y alcantarillado sanitario. A corte del mes de
diciembre, la obra presenta un avance ejecutado del 91%, que demuestra la intervencién del
pavimento en la calzada sur desde la carrera 18 hasta la carrera 17C, espacio publico desde la carrera
18A hasta la carrera 17C, reposicion de las redes de acueducto y alcantarillado sanitario desde la
carrera 18A hasta la carrera 17C y la instalacién de tuberia de alcantarillado pluvial desde la carrera
18 hasta la 17C.

El dia dos (02) de diciembre, acto seguido a la firma de la suspensién de la obra Avenida del Rio, el
supervisor del contrato de interventoria se retine con gremio de comerciantes de C.C. Ocean Mall y
de la plazoleta de D’picnic, para socializacion del cese de actividades de la obra durante la época

decembrina.
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Sistema Estratégico de Transporte Pablico

Santa Marta

A continuacién, se mencionan las actividades constructivas que se realizaron sobre la obra durante
este periodo:

Instalacién de Acometida domiciliaria de Construccidn pozo de inspeccion en concreto
Acueducto de 3" x 1/2", para acueducto. reforzado e impermeabilizado para tuberias de
didmetro entre 18"y 33".

Instalacion tuberia Alcantarillado de 12" en Relleno de material seleccionado de cantera
PVC. Tipo 2 0 3.
SantaMartaDTCH t rtadtch Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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Fundida de marco de 15 x 20 cm en concreto Renivelacién y compactacion de la subrasante.
reforzado de 3.000 psi, para arboles existentes
de 1,20 x 1,20 m.

Suministro y compactacion relleno de base con | Fundida de sumidero lateral doble
material de cantera.

Fuente: SETP SANTA MARTA.
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2.3 CONSTRUCCION CALLE 30 TRAMOS 2Y 5
CONTRATO OBRA PUBLICA No 003-2020
S|'STE|V|A ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
CONTRATANTE PUBLICO DE SANTA MARTA — SETP SANTA
MARTA S.A.S
CONSORCIO A&G 001
NIT 901.423.661-2
CONTRATISTA DE LA OBRA REPRESENTANTE LEGAL: ARMANDO MARTINEZ
SPADAFORA
C.C. 12.600.860
CONSORCIO INTERVENTORIA CALLE 30-2020
INTERVENTOR

NIT 901.423.382-2

REPRESENTANTE LEGAL: RICARDO MARTINEZ
VELAIDEZ

C.C No. 1.082.472.011

“CONSTRUCCION DE LAS OBRAS CIVILES,
ARQUITECTONICAS, HIDRAULICAS Y TODAS
AQUELLAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA
RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LAS
OBJETO INTERVENCIONES TRAMO 2 CALLE 30 (CARRERA
9 - CARRERA 12) Y TRAMO 5 CALLE 30 (CARRERA
17A - CARRERA 20A) PARA EL SISTEMA
ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA

CIUDAD DE SANTA MARTA — SETP"
VALOR DEL CONTRATO DIEZ MIL SEIIDISE(;ICEQ'{;%gg)HOEOI\(I)T(ﬁ\)gglLLONES DE
PLAZO DE OBRA SIETE (7) MESES
ACTA DE INICIO 17 DE DICIEMBRE DE 2020
FECHA DE SUSPENSION No. 1: 24 DE DICIEMBRE DE 2020
TIEMPO DE SUSPENSION ONCE (11) DIAS CALENDARIOS
FECHA DE REINICIO: 04 DE ENERO DE 2021
FECHA DE SUSPENSION No. 2 15 DE JUNIO DE 2021

@ @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH
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TIEMPO DE SUSPENSION No. 2

TREINTA (30) DIAS HASTA EL 14 DE JULIO DE
2021

AMPLIACION DE LA SUSPENSION 2

14 DE JULIO DE 2021

TIEMPO DE LA AMPLIACION DE LA SUSPENSION 2

TREINTA (30) DIAS HASTA EL 13 DE AGOSTO DE
2021

AMPLIACION 2 DE LA SUSPENSION No. 2;

13 DE AGOSTO DE 2021

CUARENTA'Y OCHO (48) DIAS HASTA EL 30 DE

TIEMPO DE LA AMPLIACION 2 DE LA SUSPENSION 2 SEPTIEMBRE DE 2021
AMPLIACION 3 DE LA SUSPENSION No. 2: 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021
TIEMPO DE LA AMPLIACION 3 DE LA SUSPENSION 2 CATORCE (14) DIAS
FECHA DE REINICIO 2
14 DE OCTUBRE DE 2021
FECHA DE SUSPENSION No. 3 5 DE NOVIEMBRE DE 2021
TIEMPO DE SUSPENSION No. 3 SESENTA'Y UN (61) DIAS
NUEVA FECHA DE TERMINACION 27 DE ENERO DE 2022

La obra para realizar sobre la calle 30 en los tramos 2 y 5 consiste en la reconstruccidn y adecuacion
del pavimento, ampliacion del espacio publico existente y trabajos de paisajismo sobre el mismo, la
optimizacion de las redes de acueducto y alcantarillado en las zonas de pavimento de via intervenidas,
sefalizacion y la construccion del sistema de drenaje pluvial y sumideros al mismos.

Tramo 2

Se continuaron con las actividades de espacio publico, concreto estampado para el separador central,
instalacion de materas y la adecuacién de la calzada norte entre las carreras 12 'y 10 de la calle 30,
con el fin de permitir la circulacidn vehicular en las ambas calzadas. Cabe resaltar que desde la carrera
10 y 9 de la calzada norte se interrumpid las construcciones de pavimento debido a la intervencion de
un muro de contencién para para asegurar la estabilidad del talud de la via entre las abscisas k0+820
y k0+900.
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Adecuacion de la calzada norte entre carreras 12y 10 de la calle 30

Tramo 5

Se continuaron con las actividades desde la carrera 172 hasta la 20A en la adecuacion de pavimento,
implementacion de 552 metros lineales de ciclo ruta, instalacion de subdrenaje de alcantarillado pluvial
, limpieza de los pozos de inspeccidén de alcantarillado proyectado y existente para la correcta
evacuacion de las aguas residuales y aguas lluvias en conjunto con la empresa EDUS encargada de
la intervencion del anillo vial del pando y de la empresa ESSMAR, responsable de la correcta
operacién de las redes humedas en la ciudad.

Se continuaron también, la instalacion del alumbrado publico, implementacién de materas y concreto
estampado en el separador central, y demas actividades para la finalizacion del contrato de obra
publica

Limpieza de manholles de alcantarillado sanitario y pluvial
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Adecuacién del espacio publico y Fundida de pavimento en bocacalles
Fuente: SETP SANTA MARTA.

A corte del 31 de diciembre, el contrato de obra publica No 003-2020 presenta un avance ejecutado
del 93%.
3. GESTION AMBIENTAL

El equipo profesional ambiental de la Entidad trabaja para velar por el cumplimiento de la normatividad
ambiental aplicable, los lineamientos del Ministerio de Transporte y las Normas del BID; en la
construccion de la infraestructura vial, en los disefios, en temas operacionales y documentacion en
general del Sistema. A continuacion, se presentan las actividades realizadas en el periodo
comprendido entre enero y diciembre del presente afio.

3.1 Actualizacion de Planes de Manejo Ambiental

Se realiz6 la elaboracién de los Planes de Manejo Ambiental incluyendo Anexos y
presupuestos, de las obras Calle 30 (Tramos 1B, 3 y 4), Patio Taller y Terminal de
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Transferencia de Mamatoco, Patio Taller La Lucha, Patio Taller Libano, Carrera 5ta (Calle 22
y Av. Ferrocarril) y Demoliciones, los cuales fueron enviados a la UMUS area del Ministerio de
Transporte y se logré la viabilidad ambiental.

La Entidad a la fecha cuenta con los Planes de Manejo Ambiental, Anexos correspondientes y
Presupuestos, aprobados por la UMUS.

APROBADO

APROBADO

APROBADO

APROBADO

APROBADO

‘\‘\‘\‘\‘\‘\I

APROBADO

3.2 Informe Trimestral socio ambiental

Anualmente se hace entrega de 4 Informes a la UMUS, de la siguiente manera: 15 de abril, 15
de julio, 15 de octubre y 15 de enero. Estos informes son realizados por la interventoria de las
obras y revisados por los profesionales del Ente Gestor. El area cuenta con un control de
seguimiento interno de la actividad, con el fin de dar cumplimiento a los tiempos de entrega de
todas las partes. Para este afio se enviaron los informes de las obras en ejecucion Av. del Rio
Tramo 3 entre Av. Ferrocarril — Carrera 19 y Calle 30 tramos 2 y 5 (Carrera 9 — 12 y Carrera
17A - 20A), respectivamente.

Estos informes consisten en un reporte detallado de la ejecucion del PMA en la obra, el cual
incluye los soportes y la calificacion de cumplimiento ambiental obtenida durante el periodo por
parte del Contratista. De igual modo esto va amarrado la revisiéon de cada acta de cobro por
ejecucion del PMA del Contratista, para efecto de los descuentos que se deben aplicar a la
misma.

Actualmente se realiza un resumen ejecutivo del informe entregado por la Interventorias de
cada obra y se anexa el documento en Excel de las calificaciones.

En este periodo se envi6 a la UMUS el informe Trimestral IV 2020, informe Trimestral | 2021,
informe Trimestral || 2021 e informe Trimestral Il 2021.
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A continuacién, se presenta la Tabla 1. Estados y Procesos de obras cual indica que todas las obras
de ejecucion del presente afio:
Tabla 1. Estados y Procesos de obras
Av. del Rio
. . I 17A -
Proceso/Nombre Obra  Demoliciones (Ferrocarril— Calle 30 (9 -12) ez
20A)
Cra. 19)
Estado de la Obra Finalizada Suspendida Suspendida Suspendida
Siembras _ _ _ _
compensatorias
Escombros Generados 10.400 m3 1.4587 m3 15.273 m3 8.773 md
PQR’s 0 26 3 3
Obras multadas - - - -
Cierre Socioambiental - - - -
Contrato liquidado - - - -
Fuente: SETP SANTA MARTA
3.3 Actualizacion de Formatos
Para la ejecucion del PMA la Entidad cuenta con una serie de formatos que facilitan el reporte
de evidencias de las actividades ejecutadas por parte del contratista. Para el 2021 se hizo una
revision detallada de cada uno de los formatos del PMA, con el fin de depurarlos y actualizarlos
y como resultado no hubo necesidad de actualizar.
3.4 Sistema de Gestion Ambiental
Para la implementacion del Sistema de gestién ambiental en el afio lectivo, se realiz6 una
actualizacion de la estructura de acuerdo con los lineamientos establecidos por la norma ISO
14001, el cual incluye los formatos de medicion de pesaje de residuos, fugas de agua y
consumo eléctrico ademas de esto se actualizo la politica ambiental de la entidad la cual esta
aprobada y firmada por el gerente.
Dentro de las actividades para la implementacién del SGA se realiz6 la clasificacion y pesaje
de los residuos sélidos, la inspeccion de fugas de agua, medicion de consumo de agua y
energia, inspecciones del correcto uso de los aparatos electrdnicos y capacitaciones de los
programas ambientales, ademas se hizo la revision por parte a la direccion o alta gerencia.
- Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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3.5 Actividades de promocion ambiental

En compaifiia del area de comunicaciones se realizd el lanzamiento de la marca SETP
Sostenible, donde se realizaron actividades encaminadas a la promocién ambiental, realizando
videos y TIPS que generaban conciencia ambiental en la comunidad, como la correcta
disposicion de residuos, la importancia de los gases de efecto invernaderos y sus efectos,
entre otros.

3.6 Apoyo y/o asesorias a supervision de obras

El Area Ambiental apoya a la supervision en temas ambientales del proceso de obras que se
encuentran en ejecucion en el presente afio, las cuales son las siguientes:

Av. del Rio (Av. Ferrocarril - Cra 19)

El equipo de trabajo del area ambiental y SST de la entidad hace constantemente
visitas a obra verificando el cumplimiento de las obligaciones ambientales consignadas
en el PMA en terreno.

Calle 30 (Cra. 9 - Cra. 12)

El equipo de trabajo del area ambiental y SST de la entidad hace constantemente
visitas a obra verificando el cumplimiento de las obligaciones ambientales consignadas
en el PMA en terreno.

Calle 30 (Cra. 17A - Cra. 20A)

Esta obra cuenta con PMA aprobado por el Ministerio de Transporte y la UMUS. Se
inicid la obra el dia 04 de febrero del presente afio. La interventoria entregd PIPMA y
hoja de vida de su equipo de profesionales y los de la obra. Cabe resaltar que este
frente de obra hace parte del contrato de obra juntamente con el de la Calle 30 entra
carreras 9y 12 que inici6é en diciembre del 2020.

3.7 Apoyo a el Area de Operaciones

Se apoya en la supervision del contrato de Disefios de la Terminal de Transferencia y Tramo
6 de la calle 30, a través de comités socio ambiental con el contratista.

El area ambiental de la entidad viene adelantando actividades de diagnostico y disefio del
Sistema de Gestion Ambiental para la operacidn de patio talleres y terminales de transferencia
que hacen parte del Sistema de Transporte Publico.
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3.8 Permisos ambientales

Desde principio de afio se viene gestionando ante el DADSA y CORPAMAG los cierres de los
permisos ambientales de tala, transporte y disposicion final de escombros y un permiso de
ocupacién de cauce que fueron otorgados a los contratistas de las obras realizadas por el
SETP. Mediante oficio se han solicitado en reiteradas ocasiones a la autoridad ambiental
competente de emitir el cierre respectivo.

Del mismo modo se han realizado reuniones continuas con las autoridades ambientales, con
el fin de lograr el correcto cierre de todos los permisos que fueron otorgados a los contratistas
y que a la fecha no se tiene el cierre respectivo.

En el afio en curso se dieron el cierre de todos los permisos que se tenian con las autoridades
ambientales mencionadas anteriormente, ademas del cierre de intervencion arqueoldgica
emitida por el ICANH para el proyecto ejecutado de la Calle 22 entre carrera 1 y avenida
ferrocarril y Avenida del ferrocarril entre Carrera 1ra hasta la Calle 22.

Con el DADSA se dieron los cierres de los permisos de transporte y disposicion final de RCD,
aprovechamiento forestal y publicidad exterior, con CORPAMAG se dieron los cierres de
ocupacion de cauce y de aprovechamiento forestal del proyecto Puentes Carrera 4ta, 5tay 19.

A continuacion, en la Tabla 2. Listado de Permisos cerrados durante el afio 2021 se relacionan las
resoluciones y/o autos de cierre, discriminado por tipo de permiso, proyecto y autoridad ambiental que
emitio el cierre.

Tabla 2. Listado de Permisos cerrados durante el afio 2021

Resolucion 0171 del 31 | Aprovechamiento
de mayo 2021 forestal
. Transporte y
Al 0752 ‘2’8241 de abril | - e hosicion final DADSA
RCD
Auto 0919 de 22 de julio . .
de 2021 Publicidad exterior
Resolucion 0409 de 12 de
noviembre de 2021 Aprovechamiento
Resolucion 0410 de 12de|  forestal DABSA
noviembre de 2021
Resolucion 0472 de 20 de
diciembre de 2021 Aprovechamiento
Resolucion 480 de 23de | forestal DADSA
diciembre de 2021
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Resolucion 0481 de 23 de

diciembre

Resolucion 0482 de 23 de

diciembre

Aprovechamiento
forestal

Auto 1231 de 7 de
octubre de 2021

Transporte y
disposicion final
RCD

DADSA

Auto 1983 del 2 de
noviembre de 2021

Aprovechamiento
forestal

Auto 518 de abril 13 de

2021

Auto 519 de abril 13 de

2021

Auto 520 de abril 13 de

2021

Ocupacion de
cauce

CORPAMAG

Resoluciéon 1153 del 6 de

diciembre de 2018

Aprovechamiento
forestal

Auto 0731 de 30 de abril

de 2021

Transporte y
disposicién final
RCD

DADSA

Resolucion 225 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 226 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 227 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 228 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 229 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 230 del 22 de

julio de 2021

Resolucion 231 del 22 de

julio de 2021

Poda

DADSA

Resolucion 419 de 18 de

noviembre de 2021

Resolucién 420 de 18 de

noviembre de 2021

Resolucién 436 de 29 de

noviembre de 2021

Resolucién 437 de 29 de

noviembre de 2021

Resolucién 439 de 29 de

noviembre de 2021

© @santaMartaDTCH

D

Aprovechamiento
forestal
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Resolucidn 452 de 9 de
diciembre de 2021
Auto 1108 del 1 de d;;r:gg:%r{m
septiembre de 2021 RCD
Radicado 8403 de 20 de Intervencion ICANH
octubre de 2021 arqueoldgica
. Transporte y
Ofico 1387 46 mayo e | gisposicion fina DADSA
RCD
Resoluciéon 0203 de 22 de| Aprovechamiento
iulio de 2021 forestal DRDSH
Resolucién 438 de 29 de
noviembre de 2021
Resolucion 418 de 18 de | Aprovechamiento
noviembre de 2021 forestal DB
Resolucién 0101 de 31 de
marzo de 2021
Transporte y
Auto 1109 de 1 de R
septiembre de 2021 disposicion final DADSA
RCD
o Transporte y
Resoluciéon 0112 de 31 de disposicion final DADSA
marzo de 2021
RCD
Resolucion 0172 de 31 de| Aprovechamiento
mayo de 2021 forestal
Auto 0726 de 30 de abril |, Ta1SPorte Y DADSA
de 2021 disposicion final
RCD
. Transporte y
Auto 0720 96 3042 2011 | gisposicisn fina DADSA
RCD
Auto 1087 de 26 de e
agosto de 2021 o
Auto 1167 de 20 de disposicion final DADSA
. RCD
septiembre
, Transporte y
Auto 0729 del 30 de abril disposicin final DADSA
de 2021 RCD

Adicionalmente el area ambiental gestion6 el permiso de ocupacion de cauce para el tramo 2
de la calle 30 entre carreras 9y 12 ante CORPAMAG, el cual fue otorgado mediante Resolucién
1870 de 8 de junio de 2021 y se obtuvo la licencia de intervencion arqueoldgica para el proyecto
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de la Carrera 5ta entre avenida del ferrocarril y calle 22, ante el ICANH que emitio Resolucion

1395 del 12 de octubre de 2021.

3.9 Informes de cierre de obras BID

Se realizaron los Informes de cierre de los Planes de Manejo Ambiental de las obras finalizadas bajo
las recomendaciones de la UMUS del Ministerio Transporte y del BID. Para la realizacion de estos
informes se hizo la revision de los Informes de cierre socio ambiental de las obras ejecutadas. A la
fecha se han enviado oficialmente todos los informes de cierre de los PMA’s de cada una de las obras
ejecutadas con fuente de financiacion del BID (ver Tabla 3. Listado de Obras con Informes de Cierre

de PMA ante el BID).

4. GESTION DE OPERACIONES

41 OPERACION ACTUAL

Tabla 3. Listado de Obras con Informes de Cierre de PMA ante el BID

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

ENVIADO OFICIALMENTE

En el marco del Transporte Publico Colectivo (TPC) de la ciudad de Santa Marta, que actualmente se
encuentra operando en la ciudad, se logré identificar los siguientes datos relacionados con el modelo

operacional de esta entidad:

@) @santaMartaDTCH

o @SantaMartaDTCH

e

llustracion 1. Datos operacionales del TPC
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Santa Marta
Empresas afiliadoras Rutas autorizadas Rutas operadas  Patios Cubrimiento  Vehiculos
San Jorge
Cootransmag Don Jaca
Transportes Bastidas 33 24 El Curval 90.000 Pas/Dia 564
Rodamar 24de
Rodaturs Octubre

Fuente: Elaboracion propia

En la llustracion 1 se encuentra resumida la informacién relacionada con el modelo operacional que
se realiza en la ciudad de Santa Marta a fecha 21 de diciembre del 2021.

Las empresas afiladoras mencionadas anteriormente, y que hacen parte del TPC, poseen el siguiente
numero de vehiculos detallado en Tabla 1:

Tabla 4: Asignacién de flota por empresa afiliadora
VEHICULOS AFILIADOS POR EMPRESA TPC SANTA MARTA

EMPRESA VEHICULOS
COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DEL MAGDALENA LTDA 174
RODAMAR S5.A.S. 175
RODATURS S.A 124
TRANSPORTE BASTIDAS 5.C.A. 91
TOTAL 564

Fuente: Elaboracion propia
Con la cantidad de vehiculos mencionados anteriormente, estas empresas transportadoras estan

autorizadas para operar 33 rutas, de las cuales, en la actualidad, 24 de estas rutas se estan
ejecutando, y que se muestra en la llustracion 2:

llustracién 2: Rutas operando en la actualidad en la ciudad de Santa Marta

Fuente: Elaboracion propia

La informacién mencionada, componen el modelo operacional que actualmente se ejecuta en la ciudad
de Santa Marta, donde se detallan los datos de las 4 empresas autorizadas, la flota actual del sistema,
y las rutas que se estan prestando.
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4.2 Disefio Operacional del Sistema estratégico de Transporte Publico de la ciudad de Santa
Marta

En la proyeccion para el afio 2023, la ciudad de Santa Marta establece una propuesta de transporte
publico, enmarcada en el plan de desarrollo nacional, en el proyecto de ciudades amigables. En dicha
propuesta, el Sistema Estratégico de transporte Publico de la ciudad de Santa Marta, que de ahora en
adelante denominaremos el ente gestor, disefia los diferentes modelos que componen el estudio del
proyecto.

En ese sentido, mencionaremos las variables claves que se estableceran en el modelo operacional
del ente gestor.

4.3 Rutas y cubrimiento.

La propuesta que se establece para iniciar operaciones en el afio 2023 este compuesto por lo
siguiente:

- 22rutas.

- 4 patio de operacion: La Lucha, el Libano, Mamatoco 1 y Mamatoco 2.

- Cubrimiento de 166.550 personas al dia.

- 417 vehiculos en operacidn mas 6 en reserva.

Las 22 rutas buscan dar cubrimiento a las necesidades de la ciudad de Santa Marta, y que se
encuentran caracterizados en el estudio realizado por la consultora Bonus. Dichas rutas se pueden
visualizar en la siguiente ilustracion:

llustracion 3. Rutas del SETP

]

Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, se establecen las necesidades de consolidacion de la flota transportadora de la ciudad,
y que se piensan colocar a disposicién para responder a las necesidades del sistema. dichos patios
estaran dispuestos para alojar los vehiculos que se mencionara mas adelante en la fase 5 del sistema.
Otra de las variables para tener en cuenta es la demanda, que en la curva de demanda se estara
explicando a mayor profundidad. Por ultimo, se busca ir reduciendo la cantidad de vehiculos actuales
(564), que se encuentra en el modelo actual del tpc, para dar salida y entrada de nueva flota, que dara
respuesta a la capacidad transportadora que requiere la ciudad de santa marta.
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4.4 Curva de demanda.

Sistema Estratégico de Transporte Pablico

Santa Marta

Teniendo en cuenta el estudio realizado por la consultoria de Bonus, se establecieron las siguientes

caracteristicas de la curva de demanda de la ciudad de Santa Marta:

llustracién 4. Curva de demanda realizada por Bonus

14000
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CURVA DE DEMANDA 166.551 PAX DIA DISTRIBUCION POR SENTIDO

4 5 6 7 8 L] 10 11 12 13 14 15 16
—PAX SENTIDO 1 165 1306 6604 10804 11594 5466 4940 3946 2984 3318 5138 4460 6030
— PAY SENTIDO 2 71 583 4363 6874 6672 3760 3601 4482 4818 3546 3431 3536 7178

17 18 19 20
7090 6615 2945 556
11748 11112 5484 1331

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico anterior, podemos visualizar los picos y valles del comportamiento de transporte publico
de la ciudad. Para analizar dichas caracteristicas se establece la siguiente informacién en la Tabla 2:

Tabla 5: Caracteristicas de la curva de la demanda

HORA PAX SENTIDO 1 PAX SENTIDO 2 SUMA TOTAL

4 165 71 236

5 1.306 583 1.889

6 6.604 4.363 10.967

7 10.804 6.874 17.678

8 11.504 6.672 18.266

9 5.466 3.760 9.226

10 4.940 3.601 8.541

11 3.946 4.482 8.428

12 2.984 4.818 7.802

13 3.318 3.546 6.864

14 5.138 3.431 8.560

15 4.460 3.536 7.996

16 6.030 7.178 13.208

17 7.090 11.748 | 18838 |

18 6.615 11.112 17.727

19 2.945 5.484 8.429

20 556 1.331 1.887
TOTAL 83.961 82.590 166551

DIST. FLOTA 51% 49%

Fuente: Elaboracion propia
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Teniendo en cuenta la informacién de la tabla anterior, podemos decir que a las 15 se horas, se
encuentra el pico mas alto de la demanda, y al cual se debe prestar mayor atencion para realizar el
modelo operacional del ente gestor.

Con base en este dato, se proyectd dar respuesta, con la flota dispuesta, con la siguiente distribucidn:

Tabla 6. Distribucion de la flota del SETP

DISTRIBUCION DE FLOTA HORA PICO
HP AM HP PM
11.594 63% 7.090 38%
6.672 37% 11.748 62%
18.266 18.838

Fuente: Elaboracién propia

En la hora pico se daré respuesta al 63% en el sentido 1y 37% para el sentido dos con los datos
visualizados en la tabla anteriormente.

Resumen fases modeladas

Una vez trazada la metodologia del desarrollo de las fases, viendo una a una las caracteristicas,
modelo operacional, kildbmetros comerciales y en vacio, se logro tener como resultado lo siguiente:
Tabla 7. Resumen kilémetros comerciales y en vacio de las fases del SETP

ESCENARIO KM COMERCIALES KM VACIO % Km Vacio

120.486,5 3821,0 3,2%
116.100,7 2842,8 2,4%
108.530,6 2075,3 1,9%
96.357,2 1614,9 1,7%

[ [ I TS S ]

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 12 se totalizan los kilometros comerciales y en vacio de las fases 2 a la 5, resultado de las
actividades que se mencionaron en todo el documento. Este dato nos permite comparar graficamente
el comportamiento de los datos, y que se muestra a continuacion.

4.5 ETAPAS DEL MODELO FINANCIERO

El inicio de la operacion del sistema se modelo para enero del afio 2023, por ende, a lo largo del afio
2022 se establece como etapa de implementacion para que las empresas de transporte y cada uno
de los actores que intervienen definan y avancen en cada elemento financiero, técnico y legal de la
operacion. Se estimaron la habilitacion de los patios SETP a fecha de enero del afio 2026, por lo que
se incurre en un costo de concentracion de flota de manera provisional hasta febrero del afio 2029
dado que en esta fecha por vencimiento de vida til de la flota es posible ingresar el total del parque
automotor en los patios SETP.

Por otro lado, en la definicién de los kildmetros por recorridos por tipologia se establecieron 5 hitos
que se ingresan al modelo financiero asi:
- Hito 1: Etapa preoperativa. No tiene ningun tipo de incidencia en el modelo, sus datos
se ingresan sin valores.
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- Hito 2: Inicio de operacion afo 2023. Etapa en la que no se cuenta con patios SETP
y el parque automotor tiene 540 buses de tipologia microbuses usados, busetas usadas,
busetones nuevos a gas y busetones usados a diésel.

- Hito 3: Patios parcial SETP afio 2025. Corresponde al primer mes del afio 2025, se
estiman dos patios SETP mas patios provisionales con un total de 513 buses.

- Hito 4: Patios SETP afio 2028. Se proyecta que desde este afio se cuenta habilitados
todos los patios SETP con una flota de 488 buses, lo que conlleva que se sea necesario
continuar con patios provisionales debido a que la cantidad de buses aun supera el cupo de
los patios SETP.

- Hito 5: Patios SETP mas Flota SETP afio 2037. Se proyecta que en esta fecha los
patios del sistema permiten la concentracién del total de flota de la ciudad y la cantidad de
buses es la ultima y finalmente requerida para una optima operacion, distribuida en padrones,
busetones y microbuses, todos vehiculos a gas.

4.6 FLOTA

La capacidad por tipologia vehicular se encuentra detallada en el siguiente cuadro, de acuerdo con
esto se obtiene el comportamiento de las reposiciones a realizar durante el horizonte del proyecto con
respecto al vencimiento de la vida Util de los buses actuales estimada en 20 afios.

Tipologia Capacidad

Microbus 19

Buseta 35

Buseton 50
Capacidad por Bus

Padrén 80

Se realiz6 un cotejo con la base de datos suministradas por el STU y secretaria de movilidad para
revisar la cantidad de buses actuales que prestan el servicio, obteniendo el siguiente resultado:

- Busetones: 35

- Busetas: 269

- Microbuses: 303

Lo que significa que se modela con un total de 607 buses actuales para el inicio de la implementacion
del sistema estratégico en la ciudad de Santa Marta.
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4.7 CONDUCTORES

Para determinar la cantidad de conductores requeridos por bus se tomé el ICB (indice de Conductor
por Bus) de 2,40 fuentes BONUS. Por lo tanto, al inicio de la operacién se requieren alrededor de
1.200 conductores para el sistema.

Los conductores recibiran un pago fijo que corresponde al salario minimo legal vigente y seran
contratados con todas sus prestaciones y seguridad sociales.

El costo total de conductores para la empresa en el primer afio de la operacion es de $24.758.072.893
COP.

4.8 CAPEX

La siguiente tabla muestra los componentes que se ingresan al modelo financiero del operador de
transporte con respecto a las inversiones en CAPEX o activos fijos que debe hacerse para la operacién
y su respectiva fecha o etapa. Los valores que aparece en la tabla para cada una de las inversiones
es la sumatoria total de los costos indexados en todo el horizonte del proyecto.

Capex
Conceptos Monto total Fecha Inicio
Inversiones Microbuses $ 28.198.098.482 Todo el proyecto
Inversiones Busetones $ 146.588.453.812 Todo el proyecto
Inversiones Padrones $ 49.665.668.582 Todo el proyecto
Equipos de Oficina $ 70.240.134 1/12/2022
Patios y Talleres Provisionales $ 334.176.659 1/12/2022
Patios y Talleres SETP $  1.113.922.196 1/01/2026
Reposicidn cada 5 afios $ 1.670.377.915 1/01/2031
Reposicion cada 5 afios $  1.983.884.975 1/01/2036
Reposicion cada 5 afios $  2.356.233.017 1/01/2041

Fuente: elaboracion propia

4.9 CAPEX INICIAL

Para el inicio de la operacion, la empresa operador de transporte debe invertir un capital inicial para la
adquisicion de activos, saneamiento con conflictos legales anteriores y puesta en marcha del proyecto;
por lo tanto, se modelo que a octubre del afio 2022 se debe contar con un capital de $12.706.088.940
COP. La suma anterior se tomd como aporte 70% deuda y 30% recursos propios, Equity.
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4,10 ESTRUCTURA DE CAPITAL

La estructura de capital hace referencia en la forma como la empresa financia sus inversiones, por
ende, para el modelo financiero del operador de transporte se modelo con una estructura inicial del
30% como aporte de capital, recursos propios de sus socios, es decir via equity y el restante 70% es
financiado por medio de deuda, pero para las subsiguientes consecuciones de recursos se modelo
una estructura 80/20, deuda/Equity.

Esta deuda del operador de transporte se modelo con una tasa de interés del DTF mas un spread
bancario de siete puntos porcentuales. De esta manera, la siguiente tabla refleja los valores requeridos
total para la inyeccion de capital del operador de transporte en sus respectivas fechas.

Estructura de Capital (todo el proyecto)

Financiacion
Deuda 62.543.220.076
Tasa DTF+7
Equity 17.224.066.137
Fuente: elaboracién propia
Estructura de Capital
FECHA EQUITY CREDITO TOTAL
110/2022 $ 3.811.826.682 $ 8.894.262.258 $ 12.706.088.940
1/09/2023 $ 2.057.471.863 $ 8.220.887.453 $ 10.287.359.316
1/07/2024 $ 655.225.655 $ 2.620.902.620 $ 3.276.128.274
1/03/2025 $ 762.928.372 $ 3.051.713.488 § 3.814.641.860
1/07/2026 $ 1.228.314.679 $ 4913.258.715 § 6.141.573.39%4
1/07/2027 $ 708.298.886 $ 2.833.195543 § 3.541.494.429
1/07/2035 $ 8.000.000.000 $  32.000.000.000 $ 40.000.000.000

Fuente: elaboracién propia

4.11 RESULTADOS FINANCIEROS OPERADOR DE TRANSPORTE

El siguiente cuadro refleja los principales indicadores financieros que garantizan el sostenimiento del
proyecto en su horizonte de tiempo generando valor econémico a su inversion y desarrollo de actividad
economica; entre ellos se encuentra el flujo de caja final minimo expresado de manera mensual, lo
que permite consolidar que el flujo de caja del operador de transporte mes tras mes cumpla con todas
sus responsabilidades de costos de acuerdo a los ingresos percibidos saldando en caja un flujo de
caja final positivo.

El segundo indicador corresponde al CFADS por sus siglas en inglés (Cash Flow Available for Debt
Service) el cual corresponde al flujo de caja disponible para el servicio de la deuda, este permite
obtener como resultado la cobertura de la deuda que se calcula al tomar el flujo de caja disponible
para la deuda entre el servicio de la deuda, este ultimo componente contiene el pago de intereses y la
amortizacion de capital, indicador que en términos minimos debe encontrarse por encima de 1,30x
veces.

El valor presente neto que corresponde a la sumatoria de los flujos de caja libre descontados por el
costo promedio ponderado de capital y se le resta la inversidn inicial realizada, este resultado positivo
significa que el proyecto a realizar es viable en cuanto a la generacion de valor financiero. La TIR tasa
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SETP

Sistema Estratégico de Transporte Publico

Santa Marta

interna de retorno aplicada para valorar los flujos de caja es modificada puesto que los flujos
proyectados presentan variaciéon en su resultados positivos y negativos en diferentes periodos de
tiempo, de acuerdo con esto, la TIR obtenida es mayor que el WACC asi que este indicador refleja la
viabilidad del proyecto en cuanto al retorno de la inversion.

Indicadores Financieros Operador de Transporte

Valor Operacion 18.212.099.613,3
(-) Deuda 9.275.808.334
Valor Patrimonial 6.312.099.613,3
(-) Aportes Socios 3.811.826.681,9

Valor Presente Neto

1.212.099.613,3

PRI Ajustado

TIR 14,43%
TIRM proyecto 12,85%
CCPP 11,81%
Ku 10,00%
Tir Acc 19,84%
TIRM accionista 15,13%

Fuente: elaboracién propia

Cabe recalcar que dados los flujos de caja futuros negativo en algunos periodos no se puede evaluar
solamente con la formula de la TIR, sino que se le aplica la TIR modificada utilizando una tasa de
financiamiento y reinversién. Por lo tanto, el rendimiento real de la inversion de todo el proyecto es de
12,85% por encima del WACC de 11,81% que genera el horizonte total del modelo. En ese mismo
orden de ideas, se aplica la TIR del accionista, que se encuentra en 15,13%.

El flujo de caja minimo en la vigencia del proyecto es de $315.448.962 COP lo que significa que en
los demas meses el resultado final del flujo de caja se encuentra por encima de este monto.

La cobertura de la deuda CFADS de todo el proyecto es minimo 2,67x. Lo que permite analizar que
en cada periodo los movimientos financieros modelados permiten cubrir al final los costos de deuda,
amortizacion e intereses

4.12 COMPONENTE TECNOLOGICO

Suministro, instalacion, parametrizacion y puesta en funcionamiento de los equipos necesarios para
el funcionamiento del sistema de recaudo centralizado, control de flota y de informacion y servicio al
usuario para el sistema estratégico de transporte publico de la ciudad de santa marta.

Objetivos

o Permitir al Sistema Estratégico de Transporte Santa Marta a través de las herramientas tanto
de software como de hardware para realizar el recaudo, control de flota e informacion al
usuario.

e Incluir el equipamiento necesario para la regulacién y control del cumplimiento de las
condiciones de operacion del Sistema.
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¢ Incluir el equipamiento necesario para promover el uso del pago electrénico bajo diferentes
modalidades como Mifare, Classic, QR, EMV, u otros.

o Establecer las condiciones técnicas para brindar a los usuarios acceso a internet mediante
Wi-Fi a bordo de los buses.

e Garantizar el cumplimiento de la politica ITS del Ministerio de Transporte acorde a lo descrito
en la resolucion 20203040034065 de 29 de diciembre de 2020.

e Que el SETP de Santa Marta sea propietario y administrador del Mapping del medio de pago,
los mddulos de seguridad y de la matriz de generacion de cédigos QR.

e Que el SETP de Santa Marta conserve la propiedad sobre los datos e informacion generada
por la operacion.

Estado del Proceso

1. < El dia 31 de mayo de 2021: Se envi6 por parte del SETP para revision el Proceso de
Tecnologia.

2. +Eldia 11 de agosto de 2021: Se envi6 por parte del SETP correo recordando el proceso de
revision, el cual estaba pendiente.

3. « El dia 12 de agosto de 2021: Fue remitido correo por parte UMUS con observaciones al
pliego de condiciones, anexo técnico y analisis del sector.

4. «Eldia 10 de septiembre de 2021: Fue remitido por parte del SETP el proceso acogiendo las
recomendaciones de la UMUS.

5. < El dia 13 de octubre de 2021: Fue remitido por parte de UMUS nuevas observaciones al
Anexo Técnico y al presupuesto oficial.

6. * El dia 03 de noviembre de 2021: Fue remitido por parte de SETP los documentos
nuevamente atendiendo las recomendaciones de la UMUS.

7. El dia 22 de noviembre de 2021: En reunién con UMUS (Bogotd) se socializd el proceso de
Tecnologia y se levantaron comentarios adicionales.

8. Eldia 03 de diciembre de 2021: En reunién de seguimiento de la UMUS en la ciudad de Santa
Marta se socializaron los Ultimos ajustes y se emitieron recomendaciones finales por parte de
la UMUS.

9. Eldia 14 de diciembre de 2021: Fue remitido mediante correo electronico solicitud formal de
Visto Bueno por parte de Secretaria general.
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4.13 SENALIZACION TERMINAL DE GAIRA

Estado del Proceso: Liquidado segun acta de 25 de noviembre de 2021.

SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE

CONTRATANTE PUBLICO DE SANTA MARTA “SETP’
INVERSIONES VAOS S.AS.
NIT: 900.525.029-1
CONTRATISTA DE OBRA REPRESENTANTE LEGAL: FERNANDO VARELA
CEPEDA

CC. 85.150.818

ADQUIRIR E INSTALAR LOS ELEMENTOS
NECESARIOS PARA LA SENALIZACION Y
SENALETICA ESTATICA Y DINAMICA E
INFORMACION ELECTRONICA INTEGRADA AL

OBJETO SISTEMA, EN LA TERMINAL DE
TRANSFERENCIA DE GAIRA EN EL MARCO DE
LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
SANTA MARTA.

DOSCIENTOS DIEZ MILLONES DOSCIENTOS
OCHENTA'Y NUEVE MIL TRESCIENTOS

VALOR TOTAL TREINTA Y CUATRO PESOS MIL
($210.289.334,00)
FECHA DE INICIO 03 DE MARZO DE 2021
PLAZO INICIAL TRES (3) MESES
FECHA DE TERMINACION INICIAL 02 DE JUNIO DE 2021
FECHA PRORROGA No. 1 31 DE MAYO DE 2021
TIEMPO PRORROGA No. 1 DOS MESES
FECHA TERMINACION PRORROGA No. 1 02 DE AGOSTO DE 2021
FECHA PRORROGA No. 2 02 DE AGOSTO DE 2021
TIEMPO PRORROGA No. 2 CUARENTA'Y CINCO (45) DIAS CALENDARIO
FECHA TERMINACION PRORROGA No. 2 16 DE SEPTIEMBRE DE 2021
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FECHA DE SUSPENSION 23 DE AGOSTO DE 2021
TIEMPO DE SUSPENSION VEINTE (20) DIAS CALENDARIO

FECHA TERMINACION DE SUSPENSION

11 DE SEPTIEMBRE DE 2021

FECHA DE AMPL!ACION DE LA
SUSPENSION No. 1

10 DE SEPTIEMBRE DE 2021

TIEMPO DE AMPLIACION

1 MES

FECHA TERMINACION AMPLIACION DE
LA SUSPENSION No. 1

11 DE OCTUBRE DE 202

1

FECHA DE REINICIO 12 DE OCTUBRE DE 2021
TIEMPO DE EJECUCION RESTANTE 25 DIAS CALENDARIO
FECHA DE TERMINACION DEL
CONTRATO 05 DE NOVIEMBRE DE 2021
FECHA DE LIQUIDACION DEL
CONTRATO 05 DE NOVIEMBRE DE 2021

Enla ciudad de Santa Marta, a los 05 dias del mes de noviembre del afio 2021 se firmé acta de Entrega
por la cual se recibié satisfactoriamente los siguientes elementos:

ITEM ESPECIFICACIONES
DE ; CAN
1]
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0
1. SENALIZACION Y SENALETICA
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 60 x 20 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
Sefaliza Ruta de en aluminio, el tipo de letra y disefio se 20,0
1 1.1 . - .y . - 1
cion evacuacion | definira después de adjudicado el contrato y 0
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales Informativas tipo bastidor
Dimensiones: 60 x 20 cm en acrilico de
Sefaliza Salida de 5mm con distanciadores de 15 mm —
2 1.2 . . . . i . 1 12,00
cion emergencia | boton de lujo en aluminio, el tipo de letra y
disefio se definira después de adjudicado
el contrato y se realizara en vinilo reflectivo
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ITEM ESPECIFICACIONES
DE : CAN
(1]
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0

con corte en alta resolucion (Espafiol
Inglés) con inserto braille
Sefales Informativas tipo bastidor
Dimensiones: 60 x 20 cm en acrilico de
5mm  con distanciadores de 15 mm —
3 13 Sefializa Botiquin boton de lujo en aluminio, el tipo de letra'y
' cion disefio se definira después de adjudicado
el contrato y se realizara en vinilo reflectivo
con corte en alta resolucion (Espafiol
Inglés) con inserto braille
Sefales Informativas tipo bastidor
Dimensiones: 60 x 20 cm en acrilico de
5mm  con distanciadores de 15 mm —
Sefializa . botén de lujo en aluminio, el tipo de letra'y
4 14 . Camilla o -~ ; o
cion disefio se definira después de adjudicado
el contrato y se realizara en vinilo reflectivo
con corte en alta resolucion (Espafiol
Inglés) con inserto braille

3 (1,00

Aviso Sefializacién | Punto De Encuentro Doble Cara

5 1.5 gipa(? ggglﬂ punto de Dimensiones tablero: 50 x 60 cm Altura 4 1,00
cara encuentro total: 300 cm Altura visible: 270 cm
Aviso

5 16 |tivo senal Sefializacion de | Dimensiones tablero: 50 x 60 cm Altura 5 1200
' P vial parqueaderos | total: 300 cm Altura visible: 270 cm ’

; 17 |4 gvslz(:ial Seg?"iggggrge Dimensiones tablero: 50 x 60 cm Altura 6 100
I | 1pO parqueadero 1 .\ 300 cm Altura visible: 270 cm ’
vial preferencial

Sefiales Informativas tipo bastidor
Dimensiones: 50 x 60 cm en acrilico de
5mm  con distanciadores de 15 mm -
Parqueadero de | botdn de lujo en aluminio, el tipo de letra y 7

8 18 Sefial bicicletas disefio se definira después de adjudicado 2,00
el contrato y se realizara en vinilo reflectivo
con corte en alta resolucion (Espafiol
Inglés) con inserto braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 60 x 25 cm en acrilico de 5Smm
9 19 |Sefal Taquilla con distalncl;iadore_s de15mm- bot()n dNe lujo 9 2,00
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
o @SantaMartaDTCH o @SantaMartaDTCH @ @santamartadtch . Callilrjifzi;oNgéggo j’g g;;;éoz
Telefono: (+57) 5 4317777
‘ info@setpsantamarta.gov.co

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.aov.co

il a8 A




-

SANTA MARTA

El cambio es[lii ity

SETP
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N.°

ITEM
DE
PAG
0

ESPECIFICACIONES

GENERA
L

PARTICULAR

DESCRIPCION

#FIG

CAN

alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

10

1.10

Seiial

Taquilla
bandera

tipo

Informador  tipo bandera doble cara
Dimensiones: 90 x 30 cm

11

1.1

Seiial

Identificativa en
servicio/fuera
de servicio

Informador Con Ventosa Doble Cara
Dimensiones: 30 x 9 cm en acrilico de 3mm

entreg
ado

12

1.12

Seiial

Taquilla
preferencial

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 60 x 25 cm en acrilico de 5Smm
con distanciadores de 15 mm — boton de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

2,00

13

1.13

Informaci
on
Usuario

Mapa general
de estacion

Informador tipo bastidor Dimensiones: 120 x
90 cm en acrilico doble de 5mm  con
distanciadores de 15 mm - botdn de lujo en
aluminio, el tipo de letra y disefio se definira
después de adjudicado el contrato y se
realizara en impresion de alta calidad.

36

1,00

14

1.14

Informaci
on
Usuario

Plano de

evacuacion

Informador tipo bastidor Dimensiones: 120 x
90 c¢m en acrilico doble de 5mm  con
distanciadores de 15 mm - botdn de lujo en
aluminio, el tipo de letra y disefio se definira
después de adjudicado el contrato y se
realizara en impresion de alta calidad.

37

1,00

15

1.15

Informaci
on
Usuario

Manual de

usuario

Informador tipo bastidor Dimensiones: 120 x
90 c¢m en acrilico doble de 5mm  con
distanciadores de 15 mm - botdn de lujo en
aluminio, el tipo de letra y disefio se definira
después de adjudicado el contrato y se
realizara en impresion de alta calidad.

Se
cambi
6 por
rutas
del
siste
ma 38

1,00

16

1.16

Informaci
on
Usuario

plano de rutas
del sistema

Informador tipo bastidor Dimensiones: 120 x
90 c¢m en acrilico doble de 5mm  con
distanciadores de 15 mm - botdn de lujo en
aluminio, el tipo de letra y disefio se definira
después de adjudicado el contrato y se
realizara en impresion de alta calidad.

39

1,00
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ITEM ESPECIFICACIONES
DE ; CAN
(1]
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
Riesgo con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
17 1117 |Sefial |eléctricolhrea | €N 3lUMinio, el tipo de letra y disefio se|entreg ),
restringida deﬂmrg después .d(.e adjudlcgdo el contrato y | ado
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
\dentificativa Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Area Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
restringida con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
18 |118 |Sefal |prohibido el | @luminio, el tipo de letra y diseflo se|,, g4,
ingreso de deﬂmrg después .dt.a adjud|c§do el contrato y
ersonal no | € realizara en vinilo reflectivo con corte en
Zutoriza do alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Prohibido Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
descender  al| %" distanciadores de 15 mm - boton de lujo
~ . en aluminio, el tipo de letra y disefio se 10,0
19 [1.19 |Sefial area de| | o . . - 11
circulacion  de deﬂmrg después .d(.e adJud|cgdo el contrato y 0
buses se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucién (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
ldentificativa con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
20 [120 |Sefial |viglado  por|E" dluminio, el fipo de letra y disefio se |4, g
ceTV definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucién (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
21 1121 |Sefial Espacio libre de | en lallu,m|n|o, gl tipo dg !etra y disefio se 13 8,00
humo definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucién (Espafiol Inglés) con inserto
braille
29 |192 Sgnahza Enfermeria Sgnaleg Ir?formatlvas t|po“ bastidor 14 1,00
cion Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
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PAG
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CAN

DESCRIPCION #FIG T

con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

23

1.23

Seiial

Bafios

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se |15, 16
definira después de adjudicado el contratoy |y 17
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

3,00

24

1.24

Sefaliza
cion

Prohibido el
ingreso de arma

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

18 2,00

25

1.25

Sefaliza
cion

Escaleras

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 40 x 20 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — boton de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

19 1,00

26

1.26

Sefaliza
cion

Cuarto eléctrico

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 25 x 40 cm en acrilico de 5mm
con distanciadores de 15 mm — boton de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille

20 1,00

27

1.27

Sefializa
cion

Extintores

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 40 x 25 cm en acrilico de Smm
con distanciadores de 15 mm — boton de lujo
en aluminio, el tipo de letra y disefio se

21 6,00
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ITEM ESPECIFICACIONES
. | DE : CAN
N. PAG GENERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T

0 L

definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 40 x 25 cm en acrilico de 5Smm
con distanciadores de 15 mm — boton de lujo
Sefializa |,y .. en aluminio, el tipo de letra y disefio se
28 128 cion Wil gratis definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Marcas de los pies son de 70x180 con
impresion en vinilo adhesivo amarillo
brillante en 3M laminado floorgraphic y
contiene la imagen estilizada de 10 pisadas
laminado floorgraphic* sillas de rueda son
de 50x50 con impresién en vinilo adhesivo
blanco brillante en 3M laminado floorgraphic
y contiene la imagen estilizada de una
Adhesivos: persona en silla de rueda de color azul, la
*Marca de los |figura debe mirar a la derecha *nimero de
pies *Silla de|la ruta es de 40x25 impresion en vinilo
ruedas *Numero | adhesivo color distintivo de la ruta con la
de ruta *Linea|letras negras con recubrimiento en
amarilla floorgraphic. *Ubiquese Detras De La
Linea Amarilla 30 x 40 cm son de 50x50
con impresién en vinilo adhesivo blanco
brillante en 3M laminado floorgraphic y
contiecne la imagen estilizada de una
persona de color negro con la leyenda
ubiquese detrds de la linea amarilla, la
figura debe mirar a la derecha con
recubrimiento en floorgraphic.

22 4,00

Sefializa
29 129 |cibn en
piso

23 7,00

. Edificio . : e
30 1130 Sefializa administrativo Tipo Bandera doble cara Dimensiones: 90 X | entreg

cion fipo bandera 30 cm ado

1,00

Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 60 x 30 cm en acrilico de 5Smm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo | 25 1,00
en aluminio, el tipo de letra y disefio se
definira después de adjudicado el contrato y

Sefaliza | Edificio

31 1.31 cion administrativo
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ITEM | ESPECIFICACIONES
DE ; CAN
(1]
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Sefiales  Informativas  tipo  bastidor
Dimensiones: 40 x 25 cm en acrilico de 5Smm
con distanciadores de 15 mm — botdn de lujo
32 (132 |Sefal CaJero’s. en lallu'm|n|o, gl tipo d.e !etra y disefio se o4 1,00
automaticos definira después de adjudicado el contrato y
se realizara en vinilo reflectivo con corte en
alta resolucion (Espafiol Inglés) con inserto
braille
Rutas que | Informador  tipo bandera Doble Cara
33 |1.33 |Senal ingresan en la|magnético a viga de techo Dimensiones: | 26 7,00
plataforma 100 x 30 cm
Valla de é;:rcaeso doble Valla de orientacion en persiana fija doble
34 |1.34 |sefializac | . . cara a viga de techo Dimensiones: 360 x 50 | 27 1,00
-, (Bienvenido)
i6n . . |cm
ingreso y salida
Valla de ,CA;:rcaeso do::: Valla de informacion en persiana fija doble
35 [1.35 |sefalizac |. P cara a viga de techo Dimensiones: 360 x 50 | 28 1,00
9 informacion  al
i6n . cm
usuario
Acceso  doble
Valla de|cara Valla de orientacion en persiana fija doble
36 |1.36 |sefalizac | (Bienvenido) cara a viga de techo Dimensiones: 90 x 30 | 29 1,00
ion ingreso y salida | cm
preferencial
2. DEMARCACION
Incluye leyenda de bus, sefiales de
D prohibido parquear, con material base
emarca Co .
37 |21 cion  en Paradero  de|imprimante negro y material acabado 40 700
' , buses PINTURA PARA TRAFICO (blanca- ’
pintura . , o
amarilla) en frio, acrilica, base solvente, con
] microesferas sembradas area a demarcar
3. ELEMENTOS DE INFORMACION AL USUARIO
Mobiliario
urbano  para , L .
38 |31 Mupis informacion Fabrlqado en acero |nOIX|dqt’)Ie con difusor 30 2,00
o color 6palo vidrio e iluminacion en led.
dindmica al
usuario

Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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ITEM | ESPECIFICACIONES
o | DE ; CAN
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0
Cajas de goapj)i?te para dIZ Fabricada.en perfil de 3,5 cm iIumine}cién de
39 (3.2 . s led de dltima tecnologia con medidas de |31 4,00
luz |nformaC|on al 151 M
usuario '
Pantalla Televisor UHD de 65 pulgadas, tipo de
40 |33 de Televisores pantalla: LED; Relaciéon de aspecto: 16:9;132 y|13,0
' informaci Brillo: 280 cd/m2; Resolucién: 2160p. Una | 34 0
on frecuencia de actualizacion: 60 hz
4 |34 Base Soporte de Soportgs para televisores de 70" pulgada. 32 13,0
Televisores Extensible doble 0
Protector Protector  de | Ciclo de espera de 5 segundos, voltaje de 13.0
42 135 voltaje voltaje de | operacion 110 Vac, frecuencia: 50/60 Hz. |35 0 ’
televisores Leds indicadores del estado del protector.
Informaci Distribuir sefiales de video 4 k hdmi a
6n en pantallas de hasta 16 4 k. Soporta full hd
43 |36 |pantalla |Splitter 1x16 |1080p 1920 x 1080 y 4 k uhd. HDMI banda | 35 1,00
simultane de hasta 102 gbps. Cumple con la norma
a HDMI 14 HDCP 14.
Woofer 4 polipropileno.  Tweeter 1
refrigerado por ferrofluido PEI. Potencia de
manejo de 80 vatios. Respuesta de
. Parlante Sonido frecuencia 80 - 20,000 Hz. Sensibilidad .88 10.0
44 3.7 |Audio Ambiental dB a 1W/ 1M. Impedancia 8 Ohm. Tensién | 35 0 ’
de linea 70 V. Power tap 16W - 8W - 4W -
2W. ABS de carcasa con rejilla de aluminio.
Contenido de la caja 2 altavoces. Dimensién
13.5x20.3 x 13.6 Cm.
Potencia: 180W (total). 6 zonas (2 ON-OFF,
4 con volume). Reproductor MP3: USB, SD
y Bluetooth. Radio FM. Control de bajos,
Amplificador agudos y VOL master. 3 entradas MIC: 2
45 3.8 |Audio Ambiental de 6 |plug TSy 1 plug combo TS/XLR. 2 entradas | 35 1,00
zonas 180W. | AUXRCA. 1 salida PRE-OUT RCA. Sistema
de alarma: CHIME, ALERT y EVAC. Voltaje
de linea: 70 y 100V. Opcidn de montaje en
rack 19".
Mezcladora de 8 canales. 2 entradas de
microfono y linea alta calidad. 2 entradas de
46 139 | Audio gonsola Pasiva | 1/4 stereo. EpualizggiordeBbandas en cada 35 1,00
e 8 Canales |canal. 1 envio auxiliar con retorno. Entrada
y salida dedicada Rca. Salida L y R. Salida
para auriculares
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ITEM | ESPECIFICACIONES
o | DE ; CAN
N. PAG GENLERA PARTICULAR DESCRIPCION #FIG T
0
Micréfono dindmico para voces. Patrén
polar cardioide. Respuesta en frecuencia:
, . 50Hz - 15000Hz. SPL max.. 94dB.
47 1310 |Audo | Microfono oo ciiidad:  -54,50BVIPa  (1.85mv). |55 | 100
Adecuado para voces. Dimensiones: 23
thomann x 162 x 51mm. Peso: 298g.
Cémara IP Domo 2MP con adaptador,
resolucion maxima: 1920 x 1080 (2
Megapixel); lluminacién minima: color 0.01
Sistemna Lux @ (F2.0, AGC ON); lluminacién minimg:
control de | Camara P B/N 0.028 Lux@(EZ.O, AGC ON); Distancia 16.0
48 3.1 y Focal: Lente motorizado 2.8 - 12mm (Angulo | 35 ’
operacié | Domo 2MP de visic o nq0v. M . . L 0
0 e vision 110° - 31°); Dlstgn0|a de infrarrojo:
30 mts Smart IR; Funciones avanzadas:
deteccion de rostros; almacenamiento micro
SD de hasta 128 GB; Alimentacion: 12VCD
| PoE 802.3 af / 7.5 W.
Resolucién: 640 x 960; Dual Lens; Lente:
Sistemna 28 mm (angulo de vision 83°);
control de Camara IP | Alimentacién: 12 ved / 7 W / PoE; Informe: Entre
49 13.12 .. | Conteo Reporte diario, semanal, mensual vy 1,00
OPETACIO | personas anualmente; Almacenamiento de la red: gado
N ; €
Tarjeta micro SD / SDHC / SDXC de la
ayuda (128G), memoria Flash, ANR.
Resoluciéon: 4K, 1080p; Capacidad:
Sistema 4CH@4K 6 16CH@1080P; Disco duro:
50 (313 controlde [NVR IP 32 |hasta 6TB de capacidad por disco duro; 35 100
' operacid |canales Interfaz de Red: 2 RJ-45 10/100/1000 Mbps; ’
n Fuente de alimentacién y consumo: 100 a
240VAC, = 20W - 16 PoE.
Sistema Gabinete Rack de seguridad 24 RU 120 cm
control de | Gabinete  Rack puerta punzonada. Facil acceso para el
51 [3.14 o ) cableado parte superior o laterales. Puerta | 33 1,00
operacié |de Piso .
0 frontgl con IIaye. Estrugtura Acero Iam!nado
en frio Bandeja de multitomas de 8 salidas.
Sistema
52 |3.15 control.ctle Disco duro Capacidad: 6 TB; Interllipower 3.5 SATA 35 1,00
operacio
n
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ANEXO DE IMAGENES DE ENTREGA DE ELEMENTOS DEL CONTRATO 001 Del 2021
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4.14 ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
En materia Juridica, el area de Operaciones proyecto:

El Decreto transicional “Por medio del cual se modifican los Decretos Distritales 090 de 2018, 459 y
544 de 2019 y se dictan otras disposiciones en el marco del proceso de reestructuracion del servicio
y reorganizacion empresarial para la implementacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico
de Santa Marta.”

Este Decreto tiene como objeto establecer las condiciones que en virtud del proceso de
reestructuracion del servicio y reorganizacion empresarial deberan cumplir las empresas de transporte
publico colectivo y los propietarios de autobuses para acceder a la habilitacion y firma de contrato
como agente (s) operador (es) de servicios en el marco de la implementacion del Sistema Estratégico
de Transporte Publico de Santa Marta. Actualmente se encuentra en espera de la Firma de este
Decreto por parte de la Alcaldia para su socializacion e implementacion.

El decreto 332 fue firmado y publicado el 15 de octubre de 2021.

Se firmo el 3 de noviembre de 2021 Convenio Interadministrativo cuyo objeto es “Aunar esfuerzos en
la cooperacion técnica y administrativa entre el Distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa Marta
y el Servicio Nacional de Aprendizaje- SENA Direccion Regional Magdalena para el desarrollo de un
proceso de formacion complementaria, orientado al fortalecimiento y potencializacion de las
competencias de los conductores que prestan sus servicios al Sistema de Transporte Publico de Santa
Marta”.

En el marco de este proyecto, el &rea de Operaciones elabord los estudios y documentos previos y
efectud los trdmites administrativos legales y reglamentarios pertinentes, en aras justificar la necesidad
y oportunidad del Convenio, encontrandose actualmente en espera de la firma por parte de la Alcaldia
y el SENA.

Se realiz6 en el mes de septiembre de 2021 la inscripcion de los conductores al Sofia Plus (Plataforma
virtual del Sena)

La capacitacién del primer ciclo para los conductores inicio el 11 de noviembre de 2021.

Se realiz6 la Solicitud de Informacién para adquisicién de pdlizas por parte del operador de transporte;
la finalidad del requerimiento de informacion enviado a las aseguradoras del pais es consultar si existe
una pdliza o se podria configurar una nueva paliza 0 modalidad que permita asegurar el cumplimiento
de las obligaciones pactadas en un contrato de vinculacién de autobuses en el que el propietario hace
entrega de dichos vehiculos al operador de transporte para su uso en la prestacion del servicio de
transporte publico colectivo, lo cual implica que se transfiere el derecho real de usufructo sobre el
autobus y a cambio obtiene una contraprestacion pactada por las partes.
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OTROS PROCESOS ADELANTADOS

Con el fin de dar paso a la operacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico de la ciudad de
Santa Marta, el SETP ha venido realizado, entre otras actividades:

1. Se realiz6 un estudio de mercado de los parqueaderos en la ciudad de Santa Marta,
identificando las inversiones requeridas para regular el servicio de parqueaderos y establecer
un tope de tarifa maxima por minuto segun categoria. Por lo tanto, se construy6 un analisis
financiero estableciendo el CAPEX y OPEX del servicio de parqueaderos y con base en las
tarifas actuales en la ciudad de Santa Marta, definir las tarifas por minutos que se estableceran
en la regulacion de los parqueaderos.

2. Serealizd el estudio de la formalizacidn de los parqueaderos y las condiciones fisicas de estos
junto con la secretaria de Desarrollo Econdmico.

3. Se realiz6 socializaciones de los proyectos Zonas de Estacionamiento Regulado y fondo de
Estabilidad Tarifaria a los adultos mayores, estudiantes de colegios publicos y personas en
condicion de discapacidad.

4. Se finalizd el estudio para consultar antecedentes, ventajas y desventajas para la
implementacion de las Zona de estacionamiento Regulado.

5. Se proyect6 un flujo de caja para las zonas de estacionamientos regulados (ZER), ingresos
que alimentarian el FET y por consecuente el sostenimiento del sistema

6. Se inici6 la segunda Fase (mediano plazo) del modelo de Cultura Ciudadana en el transporte
publico y la movilidad, en torno al Sistema Estratégico de Transporte Publico.”

4.15 AVANCE PLAN DE DESARROLLO (Plataforma SIGOB)

INDICADORES SETP- PDD

PARTICIPACION o, AVANCE
META AN % (Indicador/ AINE T CON
INDICADOR UND A LA POR
2023 FECHA Total de INDICADOR RESPECTO
indicadores) A LAMETA
Vias adecuadas para elly53 iy 5492 (KM |9.00% 227%  |9,7%
Sistema ’ ’ ' ’ ’
Patios y Talleres Construidos |4 NUm. 0,6 Nim.  |9,09% 1.82% 38%
Autobuses  basados en|sg  [Nom. |0 NGm. | 9,09% 0 0
tecnologias limpias, a partir de
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inversion distrital y privada
adquiridos.

Solucién de Sistema tarifarios
por métodos tecnoldgicos
para los diferentes modos de
transporte de la ciudad de|1 NUm. 0,1 NUim.  |9,09% 0,91% 10%
Santa Marta por medio de una
APP o SEM disefiada vy
gestionada.

Sistema  Estratégico de
Transporte Publico de Santa
Marta — SEPT implementado
y en funcionamiento

100 | %. 0 % 9,09% 2,7% 25%

Ente gestor fortalecido y en

. 1 Nom. |0 Num.  |9,09% 0 0%
operacion.

Programa de cultura
ciudadana para el
distanciamiento en el
transporte y la movilidad en el
Distrito de Santa Marta
ejecutado

1 Num. 0,3 Nam.  {9,09% 2,71% 50%

Fondo de Estabilidad Tarifaria
y Soporte a la Operacion |1 NUm. 0,3 NOm.  19,09% 2,11% 30%
creado

Terminales de Transferencia

Construidos 1 Nim. 10,2 Nam.  |9,09% 1,82% 20%

Viabilizarian técnica, legal y
financiera del cambio del 0
alcance del SETP a Sistema | 1 NUm. 0 NUm. 9,09% 0
Integrado  de  Transporte
Publico realizada

SETP  habilitado  como
integrador de los Modos de |1 NUm. 0 Nim.  19,09% 9,9 100
Transporte
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5. GESTION PREDIAL Y REASENTAMIENTO

En el afio 2021 se logrd la obtencidn de visto bueno por parte del Ministerio de Transporte para la
adquisicion predial destinada a la construccion del proyecto Patio Taller Libano, asi como también a
final de afio se obtuvo el concepto favorable para la adquisicion predial del proyecto Terminal de
Transferencia La Lucha, cuyo inicio se daré a mediados del mes de enero del 2022.

5.1 AREA JURIDICA

Durante el transcurso del afio 2021, se dio continuidad a la adquisicion predial en los proyectos de
ampliacion de la calle 30, en el tramo 1b, el cual se encuentra comprendido entre (carreras 5y 9), en
el cual se tuvo una adquisicion de 46 predios; en el tramo 2 el cual esta comprendio entre (carreras 9
y 12), se le dio finalidad a la adquisicién predial de manera voluntaria del tramo, quedando pendiente
1 predio el cual se encuentra dentro de un proceso judicial; el tramo 3 comprendido entre la carrera
(13 a 13Db), se le dio finalidad a la adquisicién predial de manera voluntaria, quedando pendiente 2
predios los cuales encuentran en proceso judicial. De igual manera se continuo con la adquisicion
predial en el tramo 4, el cual esta comprendido entre (las carreras 13b a 172), en el cual se requieren
59 predios de los cuales se tuvo una adquisicion de 54 predios, quedando pendiente 6 predios los
cuales se encuentran en proceso judicial.

Asi mismo dentro del proyecto Patio Taller y Terminal de Transferencia de Mamatoco, se suscribieron
las tres escrituras quedando estos predios a nombre del Distrito de Santa Marta y dandole finalidad a
la adquisicion predial de este proyecto.

Respeto al proyecto Patio Taller Libano, se realizaron las visitas correspondientes a los predios
requeridos para la ejecucion del proyecto, asesorando a cada una de las US para que realizaran las
acciones pertinentes, obteniendo con ello todos los insumos correspondientes a cada uno de los
predios. Se realizd el plan de reasentamiento, el cual tuvo visto bueno por parte del UMUS, y fue
socializado a la comunidad, dandole continuidad con la notificacion de las propuestas de compra,
elaboracion de los contratos de compraventa y adquisicion de 25 de los 26 predios requeridos.

Frente al proyecto Terminal de Integracion Polvorin, continuamos con las visitas pertinentes a cada
uno de los predios requeridos por el proyecto y asesorias a cada una de las US, se recibi6 la
documentacion y por consiguiente se elaboraron los estudios de titulos sobre los inmuebles que seran
impactados por el proyecto.
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% ADOQUISICION PREDIAL

TRAMO 1B v TRAMO 4
— 92% — 86 %
-

FECHA DE OFERTA FECHA DE OFERTA

[ 4 ] 22/m/2009 [ 8 ] 22/01/2020
PEMDIENTE

PT LIBANO

n FECHA DE OFERTA
21/086/2021

_ % ADQUISICION PREDIAL
% ADQUISICION PREDIAL

pe 108 enToraL t

96 %
89 %

DE 26 EN TOTAL

25 AbauiriDOS

1 PENDIENTE
96 ApauIrIDOS

‘12 PENDIENTES .
Patio taller Libano

Calle 30 (tramos 1b y 4)

5.2 AREA TECNICA

El informe de gestion en adquisicion predial y reasentamiento del area técnica en vigencia del 2021,
de conformidad al plan de trabajo anual, desarrollo las siguientes actividades:

Investigacion juridico- catastral y fisico

El &rea técnica en apoyo a la gestion de la adquisicion predial realizo la verificacion de los elementos
fisico, juridico y catastrales de los predios que componen el proyecto de ampliacion de la calle 30 en
la ciudad de Santa Marta, mediante la practica de la inspeccién fisica y demas medios probatorios
para identificar en documentos cartogréficos y/o catastrales su ubicacién, linderos, extension,
construcciones y/o edificaciones, y precisar el derecho de propiedad o posesion.

Dentro del trabajo en campo con el fin de recolectar la informacién fisica y juridica se visita predio a
predio, con el objetivo de garantizar una informacién clara y precisa que se consigna en la ficha técnica
de cada predio. De Igual manera se realizé una tira predial, que corresponde a los planos en planta

en los que se identifican las colindancias, vias, Rios o Quebradas, sitios de interés y otros detalles
relacionados con los inmuebles requeridos para el proyecto y su entorno; sobre estos se localiza el
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eje de la via, con los elementos geométricos en planta y el ancho de via requerido, ademas de esto
para ver el estado de la gestion como el avance de la adquisicién en cada uno de los predios.

£ /I'fz'_

wea

M PorCapa
TERRENO_URBANO

delinea PorCapa

5.3 ELABORACION Y ACTUALIZACION DE FICHAS PREDIALES

Durante el proceso de adquisicion predial para el proyecto de ampliacion de la calle 30, el equipo
técnico realizo la actualizacion de fichas prediales en los diferentes tramos del proyecto a razén de la
vigencia de los avallos, cambio de titularidad de los predios entre otros factores que exigian la
necesidad de verificar la informacién juridica, catastral y fisica de cada predio para que esta
informacién fuera veridica en el momento de presentar la oferta econémica a los propietarios o
poseedores.

Asi mismo se elaboraron las 35 fichas prediales en el proyecto terminal de transferencias de la lucha,
y se identificaron 89 predios en el proyecto calle 30 tramo 6 (Calle 30 entre carreras 20 Ay 20 E).

5.4 ATENCION AL PUBLICO Y RESPUESTA DE OBJECIONES A LAS OFERTAS ECONOMICAS

Durante el afio 2021 el area técnica, verifico e inspecciono las objeciones impuestas por los
Propietarios/poseedores, a las ofertas de compra y en su defecto actualizando las fichas prediales
donde se requeria. De igual manera realizo la demarcacion o materializacién de los linderos del area
a adquirir para el Proyecto, con base en la Ficha Predial definitiva, concretando el &rea sobrante donde
la adquisicién predial es Parcial o mixta. También se realizé un acompafiamiento Técnico en las
Notificaciones de las Propuestas Econémicas presentadas a los propietarios /poseedores con el
objetivo de dar claridad a cualquier duda presentada por el propietario o poseedor.
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5.5 ENTREGA DE INMUBLES ADQUIRIDOS

La adquisicién predial y reasentamiento tiene como objetivo principal, adquirir el predio a favor del
Distrito Turistico Cultural e Histérico de Santa Marta, por eso desde el SETP en su condicién de Ente
Gestor, realiza acompafiamiento en las entregas de estos mismos; y desde el area técnica de Gestion
Predial dentro de sus funciones misionales, apoya en las siguientes actividades:

o Verificacion del inventario de las construcciones
e Entrega de Bienes recuperable a la secretaria de promocién Social.

5.6 DEMOLICIONES DE PREDIOS Y MEJORAS

Durante el 2021 desde el ente gestor, el equipo de Gestion Predial y Reasentamiento logro un
importante avance cuanto, a la adquisicion predial, ejecutando de manera simultanea todas las
acciones necesarias para obtener la disponibilidad predial necesaria, que posteriormente permita
gestar y apertura los procesos contractuales necesarios para la ejecucion de las obras que permitan
la implementacién y operacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta, SETP.

Dentro de las actividades realizadas se destaca desde el componente técnico la ejecucién del Contrato
SETPSM-002-2021 suscrito el 24 de febrero de 2021, e inicio el 03 de marzo de la misma anualidad;
dicho contrato se ejecutd conforme a lo establecido en el presupuesto oficial y el estudio previo;
posteriormente y como se soportd en el correspondiente analisis de conveniencia se realiz6 una
adicion presupuestal al mismo, procediendo asi a la suscripcion del otro si modificatorio con fecha 19
de agosto de 2021.
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TIPO Y NUMERO  DE| -4\ TRATO DE OBRA PUBLICA No SETPSM-002-2021

CONTRATO
CONTRATISTA CONSORCIO UE 2021
CCONIT 901.458.874-5

SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD DE SANTA MARTA —
CONTRATANTE SETP SANTA MARTA SA.S
NIT 900.342.579-4

“DEMOLICION DE LOS PREDIOS AFECTADOS POR LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTA MARTA Y ADECUACION DEL AREA
OBJETO: RESULTANTE, ASi COMO LA RECOLECCION, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL A SITIO
AUTORIZADO DEL MATERIAL DE ESCOMBRO, BAJO EL SISTEMA DE PRECIOS FIJOS
UNITARIOS CON MONTO AGOTABLE”.

MIL DOSCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL

VALORINICIAL: SETECIENTOS VEINTION PESOS CON CINCUENTA CENTAVOS. ($1.272.167.721.50)

FORMA DE PAGO: POR ACTAS DE OBRA EJECUTADA - MONTO AGOTABLE

FECHA DE SUSCRIPCION | 24 DE FEBRERO DE 2021

FECHA DE INICIACION: 03 DE MARZO DE 2021.

HASTA 31 DE DICIEMBRE DE 2021 O HASTA AGOTAR LOS RECURSOS DISPONIBLES PARA

PLAZO DE EJECUCION: LA EJECUCION.

No. de Adiciones 1

SEISCIENTOS TREINTA'Y SEIS MILLONES SETENTA'Y UN MIL TRESCIENTOS SESENTA'Y

Valor de la Adicion OCHO PESOS CON TREINTA CNTAVOS (3636.071.368,3) MICTE

Fecha Suscripcion Otro Si 19/08/2021

Valor total del Contrato | MIL NOVECIENTOS OCHO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA'Y NUEVE MIL OCHENTA'Y
incluida adicion NUEVE PESOS CON OCHENTA CENTAVOS ($1,908.239.089.80) M/CTE

El contrato a la fecha se encuentra liquidado y desde el 03 de marzo al 03 de noviembre de 2021 fecha
de liquidacion se realizaron siete (7) cortes representados en siete (7) actas parciales de obra en la
cuales se acumulé ejecucion las cuales acumulan una ejecucion equivalente al 99.99%.; no obstante,

como el presente informe corresponde al cuarto trimestre del 2021, es decir al periodo comprendido
entre el 01 de octubre al 31 de diciembre de 2021, a continuacion, relacionamos el acta numero 7 y el
acumulado total a la fecha
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Sistema Estratégico de Transporte Publico

Santa Marta

Resumen Estado financiero del Contrato

'CONDICIONES ACTUALIZADAS OBRA EJECUTADA
Jem e e Otrosi No. 1 de fecha 1910812021 ACUMULADO ANTERIOR PRESENTE ACTA ACUMULADO
ITEM DE PAGO UND CANTIDAD umﬁ:\o 'VALOR TOTAL CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR CCANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
g |Pemolicién de estructuras (No incluye cargue, retiro. | 5 s250 s 13163 720605750 7951745874 |$ 110658881102 | 66640 |$  927.378.280 132024 $ 18498102612 |79932116| $  1.112.350.306
y disposicion final en sitio autirozado)
2 |cemramiento con alambre duice m3 o [s  1s5097|s 12,832,450 507 s 90129090 | 15075 | $ 2275829 s 150,75( $ 2275829
2 |luminacion en poste existente. Und w0 s anmr|s 18.869.480 60 s 28.304.220,00 45 s 21228165 s 4500( $ 21.228.165
3 Plan de Manejo Ambiental - PMA. Gl 1 $ 216282875 $ 216.282.875 | GL $ 332.081.901,00 GL $ 272.352.665 GL $ 59.659.642,08 GL $ 332.012.307,32
SUBTOTAL COSTO DIRECTO M 976590555 1.467.876.222,02 1.223.234.939.38 244.640.668,20 1.467.875.607,57
ADMNISTRACION 25% $ 244.647.638,75 25%| § 366.969.055,73 25%) $ 305.808.734,84 25%) $ 61.160.167,05 25%) $ 366.968.901,89
IMPREVISTOS 1% $ 9.785.905,55 1%| s 14.678.762.23 1% $ 12.232.349,39 1% $ 2.446.406,68 1% $ 14.678.756,08
UTILIDAD 4% $ 39.143.622,20 4%|'$ 58.715.048,92 4% $ 48.929.397,58 4% $ 9.785.626,73 4% $ 58.715.024,30
VALOR TOTAL ACTA $ 1.272.167.721,50 $ 1.908.239.089,80 i $  318.032.868,65 $ 1.908.238.289,85
Acta Parcial No. 7 (Anexo)
CONCEPTO CONTRACTUAL EJECUTADO
TOTAL DEL CONTRATO $ 1.908.239.089,80
ACTA 1 $ 254.413.368,00
ACTA 2 $ 254.413.368,00
ACTA 3 $ 318.059.745,00
ACTA 4 $ 318.059.745,00
ACTA 5 $127.221.494,79
ACTA 6 $ 318.037.699,69
ACTA 7 $ 318.032.868,65
TOTAL EJECUTADO $ 1.908.238.289,85
SALDO POR EJECUTAR $ 799,95

CONCEPTO

CONTRATISTA

SUMAS IGUALES -SETP

VALOR CONTRATO

$1.908.239.089,80

$1.908.239.089,80

VALOR EJECUTADO

$1.908.238.289.85

$1.908.238.289.85

VALOR COBRADO

$1.590.205.421.19

$1.590.205.421.19

VALOR POR COBRAR

$318.032.868.65

$318.032.868.65

SALDO DEL CONTRATO

$-799.96

$799.96

GARANTIA)

DEPOSITO SOBRE CONTRATO (RTE

$57.247.148.07

$57.247.148.07

A la fecha se encuentra totalmente cancelado, hasta el depésito de rete garantia; teniendo en cuenta
que el contratista ejecuto la totalidad de los items contratados y sin pasivos técnicos y sociales.
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Contrato SETPSM-002-2021
Avance Financiero del Contrato en %

/ 7 q
/ \
i /
/- N

SETP

Sistema Estratégico de Transporte Publico

Santa Marta

Desde el inicio del presente contrato hasta la fecha de liquidacion del contrato demolieron un total de
63 predios entre los proyectos de ampliaciéon de la calle 30 y la Terminal de Transferencia de
Mamatoco, de los cuales durante el trimestre informado octubre-diciembre se ejecutaron 18 de ellos y
los cuarenta y uno restantes se ejecutaron en los dos trimestres anteriores.

PREDIOS DEMOLIDOS
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRAMO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE | TRIMESTRE CANT

CANT (Und) CANT (Und) CANT (Und (Und
TRAMO 1 5 9 2 1
TRAMO 2 2 0 0 0
TRAMO 3 0 4 3 0
TRAMO 4 6 12 13 3
TT MAMATOCO 3 0 0 0
TOTAL, POR 18 7
TRIMESTRE 16 25
TOTAL, PREDIOS
DEMOLIDOS 63
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5.7 PROYECCIONES FINANCIERAS

El area técnica en apoyo a gestion de adquisicion predial y reasentamiento para el 2022 realizo la
proyeccion financiera del tramo VI del proyecto de ampliacion de la calle 30 y la proyeccidn financiera
para la adquisicion de los predios proyectados para la construccion de la terminal de transferencia de
la lucha. Estas proyecciones contaron con un estudio preliminar de los predios a adquirir y la
elaboracion de los avallos para cada sector de estudio obtenido como resultado principal un valor
estimado del presupuesto para adquisicion predial de ambos proyectos. Asi mismo se realizo la
proyeccion financiera para establecer el presupuesto necesario para demoliciones en el 2022.

5.8 RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS

Para la ejecucion de lo contemplado en el 2021, fue necesario realizar 7 comités ordinarios de Gestion
Predial y Reasentamiento, donde se aprobaron los beneficios a otorgar a las respectivas Unidades
Sociales, que fueron impactadas por las obras adelantadas por el SISTEMA ESTRATEGICO DE
TRANSPORTE PUBLICO DE SANTA MARTA SETP, entre las cuales la ampliacién de la calle 30 en
sus Tramo 1B (entre carreras 5y 9), Tramo 2 (entre carreras 9y 12) y Tramo 4 (entre carreras 13b 'y
17a), al igual que la adquisicion adelantada en el sector de Patio Taller Libano y Terminal de
Transferencia de Mamatoco.

RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS
APROBADOS Y PAGADOS 2021

OTROS
ARRIENDOS PROVISIONALES
IMPUESTO PREDIAL
DESCONEXION DE SERVICIOS PUBLICOS
PERJUICIOS DERIVADOS DE...
RENTA
TRAMITES DE COMPRA V. REPOSICION
VIVIENDA DE REPOSICION
PERDIDA Y/O TRASLADO DE ACT....
TRASLADOS

.
S

i

Fuente: Producion Area de Reconocimientos Setp. Datos tomados: Matriz BID Trimestral.SETP.2021

Se dio inicio con el comité N°1 el dia 25 de febrero del afio en mencion, en el cual se aprobaron un
total de 24 conceptos para 12 Unidades Sociales, seguidamente el dia 10 del mes de mayo, se realiz6
el comité N°2, y se aprobaron un total de 43 conceptos a 15 unidades Sociales, siguiendo la dinamica
de proceso de adquisicion predial, el dia 21 de mayo se realizé el comité N°3 y en esta ocasién, se
aprobaron un total de 11 conceptos, otorgados a 8 Unidades Sociales, el comité N°4 se realizé el dia
2 de julio, con un total de 80 conceptos aprobados a 31 Unidades Sociales, el dia 2 de agosto se llevo
a cabo el comité N°5, en el que se aprobaron un total de 39 conceptos, otorgados a 18 Unidades
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sociales, el dia 13 del mes de octubre se realiz6 el comité N°6, en el cual se aprobaron 17 conceptos,
otorgados a 7 Unidades Sociales, el comité No 7 realizado el 23 de noviembre 2021, en donde se
aprobaron 12 conceptos y se realizd la actualizacion 2 conceptos, para 8 Unidades Sociales
beneficiarias.

En total, los beneficiarios fueron 91 Unidades Sociales, a las cuales se le otorgaron 215 conceptos,
siendo asi el producto de la gestion realizada, que arrojo un total de 135 Actas de Reconocimientos
economicos, dentro de las cuales se manifiesta la voluntad tanto de ENTE GESTOR, para otorgar los
conceptos anteriormente descritos, y los BENEFICIARIOS de los mismos, que a su vez son puestos
en conocimiento de la metodologia de liquidacién y las condiciones para el pago, toda vez que es
necesario la entrega de documentacion que solamente estos pueden allegar. De igual modo fueron
proyectadas un total de 192 resoluciones, las cuales ordenan el pago de cada uno de los conceptos
a las Unidades Sociales beneficiadas.

Es de resaltar compromiso que desde el Area de reconocimientos econémicos se adquirié con cada
una de las Unidades Sociales, para que estas continlen con sus actividades econémicas, y de este
modo continuar con la estimulacion de los emprendimientos y el crecimiento de sus ingresos, para que
puedan mejorar sus condiciones Socioecondmico.

Se puede concluir que con la articulacion de cada componente del area y de conformidad a lo
establecido en la resolucion SETP 150 del 2018, se logré una ejecuciéon presupuestal de
$11.255.953.141, ejecutado mediante 452 érdenes de pago, entre reconocimientos econémicos,

predio/mejora y compensaciones econdmicas, la cual es el reflejo de la gestidon adelantada en la
presente anualidad, y discriminados de la siguiente manera.

EJECUCION PRESUPUESTAL 2021

W PREDIO
m COMPENSACIONES

RECONOCIMIENTOS
ECONOMICOS

Fuente: Producion Area de Reconocimientos Setp. Datos tomados: Matriz BID Acumulada Setp.2021

De la misma manera presentamos el porcentaje de participacion de cada proyecto frente a la ejecucion
presupuestal de la presente anualidad.
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EJECUCION POR PROYECTO 2021

PATIO TALLER
LIBANO; 27%

TRAMO 1B;
27%

TRAMO 4;
36%

Fuente: Producion Area de Reconocimientos Setp. Datos tomados: Matriz BID Acumulada Setp.2021

5.9 AREA SOCIAL

Informe de ejecucion de actividades del area social por proyecto desde el mes de enero hasta
diciembre de 2021.

Durante el desarrollo de los programas estipulados en cada uno de los planes de reasentamiento de
los proyectos del ente gestor, se han venido implementado como medida de mitigacion ante el impacto
generado por la intervencion y ejecucion de los mismos, elementos psicosociales como lo es la
atencion, gestion, asesoria y apoyo psicosocial, que logra favorecer a las unidades sociales en el
restablecimiento de sus condiciones socioeconémicas y de habitabilidad, siendo esto una estrategia
metodolégica fundamental, eficiente y proactiva al momento del reasentamiento. A continuacion, se
relacionan las actividades desarrolladas por el area social antes, durante y después de las diferentes
etapas del proceso de reasentamiento en cada uno de los tramos:

5.9.1 Proyecto calle 30 entre Cra 5ta y 9na Tramo 1b:

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
Atencion psicosocial a unidades social que lo requerian.

Realizacién de ficha de traslado a unidades sociales reasentadas.
Acompafamiento social en la entrega de predios.

Acompafamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.
Participacion social en presentacion de oferta formal de compra.
Aplicacion encuesta de satisfaccion a unidades sociales reasentadas.

AN NN

5.9.2 Proyecto calle 30 entre Cra 9na y 12 Tramo 2:

v" Atencidn psicosocial a unidades social que lo requerian.

v" Acompafiamiento social en la entrega de predios.

v Acompafiamiento social en la blsqueda de vivienda de reposicion.

v" Realizacién de fichas de traslado a unidades sociales reasentadas.

v Aplicacién de encuesta de satisfaccion a unidades sociales reasentadas.
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5.9.3 Proyecto calle 30 entre Cra 13 y 13b Tramo 3:

v
v
v
v

Santa Marta

Acompafamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.
Participacion social en presentacion de oferta y/o propuesta de compra
Realizacién de fichas de traslado a unidades sociales reasentadas.
Aplicacion de encuesta de satisfaccion a unidades sociales reasentadas.

5.9.4 Proyecto calle 30 entre Cra 13B y 17a Tramo 4:

NN NN

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
Atencion psicosocial a unidades social que lo requerian.
Acompafiamiento social en la entrega de predios.

Acompafamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.
Realizacién fichas iniciales o de resumen.

Participacion social en presentacion de oferta formal de compra.

5.9.5 Proyecto terminal de integracion el Polvorin

v

Realizacién de censos socioeconomicos.

5.9.6 Proyecto Patio taller Libano

NN N N NN

Realizacién de censos socioecondmicos.

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
Atencion psicosocial a unidades social que lo requerian.

Realizacién de ficha de traslado a unidades sociales reasentadas.
Acompafamiento social en la entrega de predios.

Acompafiamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.
Participacion social en presentacion de oferta formal de compra.
Aplicacion encuesta de satisfaccion a unidades sociales reasentadas.

5.9.7 Otras Gestiones

Actividades de apropiacién social encaminadas al fortalecimiento de la cultura ciudadana y
acompafiamiento a los diferentes proyectos:

Socializacion sobre la implementacion del sistema en los diferentes barrios (Setp Kids y
operaciones).

Formacién en cultura ciudadana en las ferias de la equidad por los distintos barrios de la
ciudad.

Participacion en la socializacion de las rutas por el cambio que se desarrollan en los
diferentes barrios de la ciudad (Setp Kids y operaciones).

Reuniones con los comités socio ambiental, de los proyectos Av. Del rio entre Av. Del
ferrocarrily Cra 19y el tramo 2 y 5 de la calle 30.

Apoyo psicosocial a los vendedores informales que seran reubicados en el proyecto de la
carrera 5
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5.10 REGISTROS FOTOGRAFICOS

ACOMPANAMIENTO SOCIAL A LA ENTREGA DE PREDIOS
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PARTICIPACION COMITE SOCIAL DE OBRA

APOYO PSICOSOCIAL PROYECTO CARRERA 5
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Sistema Estratégico de Transporte Pablico

Santa Marta

6. GESTION FINANCIERA

6.1 Presupuesto del sistema estratégico de transporte publico de santa marta para la vigencia
fiscal 2021

6.2 Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos para la vigencia fiscal 2021 del Ente Gestor esta constituido por el perfil
de aportes de la Nacién y el Distrito de Santa Marta de acuerdo al convenio de cofinanciacion suscrito
en el 2009 y sus otrosies, permitiendo realizar una planificacion y ejecucion del periodo fiscal 2021, y
atender los proyectos de inversion en el marco de cumplimiento del CONPES 3548 de 2008, De
acuerdo a los estatutos de la Entidad, el presupuesto de ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2021
fue aprobado por los miembros de Junta Directiva en diciembre del 2020 y sus modificaciones en lo
corrido de la presente anualidad se presenta a continuacion:

El presupuesto de ingresos vigente del afio fiscal 2021 tiene una suma CIEN MIL QUINIENTOS
NOVENTA'Y CINCO MILLONES QUINIENTOS DIECINUEVE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA'Y
SEIS PESOS ($100.595.519.486), de los cuales se recaudd la suma de CUARENTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS VEINTITRES MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA PESOS ($49.728.523.950).

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS — AUTORIZADO

CORTE 30 DE NOVIEMBRE VIGENCIA 2021

INGRESOS 99.966.678.397|714.580.792/85.739.704 100.595.519.486/49.728.523.950149,43%
TOTAL, APORTES
DE ,
CAPITALIZACION 1.439.535.317 |256.583.416)- 1.696.118.733 |1.496.118.733 (88,21%
SETP SANTA
MARTA
APORTES DE 0
COFINANCIACION 94.662.879.893]208.479  |85.739.704 94.577.348.668 143.917.054.038/46,44%
APORTES NACION 51.569.787.822)- 15.110 51.569.772.712 {20.206.606.539(39,18%
APORTES NACION
OTRAS FUENTES|38.483.141.167|- 38.483.141.167 {7.119.974.994 (18,50%
VIGENCIA ACTUAL
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APORTES NACION
OTRAS FUENTES
VIGENCIAS
ANTERIORES

13.086.646.655

15.110

13.086.631.545

13.086.631.545

100,00%

APORTES NACION
BID

829.604.456

208.478  27.050.276

802.762.658

802.762.658

100,00%

APORTES NACION
BID 2575

820.097.184

27.050.276

793.046.908

793.046.908

100,00%

APORTES NACION
BID 2576

9.507.272

208478 |-

9.715.750

9.715.750

100,00%

APORTES
TERRITORIAL

ENTE

42.263.487.615

—_

58.674.318

42.204.813.298

22.907.684.841

APORTES
TERRITORIAL
VIGENCIA ACTUAL

ENTE

22.045.765.636

22.045.765.636

2.748.637.179

APORTES
TERRITORIAL
VIGENCIAS
ANTERIORES

ENTE

20.217.721.979

—_

58.674.318

20.159.047.662

20.159.047.662

100,00%

OTROS APORTES
PARA ENTE
GESTOR

814.000.000

8.536.897

822.536.897

815.835.991

REDES

3.050.263.188

3.050.263.188

3.050.263.188

100,00%

CONVENIOS

DISTRITO

449.252.000

449.252.000

449.252.000

100,00%

6.3 Presupuesto de gastos

Una vez expuesto los ingresos por el Ente Gestor que garantiza financieramente la adecuada
ejecucion de los proyectos y componentes elegibles del Sistema, tales como: Infraestructura,
adquisicion predial, Gerencia del Proyecto, Terminales y Patio Talleres, Interventorias; Disefios; asi
como los procesos administrativos previstos para el funcionamiento de la Entidad para la vigencia
comprendida entre el 1 de enero hasta 31 de diciembre de 2021, Se estructuré el proyecto de
presupuesto de gastos de la vigencia 2021 que refleja la proyeccion de los proyectos planificados para
la buena implementacion del proyecto y su ejecucion con corte a 30 de noviembre de 2021; de los
cuales esta asociado al mejoramiento de las vias y puesto en marcha de la operacion del sistema :
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE LA ENTIDAD

CORTE 30 DE NOVIEMBRE VIGENCIA 2021

PRESgEgTEggO DE 199.966.678.3971910.454.151) 281.613.062 |100.595.519.486| 45.174.114.825 |35.429.776.711(35.22%
GASTOS DE 0
N e | 1439535317 256.640.082] 56666 | 1.696.118.733 | 1.085.816.450 | 929.385.287 54,79%
SERVICIOS
PERSONALES
ASOCHDOS | 300712089 | 1450768 302171857 | 258.349.513 | 233.265.841 (77.20%
NOMINA
SERVICIOS
PERSONALES | 88.246.769 | 437.162 88.683.931 | 59.333501 | 17.835.788 [20.11%
INDIRECTOS
APORTES
INHERENTES ALA | 150858.131 | 754.23 151.612424 | 101.981.296 | 86.360.771 |56.96%
NOMINA
GASTOS
ConST DS | 867.644.995 253.988.859 1121.633.854 | 634.135473 | 560.982.887 [50.01%
CUENTASPOR | 45 173 333 i 56.666 32016667 | 32.016.667 | 30.940.000 196.64%
PAGAR
?,\f\vsggssl'gﬁ 08.527.143.081/653.814.060] 281.556.396 | 98.899.400.753 | 44.088.298.375 [34.500.391.424134,88%
INFRAESTRUCTURA(50.387.663.043) 14.421.480 51.557.679.274 | 8.881.433.896 | 4.597.719.297 | 8.92%
'NFRAEﬂELUCTURAm.812.163.414 208.478 32.560.916.851 | 7.124.285.124 | 3.940.651.296 [12.10%
SENALIZACION Y
SENALETICAS .
ESTATICAY | 214959592 i 214959502 | 210.289.334 | 101.333.800 47.14%
DINAMICA
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DISENO DE
TERMINALES Y
PATIOS Y
TALLERES

1.250.000.000

1.250.000.000

793.689.955

246.666.668 (19,73%

SISTEMA DE
CONTROL SETPC

6.401.651.785

6.401.651.785

0,00%

TERMINALES Y
PATIOS Y
TALLERES

8.173.202.727

14.213.002

8.187.415.729

40.136.489

40.136.489 | 0,49%

INTERVENTORIAS

2.535.685.525

2.535.685.525

613.032.994

168.931.044 |6,66%

TRAMITES,
PERMISOS Y
OTRAS
ADQUISICIONES

407.049.792

100.000.000

100.000.000 24,57%

PLAN DE
REASENTAMIENTO

25.240.772.867

56.235.628

209.463.755

23.729.118.809

12.833.661.803

10.283.245.098|43,34%

GERENCIA DEL
PROYECTO

6.230.662.887

6.244.718.851

5.655.133.906

4.838.491.853 |77,48%

CUENTAS POR
PAGAR CONVENIO
DE
COFINANCIACION

13.348.404.682

133.343.361

71.958.291

13.598.564.968

13.404.139.109

11.692.272.980/85,98%

CUENTAS POR
PAGAR CONVENIO
DE
COFINANCIACION
VIGENCIAS
EXPIRADAS

269.376.413

561.600

134.350

269.803.663

101.023.474

100.461.874 |37,24%

REDES

3.050.263.188

3.050.263.188

3.050.256.186

2.871.750.322 |94,15%

CONVENIOS
DISTRITO

449.252.000

449.252.000

162.650.000

116.450.000 25,92%
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6.4 Logros Alcanzados:

Es importante resaltar las gestiones realizadas por el Ente Gestor en articulacion con el Ministerio de
Transporte, referente al otrosi No.7 del convenio de cofinanciacion; el cual se determinan la
reprogramacion del perfil de aportes de la Nacién a continuacion, se detalla el perfil de la Nacion
establecido en cada vigencia fiscal la ejecucion de sus recursos.

La Nacion se compromete a entregar las sumas indicadas en la siguiente tabla, las cuales el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico transferira al Encargo Fiduciario de acuerdo con los requerimientos del
Proyecto y lo establecido en el Convenio de Cofinanciacion, Es importante resaltar que las vigencias
2024 y 2025 se ampliaron por parte de la NACION.

Aportes de la Nacion

Vigencia .
(pesos corrientes)
2011 9.072.312.480
2012 -
2013 -
2014 -
2015 28.437.909.354
2016 32.686.714.442
2017 40.021.229.810
2018 7.315.942.865
2019 8.409.317.287
2020 25.022.494.043
2021 24.594.341.167
2022 30.558.095.677
2023 36.242.314.800
2024 12.000.000.000
2025 34.695.451.227

6.4.1 REPROGRAMACION PERFIL DE APORTES DISTRITO:

Referente al compromiso del Distrito en el mes de octubre, se realizd mesas de trabajo con la
secretaria de Hacienda; el cual, se despejaron dudas y se acordaron valores dejados de girar en otras
vigencias; indexando con la tabla macroecondmica del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. La
alcaldia planteé la necesidad de reprogramar los recursos no girados correspondiente a las vigencias
anteriores 2015, 2016, 2019 y 2020 en una nueva vigencia, para no afectar los flujos de caja ya
programados, se solicitd al Concejo de Santa Marta ampliar el plazo del Acuerdo 023 a la vigencia
2023 para que en esta vigencia se transfiera los recursos dejados de girados en vigencias anteriores.
los cuales se expresan el nuevo perfil del 2023 en la suma de DOCE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA
Y SIENTE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA'Y OCHO MIL QUINIENTOS CINCUENTAY DOS
PESOS CON CUARENTA Y NUEVE CENTAVOS ($12.847.438.552,49) PRECIOS CONSTANTES

2008.
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6.4.2 SOSTENIMIENTO DE LA CALIFICACION PARA EL ENDEUDAMIENTO:

SETP

Sistema Estratégico de Transporte Publico

Santa Marta

Es importante mencionar que el area de Gestion financiera, también adelanto el sostenimiento de la
calificacion para el endeudamiento de corto y mediano plazo determinada PERSPECTIVA DE
ENDEUDAMIENTO DEL SETP SANTA MARTA CON RESPALDO DE LAS VIGENCIAS FUTURAS.
Con la finalidad de poder tener acceso a un crédito publico si dada la necesidad planteada en el plan

de adquisiciones asi lo determina.

La calificacion otorgada es (A) COL.

Concepto: Las Calificaciones Nacionales ‘A’ denotan expectativas de bajo riesgo de incumplimiento
en relacién con otros emisores u obligaciones en el mismo pais. Sin embargo, cambios en las
circunstancias o condiciones economicas pueden afectar la capacidad de pago oportuno en mayor
grado que lo haria en el caso de los compromisos financieros dentro de una categoria de calificacion

superior.
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6.4.3 CIERRE DE LOS CONTRATOS DE PRESTAMO CON BID

Teniendo en cuenta los procedimientos establecidos para el cierre de los créditos 2575 /OC -CO y
2576 /TC-CO; con el acompafamiento del Ministerio de Transporte; en el seguimiento del proyecto se
establece el uso y la elegibilidad del gasto conforme a las categorias del contrato de préstamo y las
politicas establecidas para el reconocimiento de los pagos a los predios; los cuales deben cumplir el
100% de la trasferencia de dominio hasta el 31 de septiembre; los predios que no lograron la condicion

se debe realizar la desafectacion y reintegro de estos recursos.

Frente a ello se mencionan las acciones realizadas por la Gestién financiera; se realizd todos los
procedimiento y la elaboracion de la Resolucion N° 0254 de fecha 10 de noviembre de 2021, expedida
por el SEPT “Por medio de la cual se realiza el reintegro financiero entre centro de costos 0270
denominada Nacion otras fuentes a 0570 Nacién BID, de los pagos realizados a predios sin
transferencia de dominio de acuerdo al procedimiento de cierre de los contratos de préstamo 2575/0C-
COy 2576/ TC -CO, suscritos entre el gobierno nacional y el banco interamericano de desarrollo para

la implementacion de los sistemas estratégicos de transporte publico.”
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Que resuelve realizar los ajustes generados por los movimientos contables y de tesoreria que se
generen a partir del traslado entre cuentas y reintegrar los recursos pagados por la fuente 0570
denominado Nacion BID de 0270 denominado Nacién otras Fuentes de las siguientes Orden de
Operacién fiduciario:
Reintegros
FECHA ORDEN DE
FIDUCIA BENEFICIARIO OPERACION COPS$ (A) INICIAL
OLGA LUCIA CASTANO $
28/12/2016 | cpsTARO 269 57.144.955,00
LUIS RODRIGO PARRA $
1210812019 | pARRA 8026 203.700.900,00
LUIS RODRIGO PARRA $
8/08/2019 PARRA 8025 90.000.000,00
BANCO  AGRARIO DE $
3/01/2020 COLOMBIA 8883 23.478.990,00
$
29/07/2020 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 9646 91.799.446,00
LUIS RODRIGO PARRA $
4/08/2020 | PARRA 9560 3.961.000,00
JESUS ANTONIO JARAMILLO $
25/08/2020 | RODRIGUEZ 9799 116.947.390,00
LUIS RODRIGO PARRA $
25/08/2020 | PARRA __|9684 181.738,00
OLGA LUCIA  CASTANO $
16/09/2020 | CASTANO 9800 739.247,00
$
11/03/2021 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 11114 11.344.670,00
$
18/03/2021 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 11116 7.087.402,00
$
25/03/2021 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 11143 8.895.766,00
$
26/03/2021 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 11142 3.145.460,00
$
16/04/2021 | JUSTINA CANAS DE ARRIETA | 11314 1.862.450,00
$620.289.414,00
Teniendo en cuenta el cuadro presentado y de acuerdo con los recursos desembolsados se realizo la
proyeccion de la solicitud No. 12 para presentar los gastos elegibles del proyecto ante el Banco,
quedando un saldo disponible sin ejecutar por valor de mil doscientos treinta y seis millones seiscientos
veintitin mil novecientos noventa y nueve pesos con sesenta y cuatro centavos ($1.236.621.999,64).
este valor sin ejecutar se realizé las gestiones para el reintegro al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.
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CONTRATO DE PRESTAMO 2576 /TC-CO

El contrato de préstamo 2576/TC-CO, se logré el cierre correcto del crédito, se realizd la devolucion
de los recursos sin ejecutar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

6.4.4 IMPLEMENTACION DEL NUEVO SOFTWARE

Con miras en mejorar los procesos de presupuesto, contabilidad y némina, se viabilizé la
implementacion de un nuevo software que facilite no solo la produccidn de la informacion financiera,
sino consolidacion de los distintos informes. En este sentido, se adquirieron las licencias de SIIGO y
de PRESUPUESTO.NET, para las areas de Contabilidad y de Presupuesto, respectivamente.

Actualmente estamos en la fase de diligenciamiento de plantillas, para el cargue de la informacion
inicial.

6.4.5 DEPURACION Y CONCILIACION DE DIFERENCIAS EN FUENTES DE FINANCIACION

Durante el afio 2021 el area de Contabilidad y bajo la supervisién del Ministerio de Transporte, se
adelantd la conciliacion de diferencias de las fuentes de financiacion del proyecto, logrando avanzar
en la conciliacion de los centros de costos 270, 570, 970 y 1370. Esta pendiente la conciliacion de las
fuentes 370 y 670.

6.4.6 LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO FiSICO

En acompafiamiento al area administrativa, se realiz6 el inventario fisico general de la entidad, con la
correspondiente valorizacion por parte del area contable. Esto nos permitira realizar una mejor
clasificacion de los activos fijos, aprovechando el mddulo de inventarios del que dispone el nuevo
software contable

6.5 GERENCIA DEL PROYECTO

Es la administracién y organizacion necesarias para lograr el alcance, tiempo y costos planteados del
proyecto, de acuerdo con el CONPES 3548 y el convenio de cofinanciacion de cofinanciacion y
comprende las siguientes actividades:

e Contratacion y pago de personal de apoyo técnico requerido durante la ejecucion y desarrollo
del SETP. Esta actividad la compone el pago de honorarios y viaticos y gastos de viaje
(cuando lo contemple el contrato) de los consultores y contratistas del proyecto. Incluye el
personal encargado de la gestion predial.

e Adecuacion y pago de instalaciones del SETP. Esta actividad corresponde a:

Adecuacion de instalaciones modulares con areas de trabajo, arredramiento de equipos (de
computacién y sistemas, de comunicacion y de transporte) y adquisicion y mantenimiento del
software requerido para el proyecto.

e Disefio de imagen corporativa, socializacion, educacion y cultura ciudadana para los usuarios
y comunidad en general del Sistema. Esta actividad la compone los eventos de socializacién
del proyecto SETP.

e Estudios y disefios elegibles y financiables del proyecto.
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e Estudios de actualizacion de la demanda, de detalle de la operacién y del esquema
institucional del sistema, asi como todos aquellos estudios que permitan articular el Sistema
con el modelo territorial del municipio y con los otros modos de transporte.

6.6 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Los gastos de funcionamiento que se destinan a atender las necesidades para desarrollar las
actividades para las cuales se constituy6 la empresa, de acuerdo con su objeto econémico y social.

Estos gastos basicamente estan destinadas a cubrir los gastos asociados a la némina por concepto
de sueldos y demas factores salariales legalmente establecido para los funcionarios vinculados a la
planta de personal.

Ademas de los gastos para cubrir los factores salariales estan los relacionados para la adquisicion de
bienes y servicios necesarios para que la entidad cumpla con las funciones asignadas por la
constitucion y la ley; el pago de impuestos, multas entre otros que estén sometidos legalmente.

Para ello el valor proyectado para los gastos de funcionamiento es por la suma de MIL TRESCIENTOS
SESENTA'Y SIETE MILLONES DE PESOS ($1.367.000.000), de los cuales se han ejecutado por la
suma de mil cientos treinta y siete millones quinientos doce mil doscientos treinta y ocho pesos
($1.137.512.238) con un grado de ejecucion equivalente al 58%. A continuacion, se presenta la
ejecucion presupuestal de gastos de funcionamiento:

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO SETP SANTA MARTA SAS
PERIODO DESDE ENERO HASTA DICIEMBRE 2020
CODIGO CONCEPTO PRESUPUESTO COMPROMETIDO EJECUTADO % DE

VIGENTE EJECUCION
21 FUNCIONAMIENTO 1.956.989.656 1.200.526.698 1.137.512.238 58%
2101 GASTOS DE 521.850.000 276.652.147  276.652.147 53%
PERSONAL
2102 GASTOS 1.402.793.123 893.211.832  843.056.551 60%
GENERALES
2103 CUENTAS POR 32.346.533 30.662.719  17.803.540 55%
PAGAR
FUNCIONAMIENTO
(Vigencia 2019)

En lo que respecta al presupuesto de gastos de inversidn es por la suma de noventa y siete mil
trescientos ochenta y nueve millones seiscientos ftreinta y tres mil quinientos ocho pesos
($97.389.633.508), de los cuales se ha ejecutado la suma de Veintinueve mil ciento dieciocho millones
quinientos sesenta y cinco mil setecientos veinte un peso ($29.118.565.721) equivalente al 30% por
ciento del presupuesto total de gastos de inversion. A continuacion, se presenta la ejecucion
presupuestal de gastos de inversién:
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE INVERSION
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO SETP SANTA MARTA SAS
PERIODO DESDE ENERO HASTA DICIEMBRE 2020
CODIGO CONCEPTO PRESUPUESTO COMPROMETIDO EJECUTADO % DE
VIGENTE EJECUCION

23 TOTAL, INVERSION 97.389.633.508 44.367.692.386 29.118.565.721 30%

2301 INFRAESTRUCTURA  48.236.065.442 12.160.481.059  3.307.673.776 7%

2302 PLAN DE 34.164.553.746 19.780.665.743 15.284.872.644 45%
REASENTAMIENTO

2303 GERENCIA DEL 5.910.229.277 5.102.997.294  5.006.458.061 85%
PROYECTO

2305 Recursos del SGR 10.341.983 10.341.983 10.341.983 100%
aprobados por el
Ocad

2306 CUENTAS POR 5.314.308.168 5.091.890.884 4.805.822.478 90%
PAGAR INVERSION

2310 REDES 3.754.134.892 2.221.315.424 703.396.779 19%

7. GESTION DE COMUNICACIONES

Durante el 2021 el area de Comunicaciones del SETP Santa Marta desarrolld su estrategia
comunicacional dirigida especialmente al publico externo hacia quienes se desplegaron camparias
informativas del sistema, y preventivas en temas de salud y ambiental, asi como el mantenimiento
noticioso de los avances de las obras y actividades que se encuentran en ejecucion y de las que
estaran por ejecutarse en el venidero 2022.

7.1 ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS

7.1.1 Campana informativa Conoce el SETP
Para socializar la implementacion del sistema estratégico de transporte, cuyos objetivos son:

o Visibilizar al Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta — SETP- en
la comunidad residente y visitantes de la ciudad.
o Dar a conocer las acciones, competencias y obras que ejecuta el SETP.

Campana que esta comprendida en 4 etapas asi:
Etapa 1. ; Qué es el SETP?

Etapa 2. ; Como Funciona el SETP?

Etapa 3. ;En que anda el SETP?

Etapa 4. ;Lo que hemos hecho?

Campafia que desarrollo (y que aun se mantiene activa) su Etapa 1 a través de elemento visuales en
Mupis (paraderos), Piezas publicitarias digitales en las redes sociales de la entidad, banners en los
medios digitales y en primeras paginas de los medios impresos de mayor impacto en la ciudad:
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e Hoy Diario del Magdalena logrando una visualizacion diaria de mas de 15 mil personas,
otros medios como El Vocero de la Provincia, El Canal Santa Marta TV y emisoras como
Olimpica Estéreo alcanzando a una audiencia diaria de mas de 20 mil personas diarias y
Fuego Estéreo, logrando un alcance de méas de 8 mil personas diariamente.

¢ VIDEO: Otros de los elementos de difusion fueron las redes sociales del SETP (Instagram,
Twitter, Facebook y el canal de YouTube) por medio del cual se difundié un video explicativo,
logrando un alcance de mas de 1000 reproducciones en Instagram, mas de 15 mis
reproducciones en Facebook, siendo compartido 92 veces en este red social y 54 vistas en el
canal YouTube.

o Flyers: Este elemento también fue implementado, con el cual se llegd a mas de mil (1000)
personas en el sector de Marbella (estrato 3), a través de la insercidn con el recibo de los
servicios publicos, entrega que se logrd gracias al apoyo de la ESSMAR en el mes de agosto
de 2021.

e RECORRIDO DE MEDIOS: Al iniciar la campaifia, el gerente del SETP realizd un recorrido por
los diferentes medios de comunicacion de la ciudad, lograndose visitar: Santa Marta Al Dia
RADIO WEB, PCT en la Noticia, el Programa Institucional “Conéctate Santa Marta” de la
alcaldia distrital, Fuego Noticias (Fuego Estéreo) y la Emisora Voces 89.4 FM, llevando el
mensaje de manera oral y directa a mas de 300 mil personas.

e VALLAS: Quedo pendiente la instalacion en vallas, de la cual estan listos los disefios,
solo falta la impresion y montaje en las mismas.

o Boletin: A través de un boletin de prensa enviado a mas de 50 medios entre
impresos, digitales, radiales, blogs, entre otros, anunciamos la campafia que el
sistema estaria desplegando.

e Cunas radiales: Con dos versiones grabadas, explicamos a residentes y visitantes
de la ciudad que es el SETP, cufias que fueron emitidas durante 3 meses a través de
dos emisoras de gran alcance y audiencia: Olimpica Estéreo y Fuego Estéreo.

e Podcast: Con este elemento se crea por primera vez en el sistema este novedoso
elemento comunicacional de tendencia mundial, a través del cual en méaximo 2
minutos se explica lo mas relevante de la institucion, producto que se encuentra
publicado para su permanente acceso en la web del SETP, el cual también fue
distribuido a través de las Redes Sociales del Sistema y en los grupos WhatsApp.

7.1.2 Tema Pandemia COVID 19

Realizamos dos (2) Jornadas presenciales de sensibilizacion sobre la importancia del uso del
tapabocas en los buses, més una Jornada de vacunacion Covid a conductores de buses y taxis de la
ciudad. De estas dos jornadas ademas de la organizacién de las actividades, realizamos la difusién
de estas a través de manera Previa (enunciativa), Boletines, publicacién de piezas en redes sociales,
cufas radiales, (DURANTE) transmisiones EN VIVO a través del Facebook; y de manera pdstuma con
boletin de prensa en el cual se entreg6 un balance de la jornadas y video Clip, en el cual se resume
lo mas destacado de cada jornada, siendo difundidos a través de las redes sociales del sistema.
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7.1.3 Campana SETP SOSTENIBLE

Durante el 2021 iniciamos esta importante campafia permanente la cual tiene como finalidad orientar,
educar y prevenir sobre el cuidado del Medio Ambiente. Campafia que se realiza con el apoyo
informativo del &rea ambiental del SETP, para la cual se cred una identidad visual propia con el logo
del SETP en color verde, llevando los mensajes a través de Video Clips difundidos a través de las
redes sociales del sistema (Twitter, Facebook, Instagram y canal YouTube).

Temas producidos:

- Llamado a no arrojar basura en los espacios de la calle 30

- Huella de Carbono

- Recomendaciones para disfrutar de las celebraciones decembrinas sin dejar de lado el
cuidado del ambiente.

El Setp Sostenible ha tenido un alcance de mas de 200 reproducciones, logrando llegar a mas de 5000
personas.

7.1.4 Acciones ejecutadas para difundir la informacion de las actividades del sistema

Entre las acciones ejecutadas para difundir las informaciones de las actividades que realizé el sistema
durante el 2021 se encuentra el cubrimiento de Visitas, recorridos e inspecciones a las obras de la
Calle 30 y Avenida del Rio, de las cuales se realizé un seguimiento permanente del avance porcentual
de las mismas, el impacto en la comunidad a través del levantamiento testimonial, difusién de los Plan
de Manejo de Trafico, también llamados PMT, casos fortuitos como las suspension y reactivacion de
las obras, avances porcentual de adquisicion predial, organizacion del sistema a través de los previos
a la sancion del Decreto Transicional 232.

Todas estas actividades fueron dadas a conocer a través de productos como: Boletines de prensa,
fotonoticias, comunicados oficiales, video Clip, visita @ medios de comunicacion, piezas graficas
digitales, animaciones, cufias radiales, entre otros. Evidencias que se encuentran registradas en el
dossier de prensa de la institucion, redes sociales del sistema; dichas noticias tuvieron una aparicion
permanente en mas de 11 medios de comunicacion digitales e impresas con gran alcance en la
ciudad y el departamento del Magdalena como es:
- Hoy Diario del Magdalena, quien en su version impresa tiene un alcance de 150 mil
personas.
- Diario La Libertad Magdalena con un alcance via web de 182.116 personas y de 146.000
visitas en sus redes sociales (Twitter y Facebook).
- Santa Marta Al dia con méas de 150 mil visualizaciones diarias.

Otros medios que nos publicaron de manera permanente fueron:
- El'Vocero de la Provincia

- LaPortada SM.

- ElInformador

- Canal Santa Marta TV.

- Fuego Noticias (Emisora Fuego Estéreo)
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- Olimpica Radio
- Seguimiento.com
- LaLibertad Magdalena

Portal Magdalena Noticias
Web oficial de la Alcaldia Distrital
Web del SETP.

» De manera Eventual:

- PCT en la Noticia.
Blog Santa Marta City
Eventos Santa Marta
Cambio 24.com
Emisora Voces
Luis Beltran Noticias
Deracamandaca
El Post Santa Marta
Opinion Caribe
Prensa Estratégica
CV Noticias
Las Noticias de Telecaribe
El Heraldo
La Gran Noticia.

8. GESTION ADMINISTRATIVA

La vigencia 2021 se caracterizé por ser un afio de austeridad del gasto, siendo un desafio para la
Gestion Administrativa; debido a que no fueron girados completamente los recursos destinados para
el funcionamiento administrativo del SETP Santa Marta S.A.S. Por lo anterior se les dio prioridad a
los egresos fijos de funcionamiento; como lo son: arrendamiento, servicios publicos, y gestionando el
gasto segun la necesidad y su importancia.

Durante la vigencia 2021 se desarrollaron tareas y actividades coordinadas que ayudaron a optimizar
los recursos de la entidad. Todo esto con el fin de alcanzar los objetivos y obtener los mejores
resultados, dentro ellos estan:

8.2 Informe Gestion Logistica

ElI SETP Santa Marta, en cumplimiento de su funcién misional, se encuentra en la etapa de ejecucion
e inicio de obras, como parte del desarrollo de la operacion del Sistema Estratégico de Transporte
Publico de la ciudad, programa actividades de bienestar social, capacitaciones y reuniones de trabajo
con las diferentes areas de la Entidad. Asi mismo requiere actividades de socializacion con la
comunidad sobre los distintos aspectos de la entrada en operaciéon del Sistema, obras de
infraestructura y aspectos prediales concernientes al proyecto. Por lo anterior el Area Administrativa
participd activa y continuamente como apoyo logistico para la planeacion, organizacion,
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Administracion, montaje y ejecucion para que estos eventos y actividades se cumplieran y tuvieran el
resultado esperado.

8.3 Informe Activos Fijos

Durante la vigencia 2021 y con el fin de que la entidad tuviera un mayor control y clasificacion de los
activos fijos, se realizé inventario general y plaqueteado de los mismos. Esta gestion tuvo en cuenta
la custodia, conservacidn, administracidn, proteccion y registro de los activos del SETP Santa Marta
S.AS.

Los resultados obtenidos serviran de base para registrar los movimientos como depreciacion y bajas
de activos obsoletos a que haya lugar, con el fin de que la informacién financiera que se presente sea
razonable y refleje los saldos correspondientes a los activos fijos de la entidad.

8.4 Informe de Pdlizas

La entidad, basandose en la necesidad de satisfacer el amparo de los servidores publicos o que
cumplan funcién publica de los perjuicios causados a terceros y/o a la entidad en consecuencia de
acciones o0 actos imputables a la gerencia, secretaria general y jefe de control interno, como también
proteger los bienes y patrimonio ante la manifestacion de los riesgos propios de la entidad y los
montos en efectivo de las cajas menores del Sistema, asi como |os bienes e intereses patrimoniales
del SETP SANTA MARTA S.A.S., los cuales se encuentran expuestos a una gran cantidad de riesgos,
que, en el evento de realizarse, producirian un detrimento al patrimonio de la Entidad. Adquiri6 durante
la vigencia 2021 las pdlizas pertinentes para cubrirse ante cualquier novedad.

8.5 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

El presente informe tiene como proposito general, presentar los logros alcanzados en el afio 2021 con
relacion al Sistema de Gestion de Calidad, asi mismo exponer el resultado a cierre de vigencia y el
avance obtenido con la informacion documentada.

8.5.1 Objetivo

Evaluar el desempefio del Sistema de Gestion de la Calidad del SETP Santa Marta S.A.S., en cuanto
a su conveniencia, adecuacién y eficacia, a través de los resultados generados por las auditorias
internas y la eficacia de las Acciones Correctivas y de Mejora, como un elemento o insumo para la
Revisién por la Direccion. Determinar si el SGC:

» Es conforme con los requisitos establecidos por la norma ISO 9001:2015.
» Se haimplementado y se mantiene de manera eficaz.

» Brinda oportunidades de mejora.

8.5.2 Justificacion
A través de un proceso de mejora continua, al observar los procesos y perfeccionarlos, el SGC hace
hincapié en la toma de decisiones basada en hechos. Esta toma de decisiones inteligente representa
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una parte estandar de las actividades comerciales y demuestra la credibilidad de la entidad a las partes
interesadas o grupos de valor.

8.5.3 Generalidades

8.5.3.1 Informacion Documentada

La Norma ISO se presentan como una oportunidad para facilitarles a las organizaciones la
implantacion de un sistema de gestién de calidad y ayudarles en la estructura documental para la
mejora de sus procesos. La informacién documentada de la entidad ha tenido constantes
actualizaciones y ajustes de acuerdo con las auditorias realizadas por proceso. De esta forma se ha
garantizado mayor control en las actividades

8.5.3.2 Actualizacion Politica y Objetivos de Calidad

Politica de Calidad

El SETP Santa Marta S.A.S estd comprometido con la implementacién y supervision del Sistema
Estratégico de Transporte Publico de pasajeros del Distrito Turistico, Cultural e Historico de Santa
Marta, a través del cumplimiento de los requisitos legales, el uso eficiente de los recursos asignados,
la mejora continua de los procesos y proyectos, con el fin de mejorar la calidad de vida de sus
habitantes y contribuir en la construccion de una ciudad moderna e incluyente.

8.5.3.3 Objetivos de Calidad

e Realizar la planificacion necesaria para dar cumplimiento a la normatividad que rige a la
entidad, garantizando asi la correcta implementacién y puesta en marcha del Sistema
Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta.

e Controlar la eficiencia y eficacia de los procesos y proyectos del SETP Santa Marta S.A.S.
mediante el mejoramiento continuo de estos.

e Evaluar laimplementacién, operacion y control del Sistema Estratégico de Transporte Publico
de Santa Marta — SETP Santa Marta S.A.S., con el fin de asegurar el mejoramiento continuo
del Sistema.

o Disefar y ejecutar procesos de socializacion con los grupos de valor de la entidad para
garantizar que estos conozcan el alcance del SETP Santa Marta.

8.5.3.4 Gestion de la Informacion Documentada y por Proceso en el SETP Santa Marta S.A.S.
A continuacién, se anexa informacién documentada del Sistema Estratégico de Transporte Publico de
Santa Marta S.A.S., por procesos la cual fue implantada, modificad y/o actualizada segun la necesidad.
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Asi mismo, los siguientes documentos entre otros que se encuentran en construccion y actualizacion:
e AGA-IN-01 Instructivo Para la Realizacién de Copias de Seguridad (Backup) V2.0

AGA-MA-01 Manual de Politicas de Seguridad Informatica V3
AGA-PG-01 Programa de Mantenimiento V2.0

ATH-MA-05 Cédigo de Integridad, Etica y Conducta V2.0
EVCG-FO-07 Formato Matriz de Riesgo Institucional 2021 V3.0
EVCG-FO-18 Matriz de Partes Interesadas V1.0

EVCG-FO-19 Matriz de Servicio V1.0

Gestion Integral SEGI.
Diagndstico de Evaluacion segin NTC ISO 9001-2015

Resolucién 000071 del 12 de abril de 2021 “Por la cual se adopta el Sistema Estratégico de

De acuerdo con lo establecido en su Sistema Estratégico de Gestion Integrado, se ha realizado un
auto diagnostico para conocer la calificacion inicial de la vigencia 2021, arrojando un porcentaje del

36%.

Durante la vigencia 2021, se realizaron mediciones del Sistema de Calidad con la finalidad de revelar
los avances con relacion a la informacion documentada y cumplimiento de los requisitos de la norma,

asl.
RESULTADOS DE LA GESTION EN CALIDAD
NUMERAL DE LA NORMA % OBTENIDO DE IMPLEMENTACION ACCIONES POR REALIZAR

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 83% MANTENER
5. LIDERAZGO 100% MANTENER
6_PLANIFICACION 90% MANTENER
7. APOYO 100% MANTENER
8. OPERACION 78% MEJORAR
9. EVALUACION DEL DESEMPENO 64% MEJORAR
10. MEJORA 59% MEJORAR

TOTAL RESULTADO IMPLEMENTACION 82%

Calificacion global en la Gestion de Calidad ALTO
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DIAGNOSTICO DE EVALUACION SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD SEGUN NTC 1SO 9001-2015
INICIAL Mar-21 Jul-21 Oct-21 14 Dic-21
36% 42% 56% 76% 82%

8.5.3.5 Conclusiones

Conclusién en cuanto a la adecuacion del Sistema de Gestion de la Calidad

En relacién a los resultados obtenidos sobre el Sistema Integral de Gestion, bajo los criterios
establecidos en la norma ISO 9001:2015, el SETP Santa Marta S.A.S., tiene la capacidad de garantizar
el cumplimiento de los requisitos planificados y atender satisfactoriamente al cumplimiento de los
objetivos organizacionales; no obstante, es indispensable que se atiendan los hallazgos no conformes
y oportunidades de mejora identificados, asi como las APCM formuladas, con el objetivo de cumplir
de manera efectiva con las necesidades y expectativas de cada parte interesada de la entidad. El
sistema Integral de Gestidn establece, implementa, mantiene y mejora continuamente su sistema de
gestion de calidad y sus procesos, para el logro de los resultados previstos.

Conclusion en cuanto a la efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad

El Sistema Integrado de Gestion garantiza la mejora hacia el desempefio del proceso atendiendo las
no conformidades y oportunidades de mejora evidenciadas para lograr la satisfaccion de las partes
interesadas. El Sistema Integrado de Gestion es efectivo, lo que se identifica en la capacidad de lograr
la conformidad y la satisfaccién de sus partes interesadas.

Recomendaciones

Fortalecer las acciones para abordar los riesgos, que permitan prevenir o reducir los efectos no
deseados, asegurando que el sistema de gestidn de la calidad pueda lograr los resultados previstos,
estas acciones deben estar orientadas a, la baja cultura en la aplicacion de la metodologia integral de
riesgos implementada en el SETP Santa Marta S.A.S., evaluacion y aplicacién de controles, debilidad
frente a la eficacia y la efectividad de algunos controles, preventivos y correctivos, definidos para los
riesgos asociados a los procesos.

Fortalecer la aplicacién de la autoevaluacion, por parte de los responsables de los procesos, en la
gestion de sus procesos, aplicacion de controles, monitoreo y seguimiento a riesgos, con el propdsito
de fortalecer la mejora continua en tiempo real.

8.6 TIC SETP

El Sistema Estratégico De Transporte Publico de Santa Marta - SETP a través de su area de sistemas
busca organizar, mantener y actualizar la infraestructura computacional y tecnologica que se
encuentra en las instalaciones de la entidad; para la vigencia 2021 se siguio trabajando en constantes
cambios y mejoras bajos las diferentes normativas institucionales y gubernamentales reuniendo como
ejemplo los cambios técnicos presentados en la normativa ISO/IEC 27001 del 2013, legislacion de la
Ley de Proteccion de Datos Personales, la norma NTC 5854 entre otras normativas que buscan
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aumentar la transparencia el Acceso a la Informacion Publica y la seguridad y privacidad de la
informacion.

8.6.1 Justificacion

En el presente documento a conocer los cambios, avances, mejoras y las diferentes implementaciones
que se realizaron en la presente vigencia para el mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica de la
entidad, con esto se busca fomentar una politica de cambio constante, innovacién y desarrollo para
cumplir con las diferentes normativas que propone el gobierno nacional, mejorando asi mismo el
entorno tecnoldgico de la entidad y a su vez aumentando la productividad, la eficiencia y eficacia de
todos los procesos misionales que hacen uso de la infraestructura informatica y tecnolégica de la
entidad.

8.6.2 Infraestructura

En la parte de infraestructura tecnoldgica se realizaron las siguientes cambios y mejoras:

e Habilitacion de nuevos puestos de trabajo para nuevos contratistas vinculados a la entidad.

e Redistribucion y habilitacion de puntos de red, se realiz6 la implementacion de nuevos puntos
de red para los nuevos puestos de trabajo, el reemplazo de cableado estructurado obsoleto
y que no cumplia con la normas vigentes y mejoras en la tipologia de red.

e Anivel de switches y comunicaciones se reconfiguraron para independizar la red LAN de la
WAN

e Se realizé cambio de proveedor de internet a un canal dedicado debido a las continuas fallas
del servicio, haciendo una revision de las necesidades y un diagndstico de la red actual, se
recomendd cambiar por un canal dedicado de minimo 100 Mb simétricos, con el fin de
transportar datos en forma digital de alta calidad por medio de fibra 6ptica. Con una
plataforma monitoreables en tiempo real y deteccién de consumo.

e Se ejecutaron medidas de seguridad para controlar al tréfico de la red y proteccion a los
equipos que acceden a las plataformas de los bancos, configurando un software cortafuegos
para monitorear el trafico de red entrante y saliente definiendo reglas de seguridad.

e Se segmento la red con el fin de crear una red de invitados para los equipos que no
pertenecen a la entidad.

e Se reforzé el CCTV a 8 camaras de seguridad para cubrir areas que no se encontraban
cubiertas.

e Se redistribuyo el sistema de impresiéon de acuerdo con las necesidades de cada area,
implementando impresoras nuevas en cada proceso misional de la entidad.

e Se configuro el servicio de wifi con un equipo de alta disponibilidad con el fin de que todos
los usuarios puedan tener una buena conexion a la red, dando cobertura a los 450mt2 con
los que cuenta la oficina administrativa de la entidad.

o Se reforzé el licenciamiento de la entidad, incluido un software antivirus con servicio de alerta
por correo electrénico y monitoreo constante en una de las plataformas que ofrece mejor
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seguridad logrando con esto disminuir al minimo los ataques de malware en los equipos de e
computo de la entidad, todo esto monitoreado constantemente a través de servidor principal.

e Se adquirieron licencias de software de video conferencias (zoom y Microsoft Teams) para
implementar y fortalecer el teletrabajo de cara a las nuevas necesidades desde la pandemia
declarada.

8.6.3 Soporte a Usuarios

En la vigencia 2021 se brindaron asesoria y soluciones a los cerca de 105 usuarios del Sistema
Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta, en temas de ofimatica, correo electronico, conexidn
a internet. Ademas de soporte a incidencias y casos de uso de nivel 1y 2.

Se implementd una mesa de ayuda a través de un canal digital utilizado con la aplicacion WhatsApp
donde cada usuario hace un requerimiento de una incidencia o fallo presentado en su puesto de
trabajo y es atendido por uno de los integrantes del area de sistemas de la entidad.

8.6.4 Seguridad

En pro de fortalecer la seguridad informatica de la entidad se implementaron medidas de seguridad de
la informacién donde periédicamente se realizaron backups de cada una de las dependencias del
SETP y de las aplicaciones y sistemas de informacion, igualmente se restringid y controlo el de ingreso
a paginas no autorizadas y el uso de USB en los equipos externos. Ademas, se adquiri6 el servicio de
un servidor en la nube con capacidad ilimitada para reforzar el resguardo de la informacién.

8.6.5 Mantenimientos Correctivos y Preventivos

Se llevo a cabo el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de computo, impresoras,
periféricos, switches, UPS, camaras de seguridad y servidor, tanto de hardware como de software
semestralmente de acuerdo con el cronograma presentado a la coordinacion administrativa.

Ademas de lo anterior se realiz6 mantenimiento general al rack de comunicaciones de la entidad.
Mediante procesos de continua revision y control se inicié la adquisicion de equipos nuevos como son
impresoras y escaneres ademas de hardware para la repotenciacion de los equipos de computo de la
entidad, mejorando y aumentando las capacidades de dichos equipos de cdmputo para fortalecer y/o
aumentar la produccién y la velocidad computacional en los distintos procesos misionales de la
entidad.

8.6.6 Pagina Web

Durante la vigencia 2021 la pagina web de la entidad www.setpsantamarta.gov.co se llevaron a cabo
publicaciones continuas de las diferentes areas con informacién de interés para la poblacién en
general y de acuerdo con las actividades que se van realizando en la entidad ademas del cumplimiento
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de las diferentes normativas y lineamientos que exige el ministerio de las TICS, ademas mediante la
publicacion constante de informacion en temas de transparencia, accesibilidad y la informacion
general sobre los diferentes procesos misionales de la entidad se busca ampliar el niumero de visitas
de la pagina web dando a conocer de esta manera todos los avances en los proyectos que esta
llevando a cabo la entidad, mediante la implementacidn de un canal de ayuda se buscé referenciar un
enlace de preguntas frecuentes y distintos datos de contacto donde las personas pueden recibir
atencion sin necesidad de dirigirse a las instalaciones fisicas de la entidad. Ademas, se realizd un
redisefio completo de la interfaz principal de la pagina logrando asi darle un enfoque mas practico en
aras de fortalecer y mejorar la accesibilidad a personas con discapacidades, logrando asi una interfaz
de acceso intuitivo, facil de leer con un sistema de accesibilidad que integra funciones audiovisuales
para aquellas personas que padecen discapacidades auditivas, visuales, cognitivas y sensoriales.
Para el area TIC de la entidad es muy importante el suministro de la informacién de facil acceso para
todas las personas, utilizando los diferentes canales digitales que ofrecen los sistemas de
comunicaciones, con esto logramos cumplir estandares y requisitos para que la pagina web sea una
pagina intuitiva y de amplia informacion para todas las personas.

Sele
ice

ANTES DESPUES
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Registro Fotografico del Disefio de la Pagina Web Institucional
Fuente: SETP SANTA MARTA

8.6.7 Correo Institucional

El correo institucional fue actualizado a una plataforma mas estable; GMAIL siendo una de las
plataformas de correo méas usadas a nivel mundial y una de las més amigables, todo esto debido a las
continuas quejas en la funcionalidad del servidor de correos que estaba en uso, se realizd una
migracion a nuevos servidores con el fin de mejorar la disponibilidad del servicio, mejorando los
tiempos de respuesta de este con los usuarios y fortaleciendo la imagen institucional con el uso del
correo. Ademas de lo anterior, se restructuraron los nombres de acuerdo con lo estipulado en el
manual de politicas de seguridad informética de la entidad que establece que los correos instituciones
deben llevar el nombre a las areas que pertenecen y no de los usuarios.

8.6.8 Gobierno en Linea

Dando cumplimiento a la Ley 1341 de 2009 — Anexo 1, por el cual se establecen los lineamientos
generales de la estrategia de gobierno en Linea, la entidad cuenta con la web
www.setpsantamarta.gov.co actualizada, amigable y con los requerimientos que exige el gobierno que
son:
e Transparencia. Busca facilitar el acceso a la informacién publica de manera permanente y
permitir ~ su  aprovechamiento por parte de los usuarios, Ver Enlace
https://setpsantamarta.gov.co/transparencia/

¢ Participacion. La entidad cuenta e implementa una estrategia de participacion electrénica que
busca promover la participacion, conocer e involucrar a los usuarios en el que hacer publico,
para ello se dispone de canales como las Pqrs, Twitter, Facebook, Instagram y el canal
YouTube, adicional a eso la web cuenta con el enlace de noticias que da a conocer a la
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comunidad sobre los proyectos que lleva la entidad. Ver links:
https://setpsantamarta.gov.co/contacto/
https://setpsantamarta.gov.co/prensa/noticias/

e Web paranifios. La entidad disefio y publico informacion dirigida para los nifios sobre la entidad
y sus actividades, de manera didactica y en una interfaz interactiva, con el fin que los nifios
puedan entender y conocer el funcionamiento del Sistema Estratégico de Transporte Publico
de Santa Marta. Ver enlace https://setpsantamarta.gov.co/ninos/

e Monitoreo y Mejoramiento Continuo. La entidad revisa e implementa acciones de mejora
continua que garanticen el cumplimiento del plan de seguridad y privacidad de la informacidn
de la entidad que se encuentra publicada en el web.

8.6.9 Componente de Desarrollo, Innovacién y Formulacion de proyectos de Tl

Para la presente vigencia el Area de Sistemas de la entidad en pro de ofrecer cambios, mejoras y
propuestas para permitir de una manera mas eficiente el uso de tecnologias de la informacién y
aplicando las politicas de seguridad y privacidad de la informacion y el plan estratégico de tecnologias
de la informacién, se adopt6 el componente de desarrollo, innovacion y formulacién de proyectos de
Tl. Mediante este componente el area de sistemas se encargara del desarrollo, disefio, puesta en
marcha y administracion de los diferentes componentes de innovacion que se puedan implementar o
desarrollar para mejorar los procesos misionales que hacen parte de la entidad.

Como primer desarrollo se presentd ante la entidad GTH-APP, una aplicacion propuesta al area de
talento humano la cual permite de una forma eficaz e intuitiva la gestion y manejo de la informacién
de los contratistas que estan vinculados y activos en la entidad, proponiendo asi una alternativa digital
y de acceso global mediante una plataforma web con previa autenticacién a la informacion de dichos
contratistas.

Link
https://gthsetpsantamarta.siansolucionesit.net/
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9. GESTION DOCUMENTAL

El presente informe tiene como proposito general, presentar los logros alcanzados en el afio 2021 en
materia de gestion documental y exponer los resultados archivisticos y de conservacion de los
Expedientes, con respecto a la organizacion fisica de los documentos basado en las Tablas de
Retencion Documental.

9.1 Objetivos

Presentar el resultado obtenido del diagnéstico realizado en el afio 2021, con el fin de mantener la
implementacion en la Gestion Documental del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa
Marta - SETP Santa Marta S.A.S, resaltando la importancia que tiene los documentos provenientes
de su gestion y tramite, la normalizacién de sus procesos y la recuperacion de informacién de una
forma rapida y oportuna, teniendo presente la norma archivistica.
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9.2 Justificacion

La gestion documental es el conjunto de actividades administrativas y técnicas, tendientes a la
planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por las entidades desde
su origen hasta su destino final con el objetivo de facilitar su utilizacién y conservacion.

Teniendo en cuenta que el Sistema Estratégico De Transporte Publico de Santa Marta - SETP Santa
Marta S.A.S desea normalizar el proceso de gestién documental para mantener la memoria
institucional organizada y para mayor productividad, eficiencia y eficacia en la busqueda y
recuperacion de documentos y expedientes.

9.3 El archivo central

El proceso de organizacidn, administracion y custodia de los documentos se hace de manera continua,
en cumplimiento del programa de Gestion Documental y disposiciones en materia archivistica, bajo
los principios de oportunidad y eficacia, con el propésito de satisfacer las necesidades de la entidad.
En el presente afio se adelanto la organizacion y clasificacion del archivo fisico transferido en el primer
semestre del afio 2021 al archivo central, dispuesta correctamente en la estanteria fija, con sus
respectivos rotulos de identificacion a partir de un niumero unico consecutivo. Los expedientes fisicos
se ubicaron en cajas de referencia X 200, su organizacion es de izquierda a derecha; de igual forma
toda la documentacion recibida se digita en una base de datos y se realiza el respectivo inventario
documental por dependencia para su pronta ubicacion y consulta.

9.4 Organizacion y clasificacion de la documentacion

El grupo de gestion documental cumple con su obligacion de crear, preservar y controlar la
documentacion, teniendo en cuenta los principios de procedencia y orden original, el ciclo vital de los
documentos bajo la normatividad archivistica, en el afio 2021 Se realizd la organizacion documental
lo cual incluye foliacion, depuracion, alineacion de documentos y organizacion de expedientes, en las
siguientes series documentales.

e Contratos de prestacion de servicios y minima cuantia.
e Registros presupuestales.

e Comprobantes de egresos

e Contratos de consultoria.

e Contratos de interventoria.

e Ordenes de operacion.

e Licitaciones publicas.

e Informes socioambientales.
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9.5 Digitalizacion de documentos:

Se Prepara la documentacion con el proposito de realizar la digitalizacion, se organiza la
documentacion, ubicando los documentos en el orden correspondiente, se realiza retiro de elementos
metalicos ganchos, clips, pega notas, etc. ademas se separan y se alinean los documentos, se valida
que la documentacion se encuentre en buen estado, de igual forma deben estar foliados antes de
ubicarse en el escaner, los documentos se les realiza la descripcion de los datos que identifican el
documento y que permitirdn su recuperacion en el futuro, se debe asociar la descripcion con las series
y subseries establecidas en la Tabla de Retencion Documental de la entidad. Para asi poder garantizar
la preservacion del documento de acuerdo con los tiempos de retencion establecidos, los documentos
se digitalizaron con una resolucién de 300 PPP y en una escala de 256 gamas de grises que permite
una legibilidad de calidad que reconoce los archivos livianos y ahorra espacio en disco.

Se realiza la digitalizacion de las siguientes series documentales: Contratos de prestacion de servicios,
minimas cuantias y resoluciones

9.6 Inventario documental:

El inventario documental general en el archivo central esta constituido por las series establecidas en
la Tabla de retencién documental, para la vigencia del presente afio el espacio de almacenamiento
contiene actualmente en su totalidad 538 cajas X 200 las cuales albergan 4.156 carpetas, que se
encuentran en la estanteria fija. El total de unidades de conservacién se encuentra relacionada en el
inventario documental, descriptivo por series documentales que se encuentra en un 60% el inventario
nos permite el conocimiento de la documentacion existente en el archivo, producida en cada vigencia,
se relacionaron los asuntos o series documentales producidas , el Sistema Estratégico de Transporte
Publico de Santa Marta - SETP Santa Marta S.A.S, Lo anterior, tiene sustento en la tabla de retencion
documental actualizada y aprobada en el afio 2021, la cual nos establece tiempos de retencion, porque
poseen valores primarios y secundarios, con esta herramienta se espera tener la ubicacion exacta de
la informacion de forma inmediata y sistematizada.
se realiza inventario documental descriptivo a las siguientes series documentales.

e Contratos de prestacion de servicios y minima cuantia.
Registros presupuestales.
Comprobantes de egresos.
Contratos de consultoria.
Contratos de interventoria.
Ordenes de operacion.
Licitaciones publicas.
Informes socioambientales.
Actas de vecindad.
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9.7 Transferencias documentales:

El Grupo de gestion documental prestd apoyo a las dependencias del el Sistema Estratégico de
Transporte Publico de Santa Marta - SETP Santa Marta S.A.S, en la preparacion y realizacion de
sus transferencias documental - La entrega de documentos al archivo central se ha efectuado en el
formato AGD-FO-15 Entrega y Recibido de Transferencia Documental V1.0 (1) establecido por la
entidad, con su previa, ordenacion, clasificacion y retiro ganchos metalicos. Se verifica que la
documentacién a transferir se encuentre totalmente organizada y con el proceso de foliacion.

.
e Gestion juridica y contratacion
e (Gestidn ambiental

e Talento humano

e Gestion de calidad

e Gerencia

e Gestion financiera
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10. GESTION DEL TALENTO HUMANO

10.1 Proceso de Induccién y Reinduccion

El programa de Induccion y reinduccion se actualizo y se documento la nueva version MANUAL DE
INDUCCION Y REINDUCCION version 2.0 en el cual se incluyeron pilares fundamentales en la
adaptacion de los nuevos colaboradores que ingresan a la entidad como es Direccionamiento
Estratégico, Normativas vigentes, aplicacién del formato ATH-FO-02 Programa de induccion de
Personal, teniendo en cuenta lo anterior el MANUAL DE INDUCCION Y REINDUCCION VERSION
2.0 fue adoptado con la Resolucion 44 del 23 de marzo de 2018, se ha venido desarrollando a
conformidad, se realizd el respectivo proceso de induccién a los nuevos contratistas en la presente
vigencia, en el mismo sentido el proceso de reinduccion fue realizado en el 2021 teniendo en cuenta
que se realizaron novedades en cuanto a la socializacion e implementacion del codigo de Integrado
de acuerdo al decreto 1499 de 2017 del MIPG.

El programa de Induccion y reinduccion para el 2021, se ha venido desarrollando a conformidad, se
realiz6 el respectivo proceso de induccion a los nuevos contratistas en la presente vigencia.

10.2 Proceso de capacitaciones

El Manual Institucional de Capacitacion y el Programa de Capacitacion version 2.0 fue adoptado con
la resolucion 22 del 14 de febrero de 2018 con el fin de seguir contribuyendo con el desarrollo
profesional y personal de los funcionarios de la entidad, se ejecutaron a conformidad, 5 capacitaciones
establecidas en los dos programas institucionales de la vigencia 2021

Teniendo en cuenta la experiencia del primer semestre se realizd un ajuste en el programa de
capacitaciones del segundo semestre donde se propuso contratar instituciones o entidades que
brinden seminarios o jornadas educativas in-house en la entidad con el objeto de fortalecer y
empoderar a los colaboradores.

10.3 Proceso de Bienestar e incentivos

En el periodo en mencién el Manual Institucional de Bienestar e Incentivos Laborales y el Cronograma
ha venido ejecutando las actividades a conformidad que propicien las condiciones que generen un
clima organizacional que manifieste en sus servidores motivacién y calidez humana en la prestacion
de los servicios en la entidad y se refleje en el cumplimiento de la Misién.

De acuerdo con lo anterior y al cronograma de Bienestar e Incentivos se han venido desarrollando las
actividades descritas a conformidad de lo establecido en dicho periodo:

Dia del contador

Dia de la mujer

Dia del negociador internacional
Dia del hombre

Dia de la tierra

Dia de la secretaria
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e Dia del trabajador
Dia de la madre
Dia del trabajo
Dia del medio ambiente
Dia del padre
Dia del abogado
Dia del servidor publico
Dia del administrador
Dia del ingeniero
Dia del amor y amistad
Dia del arquitecto
Dia de Halloween
Dia del psicologo
Novenas navidefias

Las actividades mencionadas se cuentan con evidencias fotograficas las cuales se deben entender
como la busqueda de la calidad de vida en general, exaltando la dignidad humana, y el aporte al
bienestar social del ciudadano, fermentando cultura organizacional que manifieste en sus servidores
un sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios en la Entidad.

10.4 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Mediante este informe se busca consolidar las actividades y acciones realizadas para dar
cumplimiento al SG-SST, asi mismo poder proyectar y disefiar estrategias y medidas para la
implementacion total del sistema de acuerdo a los requerimientos y normatividad colombiana vigente
basados en la mejora continua, de igual forma generar acciones para garantizar la participacion activa
de todos los niveles de la organizacion, para que el proceso se ejecute y se cumplan con los objetivos
cuya finalidad son la deteccién temprana de riesgos, mitigacion de los mismos, prevenciéon de
incidentes, accidentes o enfermedades de origen laboral y garantizar un ambiente de trabajo seguro
para los trabajadores o visitantes del Setp Santa Marta S.A.S.

Setp Santa Marta S.A.S en referente al Disefio implementacion y ejecucién del Sistema de Seguridad
y Salud en el trabajo durante el 2021 se pudieron realizar diferentes acciones y actividades que
conllevaron al crecimiento de porcentaje de cumplimiento de la normatividad Decreto 1072 del 2015y
estandares minimos de SST, Se realiz6 una evaluacién inicial arrojando un cumplimiento en el |
trimestre del afio con un 14% de cumplimiento, Il trimestre 44.4%, Il trimestre 75.75% (Evaluado por
ARL SURA) y finalmente se logr6 IV trimestre 88.75% quedando del Setp Santa Marta en una
Valoracién Aceptable ya que el porcentaje obtenido en el 2021 es mayor al 85%. Por tanto, se debe
mantener la calificacion y evidencias a disposicion de las entidades competentes e incluir en plan de
trabajo anual las mejoras necesarias para 2022.
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SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S A. - ARL SURA =

nforma que la empresa SETP SANTA MARTA SAS con MIT 900342579, se encuentra afiliada a ARL SURA

raimplementando el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

plicé la herramienta diagnéstica de la Resclucion 0312 de 2019 el 12/10/2021 cuyo

Bl resuliado cblenido es 1)Tabla Evaluacion ARL SURA

% Calificacin Real Valor Ponderado (%] % Implementacion

rdo 3 su porcentaje de implementacion del 75.75, su resullade es MODERADAMENTE ACEPTABLE

A continuacion, se relaciona las actividades y acciones realizadas en el 2021 para el cumplimiento del
SG-SST. Sistema General de Riesgos Laborales Verificacion Afiliacion y pago de la seguridad social
de los trabajadores vinculados.

o Afiliacién a Riesgos laborales de los trabajadores independientes. Verificacion del
pago de la seguridad social de los trabajadores independientes.

o Conformacién Comité de Convivencia se llevé a cabo la convocatoria para la eleccion
del comité de convivencia laboral teniendo en cuenta el niumero de trabajadores.

o Identificacién, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

o Elaboracion de procedimiento documentado para identificar y evaluar las
especificaciones en SST de las compras 0 adquisicion de productos y servicio.

o Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas

o Definicién los criterios relacionados con SST para la evaluacion y seleccidén de
proveedores y contratistas.

o Se Verificara el cumplimiento de criterios relacionados con SST para la evaluacion y
seleccion de proveedores y contratistas.

o Mantendra las evidencias correspondientes al cumplimiento de los criterios de SST.

o Determinacion de los criterios de SST teniendo en cuenta los peligros y riesgos de los
bienes y servicios suministrados y los requisitos legales asociados.

o Descripcion sociodemografica.

o Definicidn de los mecanismos para mantener actualizada la informacién relacionada
con la descripcién sociodemografica y gestion para el diagndstico de condiciones de salud.

o Realizacién mecanismos para mantener evidencia del seguimiento y definiciéon de

acciones relacionadas con la descripciéon sociodemografica mediante el informe
sociodemografico y el diagndstico de las condiciones de salud.

o Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)
o Se Definié un programa de estilos de vida y entornos de trabajo saludables y se
implementara.
SantaMartaDTCH T t rtadtch Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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o Camparias futuras especificas tendientes a la prevencion y el control de la
farmacodependencia, alcoholismo y tabaquismo.
o Identificacién de peligros
o Elaboracion de Matriz de Riesgos herramienta de gestion que permite determinar
objetivamente cuales son los riesgos relevantes para la seguridad y salud de los trabajadores
del Setp Santa Marta S.A.S.
o Implementacion de medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos
identificados
o Construccion de formato de permite Consolidar las medidas de prevencion y control
establecidas en la Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, incluidas para
el programar las medidas de prevencion y control en el plan de trabajo anual / las medidas
definidas para la intervencion de riesgo psicosocial.
o Implementar las medidas de prevencion y control acorde con la jerarquia de controles
(eliminacioén, sustitucion, control de ingenieria, control administrativo, EPP) y priorizando los
riesgos prioritarios.
o Mantener las evidencias correspondientes a la implementacion de las medidas de
prevencion y control.
o Elementos de Proteccion Persona EPP
o Elaboracion de la matriz de EPP donde se consideraron los EPP necesarios acorde
con los peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos los colaboradores del Setp Santa
Marta.
o Se superviso el uso de los elementos de proteccion personal.
o Entrega de los elementos de proteccidn personal necesarios para realizar la labor y
creacion de formato de entrega de EPP.
o Reposicién de EPP conforme con el desgaste y condiciones de uso. — se Verifico el

uso de los EPP a los contratistas y subcontratistas en areas administrativas y obras en las
inspecciones de seguridad.

o Brigada de prevencion conformada, capacitada

o Organizaciéon de cronograma de entrenamiento de la brigada de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias.

o 5 actividades de Capacitacion sobre 1) Conceptos basicos en seguridad y salud en el

trabajo, 2) Primeros auxilios en tiempos de Covid-19, 3) Prevencion del fuego, 4) Rescate y
Evacuacion, 5) Investigacion/Reporte de accidente dirigidas a todos los colaboradores y
brigadistas en el 2021.

o Definicién de acciones preventivas y correctivas con base en resultados del SG-SST
o Implementacion de mecanismo que permite establecer acciones preventivas vy
correctivas de acuerdo con los hallazgos identificados.

o Elaboracion Plan de mejoramiento, implementacion de medidas y acciones

correctivas solicitadas por autoridades y ARL. mecanismo que permite establecer acciones
preventivas y correctivas de acuerdo con los requerimientos o recomendaciones de
autoridades administrativas y de las administradoras de riesgos laborales.

Toda la informaciéon Documentada creada e implementada del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo se encuentra documentada y organizada en la carpeta de Calidad- Gestion del Talento
Humanos- SGSST para dar cumplimiento al Decreto 1072 2015 y Estandares minimos Resolucion

0312 2019.
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ASST-FO-08 Plen de Tabsjo Anus S5 - 55T

ASST-FO-00 Matriz de Indicadores del 5G-55T

ASST-FO-10 Seguimiento de Extaditicas de Incidentes y Accidentes de Fabajo
ASST-FO-11 Extaditcs de Ausentame

ASST-FO-12 Estadisticas e Enfemedad Laboral

ASST-FO-13 Saguimianto Acciones Resutanes investigacions de ATEL
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11. LA EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

El SETP SANTA MARTA S.A.S., fue creada con la finalidad de poner en funcionamiento el sistema
estratégico de transporte de la ciudad de santa marta, en el desarrollo del objeto por el cual fue
constituido se ha avanzado satisfactoriamente conforme los cronogramas establecidos y teniendo
como co-financiadores a la Nacion y al Distrito de Santa Marta.

La actual Gerencia del SETP, remitié a la alcaldia de Santa Marta y conforme a la evolucion previsible
del pasado informe del 2020, el borrador del proyecto de decreto el cual se firmé el 15 de octubre del
2021.

Para el 2022 se espera la implementacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico, iniciando
con la conformacién de la empresa operadora, la contratacion del personal operativo y conductores,
la implementacion de la tecnologia y el mejoramiento de la Flota actual de Buses.

12. LAS OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y CON LOS
ADMINISTRADORES.

El dia 23 de marzo de 2021 a través de reunion ordinaria de asamblea general de accionistas, se
determiné el incremento del capital autorizado pasando de 9.121 millones a 10.121 millones de
pesos. Esta decisién quedd consignada en el acta nimero 017 de 2021.

TEXTO ANTERIOR:
")

Articulo 6°. -CAPITAL AUTORIZADO. - la sociedad tendra un capital autorizado de
NUEVE MIL CIENTO VEINTIUN MILLONES de pesos ($9.121.000.000), divididos en
NUEVE MILLONES CIENTO VEINTIUN MIL (9.121.000) acciones de igual valor
nominal, a razén de mil pesos ($1.000) cada una.

(.)
TEXTO APROBADO:

“(...)
Articulo 6°. -CAPITAL AUTORIZADO. - la sociedad tendra un capital autorizado de

DIEZ MIL CIENTO VEINTIUN MILLONES de pesos ($10.121.000.000), divididos en
DIEZ MILLONES CIENTO VEINTIUN MIL (10.121.000) acciones de igual valor
nominal, a razén de mil pesos ($1.000) cada una.

(..).

Fuente: Acta No.017 del 23 de marzo de 2021

Durante la vigencia del afio 2021 se conté la presencia del doctor Diego Armando Lopez Martinez
como Gerente General de la entidad en calidad de nombramiento ordinario, a través del Acta No 373
del 6 de diciembre de 2019.
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EI SETP con el fin de dar continuidad a la misién de la empresa, afronté la pandemia generada por el
Covid 19, aplicando los protocolos de bioseguridad y procedié a realizar las reuniones de junta
directiva mediante la modalidad virtual, de esta manera no se presentaron interrupciones en la
ejecucién de los cronogramas de junta y garantizé la prestacion del servicio durante la vigencia del
afo 2021.

13. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL
Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD.

Realizadas las indagaciones y verificaciones en los procesos de la entidad, se verificd de manera
objetiva y veraz que la entidad cumple con las normas de propiedad intelectual, toda vez que en el
desarrollo del objeto social para el cual fue constituida, no hace uso de marcas registradas ni de
propiedad intelectual sujeta a explotacién econémica.

Para la vigencia 2021 la entidad efectud la rendicion de 15/2/2021 del software del 2020.

En lo que se refiere a la utilizacion de equipos sujetos a uso de Softwares para la vigencia 2021 como
los que se describen a continuacion:

DESCRIPCION DEL SOFTWARE APLICACION UTILIZADA
REQUERIDO

Control de amenazas, spyware y ransomware Microsoft defender for end point
Software Financiero Publifinanzas / SIIGO
Herramientas Ofimaticas y Sistemas Microsoft Windows y Microsoft Office
Operativos
Herramientas de disefio propias del objetode AutoCAD LT
la entidad

De acuerdo con lo anterior, se confirman los respectivos contratos de mantenimiento y la vigencia de
las respectivas licencias conforme la Ley 603 de 2000.

[ORGINAL FIRMADQ]
DIEGO ARMANDO LOPEZ ORTEGA
Gerente General SETP Santa Marta
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