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1. INTRODUCCION

El Sistema Estratégico de Transporte Publico S.A.S., ha venido desarrollando las actividades que
fueron establecidas en el documento CONPES 3548 del 24 de noviembre de 2008, para dar inicio a
la operacion del Sistema.

Desde la administracion de la Alcaldesa Virna Lizi Johnson Salcedo, determiné dar continuidad a los
procesos que venian en ejecucion en el Distrito de Santa Marta, por ello establecio en su plan de
desarrollo 2020-2023, Santa Marta -el corazén del cambio-, en los ejes “Cambio con oportunidades
para la poblacion” y “cambio con oportunidades en la innovacion, competitividad y emprendimiento”
los lineamientos para fortalecer el proceso de movilidad y de cultura ciudadana.

Las acciones del 2020 descritas en el Informe de Gestidn entregado por la Gerencia de la entidad,
cumple con lo descrito en el articulo 47 de la ley 222 de 1995, describiendo la evolucion de los negocios
y la situacién econdmica, administrativa y juridica de la sociedad.

Este informe sera publicado en la pagina WEB de la entidad de acuerdo al articulo 11 de la ley 1712
de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

El informe de Gestion de la vigencia 2020 de conformidad con el concepto No. 15798 del 2 de
noviembre de 2013 de la Superintendencia de Sociedades, donde se determin6 que las Sociedades
por Acciones Simplificadas estan sujetas a las disposiciones del Cédigo de Comercio y su
reglamentacion, conlleva a que este tipo de sociedades en lo que refiere a los Informes de Gestion
con destino a la Asamblea General de Accionistas son regulados por el articulo 47 de la Ley 222 de
1995 modificado por el articulo 1° de la Ley 603 de 2000.

Una vez analizados los aspectos legales a continuacion se describe el anexo Informe de Gestion 2020
ajustado del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta S.A.S.

A continuacion, se describen las indicaciones sobre:

1. Los acontecimientos importantes acaecidos después del ejercicio
2. Laevolucion previsible de la sociedad
3. Las operaciones celebradas con los socios y con los administradores
4. Elestado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la sociedad
SantaMartaDTCH SantaMartaDTCH tamartadtch Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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2. LOS ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2020, y hasta la fecha de este informe, no se ha presentado
ningun tipo de situacion o acontecimiento positivo 0 negativo que afecte o comprometa la evolucién
economica, financiera u operacional de la Entidad. A continuacién, se presentan las actividades
relevantes, ejecutadas en el transcurso del afio en cuestion:

21 GESTION TECNICA

211 ESTRUCTURACION DE PROYECTOS PARA LICITAR

El Ente Gestor en el segundo trimestre del afio adelanté trabajos de la mano con la UMUS en la
estructuracion de los proyectos a licitar en la vigencia 2020

Después de la revision por parte de la UMUS vy acatar las recomendaciones realizadas por los
ingenieros al presupuesto de obra, el pasado 19 de junio fue solicitado el envio de todos los
documentos del proceso con la solicitud formal para Visto Bueno de las siguientes obras:

a continuacion, se listan las actividades realizadas.
e Revision y ajuste de estudios y disefios.
Ajuste de planos de redes de servicios publicos segun recomendaciones del ESSMAR.
Célculo de cantidades.
Ajuste de Analisis de Precios Unitarios.
Estimacion de presupuestos de obra.
Calculo de Factor Prestacional.
Desglose del AlU.
Presupuesto de las Interventorias asociadas a los procesos de Obra.
Revisién de documentos con personal técnico de la UMUS.

Estas actividades se han realizado para los siguientes tramos:

Calle 30 tramo 2 (entre carreras 9y 12).

Calle 30 tramo 5 (entre carreras 17 a'y 20 a).

Avenida del rio tramo 3(entre Avenida del Ferrocarril y Carrera 19).
Avenida del Libertador entre carreras 19y 16.

Asi mismo se ha trabajado en la estructuracion para el contrato de demoliciones ya que se hace
necesario e indispensable adelantar un proceso para contratar la demolicidn, limpieza y cerramiento,
en aquellos bienes inmuebles adquiridos por el SETP, con el fin de mitigar o reducir los impactos
negativos que se generan con este tipo de procesos.
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2.1.2 CONSTRUCCION DEL TRAMO 3 DE LA AVENIDA DEL RiO

Dentro del proceso LP-SETPSM-002-2020 cuyo objeto es: “CONSTRUCCION DE LAS OBRAS
CIVILES, ARQUITECTONICAS, HIDRAULICAS Y TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES NECESARIAS
PARA LA RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LAS INTERVENCIONES TRAMO 3 (AVENIDA
FERROCARRIL - CARRERA 19) PARA EL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO
DE LA CIUDAD DE SANTA MARTA - SETP", la entidad mediante resolucion N° 000189 de fecha 15
de octubre de 2020 adjudic6 al CONSORCIO HIDROSAN representado legalmente por JOSE
EDUARDO FORERO MEUJIA, y cuyo contrato de obra publica N° 002 DE 2020 se suscribi6 el 22 de
octubre de 2020.

El proyecto Avenida del Rio Tramo 3 (Av. Del Ferrocarril — Carrera 19) comenz6 un 23 de noviembre
de 2020, al momento de la firma del acta de inicio del Contratista e Interventoria. La obra se ha venido
ejecutando con un porcentaje de avance a corte del 31 de diciembre del 5%, esto segun el cronograma
de obra del Contratista, dentro de las actividades realizadas tenemos: localizacion y replanteo,
cerramiento, PMT, PMA, evacuacion de escombro, demolicidn, excavacion y suministro de tuberia de
drenaje.

Durante la ejecucion de la obra se presento una problematica no contemplada en el presupuesto, el
cual se identificd en una visita de inspecciéon del Contratista, Interventoria y el Ente Gestor,
observandose que la tuberia de alcantarillado pasa por dentro de los predios y la tuberia de acueducto
se encuentra en material Gres a lo largo de todo el proyecto, razén por la cual se realizara una adicion
por la suma de DOSCIENTOS TREINTA'Y TRES MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS NOVENTA'Y CINCO MIL PESOS ($233.672.695)

Esta obra tiene un plazo de ejecucién de (07) siete meses.
By Sl %

@0 REDMINOTES PRO
O’ Al QUAD CAMERA
RS R

Demolicion de placa existente.
Fuente: SETP SANTA MARTA.
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2.1.3 CONSTRUCCION CALLE 30 TRAMOS 2Y 5

En relacion al proceso de licitacion LP-SETPSM-001-2020 cuyo objeto es: “CONSTRUCCION DE LAS
OBRAS CIVILES, ARQUITECTONICAS, HIDRAULICAS Y TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES
NECESARIAS PARA LA RECONSTRUCCION Y ADECUACION DE LAS INTERVENCIONES
TRAMO 2 CALLE 30 (CARRERA 9 - CARRERA 12) Y TRAMO 5 CALLE 30 (CARRERA 17A -
CARRERA 20A) PARA EL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD
DE SANTA MARTA - SETP" |a entidad mediante resolucion N° 000180 de fecha 8 de octubre de 2020
adjudico al CONSORCIO A&G 001 representado legalmente por ARMANDO MARTINEZ
SPADAFORA, y cuyo contrato de obra publica N° 003 DE 2020 se suscribié el 23 de octubre de 2020.

La obra a realizar sobre la calle 30 en los tramos 2 y 5 consiste en la reconstruccion y adecuacion del
pavimento, ampliacion del espacio publico existente y trabajos de paisajismo sobre el mismo, la
optimizacion de las redes de acueducto y alcantarillado en las zonas de pavimento de via intervenidas,
sefializacion y la construccion del sistema de drenaje pluvial y sumideros al mismos, el pasado 17 de
diciembre fue realizado el acto de primera piedra el cual fue precedido por la Alcaldesa Vina Lizi
Johnson Salcedo. Esta obra cuenta con un presupuesto a aproximado de $4.216 millones de pesos.

AN e ST
lacalte®

delaobra:

'

nnnnnnnn

Acto de Primera Piedra
Fuente: SETP SANTA MARTA.
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2.2 GESTION OPERACIONES
2.2.1 ACTUALIZACION DE ESTUDIOS DE ESTRUCTURACION

Los Estudios de Estructuracion Técnica Legal y Financiera del SETP de Santa Marta, obedecen a
estudios realizados entre los afios 2014 y 2015, por lo que se requiere su actualizacion constante a
partir no solo de su base de calculo, sino también a partir de los cambios técnicos, tecnoldgicos y
juridicos en materia de transporte.

El &rea de operaciones del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta ha venido
adelantando la actualizacion de dichos estudios, asi como la elaboracion de documentos técnicos,
juridicos y financieros encaminados con la implementacion del SETP en el Distrito Turistico, Cultural
e Histdrico de Santa Marta.

Del mismo modo, fue entregada la presentacion de las especificaciones técnicas de la nueva flota y
las consideraciones finales para el mantenimiento de los autobuses que operarén durante la
transicion del Sistema de Transporte Colectivo al SETP Santa Marta y se presentd el presupuesto
general de la adecuacion de la flota actual que ingresaria al nuevo Sistema Estratégico de Transporte
Publico.

Resultados:

2.22 MODELOS FINANCIEROS

Se realizd la actualizacion financiera de los diferentes actores considerados por el SETP como
requeridos para la correcta implementacién del mismo, asi:
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2221 Operador de transporte:

Fuentes de Pago e Tarifa: $ 1780 por Pasajero. (pesos del 2020)

Inversién (CaPex) *$250.242 millones de Pesos Corrientes

eMonto: $ 82.218 millones de pesos corrientes en 10

desembolsos.
eTasa Prestamo : DTF+7
e Tiempo : 10 anos
eCobertura. : 1,30x veces

*$35.450 millones de pesos corrientes en 10
desembolsos

Fuente: elaboracion propia

2222 Recaudo
Este componente ha sido evaluado en distintas modalidades de implementacion, y se proyecta
operarlo como una Sociedad de Economia Mixta.
Operacion Recaudo:

Fuentes de Pago e Tarifa: 10% Tarifa usuario.

Aportes de Equity «$ 760 millones de Pesos para Capital de Trabajo

e 9% Recaudo Externo: 80%

OpEx (Operation Expenditure) o @t T s A5
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2.2.2.3 Ente Gestor

Se modelé el Ente Gestor sobre la base del mantenimiento de la infraestructura, la supervision de la
operacion e interventoria al componente tecnoldgico, obteniéndose un resultado de 1% tarifa usuario.

El resultado final observa el hecho de optimizar la operacién de las actuales empresas con el fin de
poder incluir financieramente los componentes y actores requeridos para la operacion del SETP,
manteniendo su costeabilidad y sostenibilidad.

Se proyecta la tarifa usuario afio 2021 en $2.000 discriminado de la siguiente manera:

Remuneracion 89,0% $1.780
Operador

Remuneracion 10,0% $200
Recaudo

Remuneracion Ente 1,0% $20
Gestor

2.2.3 PLANDE IMPLEMENTACION

Las fases del Plan de Implementacién se actualizaron en funcidn del nimero de autobuses que se
desvinculan del Sistema por vida Util y el ingreso real de la Infraestructura, asi:

No. Fase Descripcion Duracion Aproximada
1 Operativa Se pasa de las rutas actuales (29 9 meses ( A Partir de la Adjudicacion de la
Transicional | Rutas) a las nuevas rutas (22 Rutas) tecnologia)

y se realiza la instalacion de los
equipos a bordo de los autobuses

2 Operativa Se cuenta con tecnologia y todas las ~ Hasta la implementacién del ultimo Patio y
Transicional Il rutas reestructuradas y se espera el Terminal.
ingreso del resto de la Infraestructura.

3 Operativa Se cuenta con toda la infraestructura. Indefinida
Completa
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Para la implementacién del Sistema, se requiere la reorganizacion (optimizacién) del Sistema TPC
actual, pasando de 28 rutas actuales a 22, las cuales deberan implementarse en funcion del
componente tecnolégico de manera gradual:

RUTAS TPC SALIENTES RUTAS SETP ENTRANTES

Mes No. Total de No. Total de Ve:LC:IIOS
Desimplementacién [Codigo Nombre Vehiculos Vehiculos Cédigo Nombre Vehiculos Vehiculos Seiama
/ Implementacién por Ruta  por Mes por Ruta por Mes
4 |Santa Rita - Taganga 35
24 |20 de Octubre-Sta Rita- 30 > |rRutas 32
1 26 |San Jorge-San Pablo* 32 148 115 762
27 |Rosalia-Dto Troncal-Don Jaca* 25
7 |Ruta 10 66
11 |(Bonda-La U-La Paz 26 12 |Rua 18 17
1 |[Rutal 14
3 |Aeropuerto 30 3 |Ruas n
2 6 |Minuto - Bastidas 50 140 20 |Ruta 28 17 129 751
1 [Rodadero-Gaira 30 9 |Rutal2 39
2 |Gaira - Rodadero 30 18 |Ruta 26 18
7 [Yucal-Rodadero 30 4 |Ruta?7 21
3 20 |Av del Rio-Curinca 24 79 19 |Ruta 27 43 83 755
22 |Sta Rita- Almendro 25 21 |Ruta 30 19
8 |Rodadero-Gaira-Nacho Vives 25
14 |Don Jaca-Timayui 28 10 |Ruta 14 25
4 15 |Don Jaca-La 30-Timayui 24 105 38 688
Ciudad Equidad- Yucal-Cristo 16 |Ruta 22 13
16 28
Rey
9 |Pantano 20 12 |Ruta 16 36
13 |Ondas del Caribe 30 13 |Ruta 17 20
5 82 15 |Ruta 21 15 100 706
18 |Av del Rio-Directo Bastidas 32 17 |Ruta 25 25
22 [Ruta 31 4
5 La 30-Cruz Roja-Almendro- 50
Bastidas 5 |Ruta8 15
10 |11 de Noviembre-La 39 30
12 |Don Jaca-Libano 30
6 17 |Cristo Rey-Bastidas 20 241 6 |Ruad 15 67 532
19 |Unimag-Almendro-Sta Rita 30
21 |Avdel Rio-Calle 6 26 8 |Ruall 22
23 |La U-Minuto- Almendro 25
25 |Bastidas-Av del Rio 30 11 |Ruta 15 15
Total: 795 Total: 532
*Rutas retiradas en la actualidad.
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RESULTADOS FLOTA DE
AUTOBUSES

 Escenario inicial de Operacion (2019): 532 Autobuses
(Autobuses Actuales 607)

e Escenario (2039): 397 Autobuses (40 Padrones, 237 Busetones,
120 Microbuses) 100% GNV

2.2.31 Operacion de la Terminal de Transferencia de Gaira

Con el fin de dar funcionamiento a la Terminal de Transferencia de Gaira, a partir de su entrega final
por parte del contratista de obra, el area de operaciones ha adelantado la estructuracion y modelacion
financiera de los procesos requeridos para su dptimo funcionamiento y sostenibilidad. Para ello, se
estructuraron los siguientes procesos:

1. Dotacién. (Recursos Distrito)

2. Tecnologia (informacidn al usuario, monitoreo y Publicidad. (Recursos Distrito)
3. Sefializacion y sefialética (Recursos Convenio de Cofinanciacion).

4, Vigilancia.

2.2.3.2 Paraderos

Como resultado de la estructuracion del Proceso de Licitacion Publica LPN-0-2019-02 adelantada por
el area de Operaciones en el afio 2019, se suscribi6 el Contrato LPN-2019-01 cuyo objeto consiste
en “Elaboracion e instalacion de paraderos tipo modular m10, tipo bandera (colombina),
sefalética y demarcacion vial, para el Sistema Estratégico de Transporte Publico de la ciudad
de Santa Marta - SETP", contemplando un plazo de ejecucion de 4 meses contados desde la fecha
de suscripcion del acta de inicio, es decir, del 4 de diciembre de 2019 hasta el 4 de abril de 2020.

El 24 de marzo de 2020, se evidencid un avance aproximado del 86% del contrato de obra. Faltando
11 dias para la fecha de finalizacion, el area de Operaciones adelanté la estructuracion de las actas
de suspension del contrato por un total de seis (6) meses, con fundamento en las solicitudes del
contratista de obra y la interventoria, dando cumplimiento a las instrucciones dadas por el Gobierno
Nacional para prevenir y mitigar la emergencia sanitaria generada por el Coronavirus-Covid 19.

TR SantaMartaDTCH santErmarEdiah Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
o @ O @ @ @ ‘ Edificio Banco de Bogota

Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.gov.co
Nit: 900.342.579-4




SANTA

ETP | 4
mparable’

Sistema Estratégico de Transporte Pablico ©
°°
Santa Marta TN

Finalizada la suspension, el area de Operaciones realizd los estudios y anélisis de conveniencia que
soportaron la necesidad de prorrogar en dos meses el tiempo de ejecucion de las actividades
pendientes del Contrato LPN-2019-01 debido a las restricciones de personal en obra, transporte y
despacho de insumos y materiales por parte de proveedores.

Como consecuencia del periodo de suspension del contrato y su posterior reinicio de obra el 25 de
septiembre de 2020, se concluye entonces que la ejecucién de las obras contractuales que
inicialmente sefialaba un plazo de cuatro (4) meses, se desarrollé durante un periodo total de seis (6)
meses, finalizando el 4 de diciembre de 2020 con un porcentaje de ejecucion del 98%.

Dentro de las actividades y caracteristicas mas relevantes del contrato, se tiene:

B 67 ParaderosM10

©®Mobiliario Urbano (banca)

©®Mupi (Publicidad)

®Alimentacién Eléctrica por Panel Solar. (0 Costo de
Energia)

@OSefialética de Rutas.

©®Demarcacion Vial.

B 17140 Veletas o Colombinas

®Senalética de Rutas
®Demarcacion Vial.
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Panel Solar Informacion de Rutas

e

Veletas o Colombinas
=

Demarcacion

2.2.3.3 Disefios TT Mamatoco, PT Mamatoco, PT Lucha y PT Libano.

Bajo el mismo propésito de implementacion del SETP, el area de operaciones adelanto la supervision
técnica a los contratos de disefios de la terminal y el patio taller de Mamatoco, el Patio Taller la Lucha
y el Patio Taller Libano (ubicado en Santa Cruz).

Actualmente los disefios de la infraestructura anteriormente mencionada fueron entregados y desde
el rea de operaciones e infraestructura se viene adelantando la estructuracion técnica de los pliegos
para el proceso de contratacion de la construccion de las obras.

2.24 ACTOS ADMINISTRATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

En materia Juridica, el area de Operaciones proyecto:

1. El Decreto transicional “Por medio del cual se modifican los Decretos Distritales 090
de 2018, 459 y 544 de 2019 y se dictan otras disposiciones en el marco del proceso
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de reestructuracion del servicio y reorganizacion empresarial para la implementacion
del Sistema Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta.”

Este Decreto tiene como objeto establecer las condiciones que en virtud del proceso de
reestructuracion del servicio y reorganizacion empresarial deberan cumplir las empresas de transporte
publico colectivo y los propietarios de autobuses para acceder a la habilitacién y firma de contrato
como agente (s) operador (es) de servicios en el marco de la implementacion del Sistema Estratégico
de Transporte Publico de Santa Marta. Actualmente se encuentra en espera de la Firma de este
Decreto por parte de la Alcaldia para su socializacion e implementacion.

2. El Decreto “Por medio del cual se regula el funcionamiento de los estacionamientos
ylo parqueaderos fuera de via y se define el esquema para la fijacién de la tarifa de
este servicio en el Distrito Turistico, Cultural e Historico de Santa Marta y se dictan
otras disposiciones.”

En este marco, se realizaron varias mesas de trabajo con la Secretaria de Movilidad Multimodal y
Sostenible del Distrito, Planeacién Distrital, Secretaria de Gobierno, Espacio Publico y Secretaria
Juridica de la Alcaldia con el fin de determinar competencias en la implementacion del Decreto.
Actualmente estamos en espera de una nueva mesa de trabajo con la Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Secretaria de Gobierno a fin de poder determinar su competencia en la implementacion
del decreto y hacer unos ajustes para poder presentarlo ante la comunidad y socializarlo previamente
a su expedicion.

3. El Decreto “Por medio del cual se dictan unas disposiciones para el fortalecimiento y
potencializacion de las competencias de los conductores que prestan sus servicios al
Sistema de Transporte Publico de la ciudad de Santa Marta”.

Este Decreto en espera de su firma por parte de la Alcaldia, tiene como finalidad establecer las
acciones, herramientas y condiciones para el fortalecimiento y potencializacion de las competencias
de los conductores para el mejoramiento de la prestacion del servicio publico de transporte en el marco
de la implementacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico en la ciudad de Santa Marta.

A su vez se proyectd el Convenio Interadministrativo cuyo objeto es “Aunar esfuerzos en la
cooperacion técnica y administrativa entre el Distrito Turistico, Cultural e Histdrico de Santa Marta y el
Servicio Nacional de Aprendizaje- SENA Direccion Regional Magdalena para el desarrollo de un
proceso de formacion complementaria, orientado al fortalecimiento y potencializacion de las
competencias de los conductores que prestan sus servicios al Sistema de Transporte Publico de Santa
Marta”.

En el marco de este proyecto, el &rea de Operaciones elabord los estudios y documentos previos y
efectud los trdmites administrativos legales y reglamentarios pertinentes, en aras justificar la necesidad
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y oportunidad del Convenio, encontrandose actualmente en espera de la firma por parte de la Alcaldia
y el SENA.
4. Proyecto de Acuerdo 'Por el cual se autoriza la contribucion por uso del servicio de

parqueaderos o estacionamiento fuera de via, el cobro por el derecho de parqueo
sobre las vias publicas y la implementacion de las zonas de estacionamiento
regulado’.

Tiene como objetivo crear la red de parqueaderos del Distrito de Santa Marta, y que estos puedan ser
monitoreados y vigilados mediante una plataforma centralizadora de ciudad a través de un centro de
control, y la solucién de Sistemas tarifarios por métodos tecnolégicos para su integracién con toda la
red de transporte e informacién al usuario mediante Aplicacion Mévil.

En este marco, el drea de Operaciones adelanté el Proyecto de Acuerdo puesto que se requiere
reglamentar la implementacidn, utilizacion y cobro de zonas de estacionamiento regulado que seran
habilitados en vias publicas de la ciudad de Santa Marta y al mismo tiempo establecer vy fijar una
contribucion por el uso del servicio de parqueaderos o estacionamiento y el cobro por el derecho de
parqueo sobre las vias publicas, cuyos recursos obtenidos seran destinados al financiamiento,
sostenimiento y mejoramiento de la calidad y operacion del Sistema de Transporte Publico de Santa
Marta.

22,5 OTROS PROCESOS ADELANTADOS

Con el fin de dar paso a la operacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico de la ciudad de
Santa Marta, el SETP ha venido realizado, entre otras actividades:

1. Se realiz6 un estudio de mercado de los parqueaderos en la ciudad de Santa Marta,
identificando las inversiones requeridas para regular el servicio de parqueaderos y establecer
un tope de tarifa maxima por minuto segun categoria. Por lo tanto, se construy6é un andlisis
financiero estableciendo el CAPEX y OPEX del servicio de parqueaderos y con base en las
tarifas actuales en la ciudad de Santa Marta, definir las tarifas por minutos que se estableceran
en la regulacion de los parqueaderos.

2. Presentacion y Socializacion de nuevas rutas y paraderos a la ciudadania a través de
reuniones en las comunidades con el acompafiamiento del area social del SETP. En estas
reuniones se presentan las nuevas rutas y se consignan las inquietudes por parte de la
comunidad a fin de tenerlas en cuenta una vez se implementen las rutas.Se adelantaron las
actas de reinicio y la prérroga de los contratos de obra publica LPN-001 de 2019 y el contrato
de interventoria CMA-002 de 2019y la adicion de este ultimo.
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3. Se inici6 el proceso para consultar antecedentes, ventajas y desventajas para la
implementacion de las Zona de estacionamiento Regulado.

4. Se proyectd un flujo de caja para las zonas de estacionamientos regulados (ZER), ingresos
que alimentarian el FET y por consecuente el sostenimiento del sistema

5. Elaboracion de los estudios previos para el proceso de la elaboracion de sefalizacion y
sefialética de la Terminal de Transferencia de Gaira.

6. Se proyecto el modelo tarifario como inicio del afio 2021, con lo cual se define continuar con
la misma tarifa usuario establecida en $2.000 pesos, distribuida de la siguiente manera:

Operador de transporte: 85.5% $1710
Nivel de Servicio: 2.0% $ 40
Reposicion Vehicular: 1.5% $ 30
Operador Recaudo: 10.0% $ 200
Ente Gestor: 1.0% $ 20

Por lo tanto, se hicieron las proyecciones de ingresos y distribucion de tarifa para cada agente.

7. Se realiz6 la modelacién financiera del operador de transporte con la afectacion de la
demanda para determinar el valor de la fuente externa requerida para su equilibrio, por ende,
establecer un fondo de estabilidad tarifaria (FET) que permita el sostenimiento del sistema.

8. Se elabord el Contrato Interadministrativo cuyo objeto consiste en “Brindar apoyo,
acompafiamiento y asesoria en la definicion, desarrollo e implementacion del modelo de
cultura ciudadana en el transporte publico y la movilidad, en torno al Sistema Estratégico de
Transporte Publico.”

Este contrato suscrito entre el SETP Santa Marta y Metro de Medellin el 4 de mayo de 2020, se
ejecutd dentro de los tiempos acordados bajo la supervision del &rea de Operaciones, finalizando
exitosamente el 31 de diciembre de 2020.
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2.2.6 AVANCE PLAN DE DESARROLLO (Plataforma SIGOB)

INDICADORES SETP- PDD

PARTICIPACION o, AVANCE
QUaNCE % (Indicador/ gracs CON
INDICADOR UND .y . Total de POR RESPECTO
_— INDICADOR
indicadores) A LA META
Vias adecuadas para el Sistema 15,3 KM 0,18 KM 9.09% 0,10% 1,17%
Patios y Talleres Construidos 4 NUm. 0,6 NUm. 9,09% 1.82% 20%
Autobuses basados en tecnologias
limpias, a partir de inversion distritaly | 36 NUm. 0 NUm. 9,09% 0 0
privada adquiridos.
Solucion de Sistema tarifarios por
métodos tecnoldgicos para los
diferentes modos de transporte de la . . o o 0
ciudad de Santa Marta por medio de 1 NGm. 0.1 NGm. 9.09% 0.91% 10%
una APP o SEM disefiada y
gestionada.
Sistema Estratégico de Transporte
Publico de Santa Marta — SEPT 100 %. 0 % 9,09% 0 0
implementado y en funcionamiento
Ente g§§tor fortalecido y en 1 NGm. 0 NG, 9.09% 0 0
operacion.
Programa de cultura ciudadana para
el distanciamiento en el transporte y . . o o 0
la movilidad en el Distrito de Santa 1 Nam. 03 Nam. 9.09% 2,71% 30%
Marta ejecutado
Fondo de Establlldaq’Tanfarla y 1 NGm. 03 NGm. 9.09% 271% 30%
Soporte a la Operacién creado
Termma}es de Transferencia 1 NG, 02 NG, 9.09% 1.82% 20%
Construidos
Viabilizacién técnica, legal y
financiera del cambio del alcance del . . o 0
SETP a Sistema Integrado de 1 NGm. 0 NGm. 9.09% 0
Transporte Publico realizada
SETP habilitado como integrador de 1 NGm. 0 NGm. 9.09% 0 0
los Modos de Transporte
TOTAL 100% 10,07% |
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2.3 GESTION PREDIAL Y REASENTAMIENTO

2.31 AREATECNICA

El informe de gestion en adquisicion predial y reasentamiento del area técnica en vigencia del 2020,
de conformidad al plan de trabajo anual, desarrollo las siguientes actividades:

2,311 INVESTIGACION JURIDICO- CATASTRAL Y FiSICO

El &rea técnica en apoyo a la gestion de la adquisicion predial realizo la verificacion de los elementos
fisico, juridico y catastrales de los predios que componen el proyecto de ampliacion de la calle 30 en
la ciudad de Santa Marta, mediante la practica de la inspeccion fisica y deméas medios probatorios
para identificar en documentos cartogréficos y/o catastrales su ubicacidn, linderos, extension,
construcciones y/o edificaciones, y precisar el derecho de propiedad o posesién.

Dentro del trabajo en campo con el fin de recolectar la informacion fisica y juridica se visita predio a
predio, con el objetivo de garantizar una informacion clara y precisa que se consigna en la ficha técnica
de cada predio. De Igual manera se realiz6 una tira predial, que corresponde a los planos en planta
en los que se identifican las colindancias, vias, Rios 0 Quebradas, sitios de interés y otros detalles
relacionados con los inmuebles requeridos para el proyecto y su entorno; sobre estos se localiza el
eje de la via, con los elementos geométricos en planta y el ancho de via requerido, ademas de esto
para ver el estado de la gestion como el avance de la adquisicion en cada uno de los predios.
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2.31.2 ACTUALIZACION DE FICHAS PREDIALES

Durante el proceso de adquisicion predial para el proyecto de ampliacion de la calle 30, el equipo
técnico realizo la actualizacion de fichas prediales en los diferentes tramos del proyecto a razén de la
vigencia de los avallos, cambio de titularidad de los predios entre otros factores que exigian la
necesidad de verificar la informacion juridica, catastral y fisica de cada predio para que esta
informacién fuera veridica en el momento de presentar la oferta econdmica a los propietarios o
poseedores.

2313 ATENCJON AL PUBLICO Y RESPUESTA DE OBJECIONES A LAS OFERTAS
ECONOMICAS

Durante el afio 2020 el area técnica, verifico e inspecciono las objeciones impuestas por los
Propietarios/poseedores, a las ofertas de compra y en su defecto actualizando las fichas prediales
donde se requeria. De igual manera realizo la demarcacion o materializacion de los linderos del area
a adquirir para el Proyecto, con base en la Ficha Predial definitiva, concretando el area sobrante donde
la adquisicion predial es Parcial o mixta. También se realizd6 un acompafiamiento Técnico en las
Notificaciones de las Propuestas Econémicas presentadas a los propietarios /poseedores con el
objetivo de dar claridad a cualquier duda presentada por el propietario o poseedor.
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2.3.1.4 ENTREGA DE INMUBLES ADQUIRIDOS.

La adquisicién predial y reasentamiento tiene como objetivo principal, adquirir el predio a favor del
Distrito Turistico Cultural e Histérico de Santa Marta, por eso desde el SETP en su condicién de Ente
Gestor, realiza acompafiamiento en las entregas de estos mismos; y desde el area técnica de Gestion
Predial dentro de sus funciones misionales, apoya en las siguientes actividades:

o Verificacion del inventario de las construcciones
e Entrega de Bienes recuperable a la Secretaria de promocion Social.
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DEMOLICIONES DE PREDIOS Y MEJORAS

Uno de los hitos importante durante el 2020 fue la demolicién de las construcciones y mejoras que
fueron entregadas al SETP, por parte de los propietarios, en cumplimiento de los compromisos
pactados en los contratos de promesa de compraventa.

Desde el area técnica se realiz6 previo a la ejecucion de los contratos de demolicion, primeramente,
un calculo de los volumenes de demoliciones, recoleccion y disposicidn final para cada una de las
propiedades o mejoras adquiridas. Posteriormente se realizd el apoyo en la gestion para la
adjudicacion del contrato de demolicion y su respectiva supervision durante la ejecucion de este,
validando que este se cumpliera con todas las especificaciones técnicas solicitadas.

Durante la vigencia 2020 se ejecutaron dos contratos a saber:

TIPO Y NUMERO DE ,

CONTRATO SELECCION ABREVIADA MENOR CUANTIA SETPSM-001-2020

CONTRATISTA UNION TEMPORAL U.C

CCONIT 901393941-1
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD

CONTRATANTE | pE SANTA MARTA - SETP SANTA MARTA S.A.S

NIT 900.342.579-4
“DEMOLICION DE LOS PREDIOS AFECTADOS POR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO DE SANTA MARTA Y ADECUACION DEL AREA

OBJETO: RESULTANTE, AS{ COMO LA RECOLECCION, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL A SITIO AUTORIZADO DEL MATERIAL DE
ESCOMBRO, BAJO EL SISTEMA DE PRECIOS F1JOS UNITARIOS CON
MONTO AGOTABLE’.
DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS

VALOR INICIAL: TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS DIECISEIS PESOS M/CTE.
($245.232.616,00)

FORMA DE PAGO: | POR ACTAS DE OBRA EJECUTADA — MONTO AGOTABLE

FECHA DE

SUSCRIPCION 14 DE JULIO DE 2020

FECHA DE

INICIACION: 17 DE JULIO DE 2020.

Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202

@) @santaMartaDTCH

© @santaMartaDTCH

@ @santamartadtch

Edificio Banco de Bogota
Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co
www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.gov.co
Nit: 900.342.579-4



SANTA

SETP £
imparabie}

Sistema Estratégico de Transporte Publico

Santa Marta /NO
PLAZO DE . N Sy
EJECUCION: 45 Dias o hasta agotar recursos disponibles para la ejecucion
No. SUSPENSIONES |2
FECHA
SUSPENSION 1: 31 DE JULIO DE 2020
I;ECHA DE REINICIO 18 DE AGOSTO DE 2020
FECHA
SUSPENSION 2: 15 DE SEPTIEMBRE DE 2020
;ECHA DE REINICIO 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

No. ADICIONES 1
CIENTO VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA'Y SIETE

VALOR ADICION: MIL DOSCIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE. ($122.387.223,00)
FECHA DE
SUSCRIPCION 01 DE OCTUBRE DE 2020

PLAZO ADICIONAL: |22 Dias

VALOR TOTALDEL | TRESCIENTOS SESENTAY SIETE MILLONES SEISCIENTOS
CONTRATO CON DIECINUEVE MIL OCHOCIENTOS TREINTA'Y NUEVE PESOS M/CTE.
ADICION: ($367.619.839,00)

PLAZO DE 25 DE OCTUBRE DE 2020 hasta agotar recursos disponibles para la
EJECUCION TOTAL | ejecucion

WALOR CANTDAD LR caTDMD WALOR CANTDMD WALR

retim y disposicidn firal en sifo auimzada) 128510871

on dambe dulos m3 w0 s HoeT |5 21iams| mast |3 imazy| s |3

19803.130

3 a e — Urd 5 H 4m7 5 2340 T H EREL L] 179917563

2174717 5 - a 5 3791563

SUBTOTAL COSTO DIRECTO 5 1240474 282784.491 170128914

ADMNETRACION 25%| 25%

s
s
B NE H 70698123 e Frany i 42532229
s
s

MPREVISTOS 1%, 1828 40n 1%

2827845 e A 170128

UTLDAD

11.311.380 e TES | E B805.157

eLos TomaLacTA ¥ 245232818 367.619.839( $ 248769 § 146203481 §  ZH167.580
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2.3.1.6 ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO SETPSM-001-2020

Y

CONCEPTO CONTRATISTA EJECUTADO
VALOR TOTAL DEL CONTRATO | $ 367.619.839

ACTA1 $221.167.589
ACTA?2 $ 146.203.481
VALORACTA3 §  248.769
VALOR TOTAL EJECUTADO $ 367.619.839
SUMAS IGUALES $ 367.619.839 $ 367.619.839

ESTADO FINANCIERO
CONTRATO SETPSM-001

$367.619.839 $367.619.839

S 145&?81

$221.167.589
TA1

VALOR TOTAL
DEL
CONTRATO

TIPO Y NUMERO DE
Lo CONTRATO DE OBRA SETPSM-004-2020
CONTRATISTA | URBANA CONSTRUCCIONES SAS.
CCONIT 900.873.275-9
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE LA CIUDAD
CONTRATANTE | E SANTA MARTA - SETP SANTA MARTA SAS
NIT 900.342.5794

@ @santaMartaDTCH © @santaMartaDTCH

@santamartadtch .
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“DEMOLICION DE LOS PREDIOS AFECTADOS POR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO DE SANTA MARTA Y ADECUACION DEL AREA

OBJETO: RESULTANTE, ASi COMO LA RECOLECCION, TRASLADO Y
DISPOSICION FINAL A SITIO AUTORIZADO DEL MATERIAL DE
ESCOMBRO, BAJO EL SISTEMA DE PRECIOS FIJOS UNITARIOS CON
MONTO AGOTABLE”.

DOSCIENTOS CUARENTA'Y CINCO MILLONES SETECIENTOS
TREINTA'Y DOS MIL CIENTO SEIS PESOS M/L ($245.732.106)

FORMA DE PAGO: | POR ACTAS DE OBRA EJECUTADA — MONTO AGOTABLE

VALOR INICIAL:

EE%?;@@EON 14 DE DICIEMBRE DE 2020

::NEIg:-/IXAC %EN_ 14 DE DICIEMBRE DE 2020.

PLAZO DE Hasta el 31 de diciembre de 2020 o hasta agotar los recursos dispuestos
EJECLCION: para el contrato, previo cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucion
No. SUSPENSIONES |N/A

No. ADICIONES N/A

coneo weTFo-35
sm SISTEMA NTEGRADO DE 6Z5TION E CALIAD emtn o
porid— N ACTARECIBO PARCIAL DE OBRA
S bty 270 M aRZ0 DE 2019
NDADEEQUTORS:  SETEMA ESTRATEGIO0 DE TRANSPORTE PUELCOS ANTA MARTA TR 1 VALOR TOBL ACT: S ST

FLAZO NCRAL:

|FECHS DE NCRCON Adrcic- 2000 FECH
(OBETOC: DEMOLCON DE PREDICS AFECTADOS POR LA MPLEMENTACON [EL SISTEMA ESTRATEGCO DE TRANSP OFTE PLELICO DE
|SANTA MAFTA ¥ ADECUA CONDEL AREA FESULTANTE, AZICOMO LA RECOLECCON, TRASLADO ¥ DEPCSCONFNAL A STO0 FROHE NF REANINACOIN N8 FROHA TF VANCAR
(MUTCRZADO CELMATERAL OE ERD, BAJO EL SETEMA DE PRECH JOS UNTARCS CONMONTD AGOTASLE.
VALOR NCAL ircluco A1 S8 TI2106  VALOR ADS
CONTRATETA, LRER CONETRLCCOIES 35 LOCALIZACON -SANTA MARTA
CONTRATO (F INTFRVANTORA Me - M FRIENR SETD SANTAMARTA vas o TR Anans ano SR TIABE WA ORTOTA PN ANICONER

|GESTOR TECNOD DEL QONTRATO: JOSE POLO MAGUEL
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2317 ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO SETPSM-004-2020

CONCEPTO CONTRATISTA EJECUTADO
VALOR TOTAL DEL CONTRATO | $ 245.732.106

ACTA1 $ 245.732.106
VALOR TOTAL EJECUTADO $ 245.732.106
SUMAS IGUALES $ 245.732.106 $ 245.732.106

ESTADO FINANCIERO
CONTRATO SETPSM-004

$245.732.106 $245.732.106 $245.732.106

2318 PROYECCIONES FINANCIERAS

El area técnica en apoyo a gestion de adquisicion predial y reasentamiento para el 2021 realizo la
proyeccion financiera del tramo VI del proyecto de ampliacion de la calle 30 y la proyeccién financiera
para la adquisicion de los predios proyectados para la construccion del Patio Taller Libano. Estas
proyecciones contaron con un estudio preliminar de los predios a adquirir y la elaboracion de los
avaluos de referencia para cada sector de estudio obtenido como resultado principal un valor estimado
del presupuesto para adquisicion predial de ambos proyectos.
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2319 PROYECTO TERMINAL DE INTEGRACION POLVORIN

El &rea técnica en apoyo a la gestion de los futuros proyectos del SETP, desarrollo a nivel de
anteproyecto el disefio arquitectdnico de la terminal Polvorin, aportando planos en AutoCAD, renders
de alta definicion y video animado en Full HD del disefio.

Ademas de esto se realiz6 la investigacion predial, que esta incluye Tira predial, fichas prediales,
plano predial y demas documentos para adquirir los predios, donde se proyecta construir dicha
terminal.

23110  PROYECTOS PATIO TALLER - CENTRAL DE TRANSFERENCIA

El area técnica en apoyo a la gestién de la adquisicion predial realizo la verificacion de los elementos
fisico, juridico y catastrales de los predios que componen el proyecto PATIO TALLER LIBANO en la
ciudad de Santa Marta, mediante la practica de la inspeccion catastral y demas medios probatorios
para identificar en documentos cartograficos y/o catastrales su ubicacion, linderos, extension,
construcciones y/o edificaciones, y precisar el derecho de propiedad o posesién.
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Dentro del trabajo en campo con el fin de recolectar la informacion fisica y juridica se visita predio a
predio, con el objetivo de garantizar una informacion clara y precisa que se consigna en la ficha técnica
de cada predio. De Igual manera se realizé una tira predial; Corresponde a los planos en planta en
los que se identifican los linderos prediales, vias, Corredor, sitios de interés y otros detalles
relacionados con los Predios y su entorno.

23111  PT-LIBANO

Reconocimiento de las areas a intervenir, levantamiento predial, levantamiento Topografico del area
del proyecto.

2.3.2 AREASOCIAL

Informe de ejecucion de actividades del area social por proyecto desde el mes de enero hasta
diciembre de 2020.

Durante el desarrollo de los programas estipulados en cada uno de los planes de reasentamiento de
los proyectos del ente gestor, se han venido implementado como medida de mitigacion ante el impacto
generado por la intervencion y ejecucion de los mismos, elementos psicosociales como son, atencion,
gestidn, asesoria y apoyo psicosocial, favoreciendo asi el restablecimiento de las condiciones sociales
en cada una de las unidades sociales, los cuales han sido pilar fundamental al momento del
reasentamiento. A continuacion, se relacionan las siguientes actividades desarrolladas por el area
social antes, durante y después de las diferentes etapas del proceso de reasentamiento en cada uno
de los tramos:
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2.3.2.1 Proyecto calle 30 entre Cra 5ta y 9na Tramo 1b:

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
Atencion psicosocial a unidades social que lo requerian.

Acompafiamiento social en la entrega de predios.

Oficina mévil con el objetivo de brindar orientacién en los avances del proyecto.
Acompafiamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.

visitas psicosociales para identificar posibles casos de vulnerabilidad.
Realizacion fichas iniciales o de resumen.

Participacion social en presentacion de oferta formal de compra.

CARRRRR]

2.3.2.2 Proyecto calle 30 entre Cra 9na y 12 Tramo 2:

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
Atencién psicosocial a unidades social que lo requerian.
Acompafiamiento social en la entrega de predios.

Acompafiamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.
Realizacién de fichas de traslado a unidades sociales reasentadas.
Aplicacion de encuesta de satisfaccion.

desarrollo taller proyecto de vida.

Apoyo social en conformacion de comité de veeduria ciudadana.

AN Y N N N N NN

23.23 Proyecto calle 30 entre Cra 13 y 13b Tramo 3:

Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.

Desarrollo de taller crisis vital con el fin de mitigar el impacto psicosocial por el pronto
reasentamiento.

Atencion psicosocial a unidades social que lo requerian.

Actualizacién de censos socioecondmicos.

Acompafiamiento social en la entrega de predios.

Acompafamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.

Realizacién fichas iniciales o de resumen.

Participacion social en presentacion de oferta y/o propuesta de compra

AN

DN NI N NN

2324 Proyecto calle 30 entre Cra 13B y 17a Tramo 4:

v’ Visitas de seguimientos con el fin de indagar expectativas de traslado.
v" Atencidn psicosocial a unidades social que lo requerian.
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Actualizacién de censo socioeconémicos.

Acompafiamiento social en la entrega de predios.

Oficina mévil con el objetivo de brindar orientacion en los avances del proyecto.
Acompafiamiento social en la busqueda de vivienda de reposicion.

visitas psicosociales para identificar posibles casos de vulnerabilidad.
Realizacién fichas iniciales o de resumen.

Participacion social en presentacion de oferta formal de compra.

ASENENENENENEN

2325 Proyecto terminal de integracion el Polvorin
v" Realizacion de censos socioeconémicos.

2.3.2.6 Proyecto Patio taller Libano
v’ Realizacién de censos socioecondmicos.

23.2.7 Proyecto Terminal de transferencia Mamatoco

v Acompafiamiento social en la entrega de predios.
v" Realizacién de fichas iniciales o de resumen.
2.3.2.8 Otras Gestiones
Actividades de apropiacion social con entidades educativas privadas y distritales fomentando
cultura ciudadana:
v Socializacion de la implementacion del sistema.
v" Formacion en cultura ciudadana en movilidad.
v’ Pedagogia en cultura ciudadana (a través de plataformas virtuales).
v" Participacion en la socializacion de las rutas por el cambio que se desarrollan en los
diferentes barrios de la ciudad.
v' Creacion de comité social de obra, sobre la construccion de obras civiles y adecuacion de la
malla vial y espacio publico de la Av. Del rio entre Av. Del ferrocarril y Cra 19.
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VISITA SOCIAL DE SEGUIMIENTO
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PARTICIPACION SOCIAL EN NOTIFICACION FORMAL DE OFERTA DE COMPRA
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PARTICIPACION SOCIAL EN ENTREGA DE PREDIOS
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PARTICIPACION SOCIAL EN LA CONFORMACION DE COMITE DE VEEDURIA
CIUDADANA
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2.3.3 RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS

En el transcurso del afio, se desarrollaron 8 comités de gestion predial, de los cuales 7 fueron
ordinarios y uno extraordinario, en los que se trataron los reconocimientos econdmicos de més de 230
unidades sociales beneficiadas en los proyectos de ampliacion de la calle 30 en sus tramos 1b (entre
carreras 5y 9), 2(entre carreras 9 y 12) y 4(entre carreras 13b y 17a), terminal de transferencia
Mamatoco. Asi mismo en los proyectos calle 30 tramo 1 (entre carreras 4ta y 5ta) y puente avenida
Bavaria, de los cuales se evaluaron casos de unidades sociales en condiciones especiales y fueron
aprobados por unanimidad.

A partir de los casos tratados y aprobados en los comités, se socializaron 134 actas de
reconocimientos econdémicos a unidades sociales, que cumpliendo con los parametros establecidos
en la resolucion SETP 150 del 2018, se consideraron beneficiarios por el comité de gestion predial y
reasentamiento en el marco del programa de restablecimiento de las condiciones econdmicas.

Los reconocimientos economicos socializados por medio de actas, se desglosan en la siguiente tabla:

RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS SOCIALIZADOS
EN ACTAS

REPOSICION DE FACHADA 1
TRASLADO DE SERVICIOS PUBLICOS 1
GASTOS NOTARIALES 1
IMPUESTO PREDIAL el
DESCONEXION DE SERVICIOS PUBLICOS Hem
PERJUICIOS DERIVADOS DE LA... sl
RENTA |G
PERDIDA Y/0 TRASLADO DE ACTIVIDAD... I
TRASLADO I S —
TRAMITE DE COMPRA DE VIVIENDADE ... IEERGEE
REPOSICION DE VIVIENDA il

0 20 40 60 80 100 120

M Series1

Cabe aclarar que una unidad social puede ser beneficiaria de uno 0 mas reconocimientos econdémicos
y por medio de las actas se establecen los conceptos y valores aprobados en los comités de gestion
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predial, que posteriormente se suscribe entre el SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO y el beneficiario, dando por sentado las condiciones y/o requisitos para efectuar los pagos.
Para el afio transcurrido se estima una ejecucion presupuestal de $12.255.708.732, por concepto de
pagos de predio, compensaciones econdmicas y reconocimientos econoémicos.

2.3.4 JURIDICA

Durante el transcurso del afio 2020, se dio continuidad a la adquisicion predial en los proyectos de
ampliacion de la calle 30, en el tramo 1b, el cual se encuentra comprendido entre (carreras 5y 9), en
el cual se tuvo una adquisicion de 25 predios; en el tramo 2 el cual esta comprendio entre (carreras 9
y 12), se tuvo una adquisicién 6, dandosele finalidad a la adquisicién predial del tramo; el tramo 3
comprendido entre la carrera (13 a 13b), se tuvo una adquisicion de 8 predios. De igual manera se dio
inicio a la adquisicion predial en el tramo 4, el cual estd comprendido entre (las carreras 13b a 179),
en el cual se requieren 59 predios de los cuales se tuvo una adquisicion de 50 predios.

Asi mismo dentro del proyecto Patio Taller y Terminal de Transferencia de Mamatoco, se adquirieron
3 predios, dandole finalidad a la adquisicion predial de este proyecto. Respeto al proyecto Patio Taller
Libano, se realizaron las visitas correspondientes a los predios requeridos para la ejecucion del
proyecto, solicitando la documentacion pertinente por medio de la cual demostraran la titularidad sobre
el inmueble, de igual manera frente a los inmuebles que no tuvieran documentacion alguna se les
asesord para que realizaran las acciones pertinentes, obteniendo con ello todos los insumos
correspondientes a cada uno de los predios.

Frente al proyecto Terminal de Integracion Polvorin, se realizaron las visitas pertinentes, se recibio la
documentacion y por consiguiente se elaboraron los estudios de titulos sobre los inmuebles que seran
impactados por el proyecto.
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2.4 GESTION FINANCIERA

241 PRESUPUESTO DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
SANTA MARTA PARA LA VIGENCIA FISCAL 2020
24141 PRESUPUESTO DE INGRESOS

El presupuesto de ingresos para la vigencia fiscal 2020 del ente gestor esta constituido por el perfil de
aportes de la Nacion y el Distrito de Santa Marta de acuerdo a lo establecido en el documento
CONPES 3548 de noviembre del 2008., con el fin de realizar una planeacién, programacion y
ejecucion del periodo fiscal 2020, y atender los proyectos para el cumplimiento del CONPES 3548 de
2008 y la inversion que se propone el Ente Gestor, este presupuesto de ingresos y gastos para la
vigencia fiscal 2020 fue aprobado por los miembros de Junta Directiva en diciembre del 2019 y sus
modificaciones en lo corrido de la presente anualidad se presenta a continuacion:

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO SETP SANTA MARTA SAS
PERIODO DESDE ENERO HASTA DICIEMBRE 2020

CcoDIGO CONCEPTO PRESUPUESTO RECAUDO % DE SALDO POR
VIGENTE EJECUCION EJECUTAR

1 INGRESOS 99.346.623.164  64.651.483.724 65% 34.695.139.440

110001 TOTAL APORTES DE 1.956.989.656  1.589.989.656 81% 367.000.000
CAPITALIZACION SETP
SANTA MARTA

110101 FLUJO NETO DE INGRESOS 92.817.857.539  58.489.718.099 63% 34.328.139.440
DE COFINANCIACION

11010101 TOTAL APORTES DE 47.672.128.518 28.717.667.616 60% 18.954.460.902
COFINANCIACION NACION

11010102 TOTAL APORTES DE 45.145.729.021  29.772.050.483 66% 15.373.678.538
COFINANCIACION DISTRITO
DE SANTA MARTA

1102 TOTAL OTROS APORTES 807.299.094 807.299.094 100% 0
ENTE GESTOR

1103 RECURSOS DEL SGR APR 10.341.983 10.341.983 100% 0
APROBADOS POR EL OCAD

110401 DISTRITO OTRAS FUENTES 3.754.134.892  3.754.134.892 100% 0

REDES

El presupuesto de ingresos total vigente del afio fiscal 2020 tiene una suma de NOVENTA'Y NUEVE
MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS VEINTITRES MIL CIENTO
SESENTA'Y CUATRO PESOS ($99.346.623.164), de los cuales se recaudo la suma de SESENTA'Y
CUATRO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA'Y UN MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTAY TRES
MIL SETECIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($64.651.483.724).
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241.2 PRESUPUESTO DE GASTOS

Una vez expuesto los ingresos por el Ente Gestor que garantiza financieramente la adecuada
ejecucién de los proyectos de infraestructura, adquisicion predial, y los procesos administrativos
previstos para la vigencia comprendida entre el 1 de enero hasta 31 de diciembre de 2020, Se
estructurd el proyecto de presupuesto de gastos de la vigencia 2020 que refleja la proyeccion de los
proyectos planificados para la buena implementacion del proyecto.; de los cuales esta asociado al
mejoramiento de las vias y puesto en marcha de la operacion del sistema :

2413 PROYECTO DE INFRAESTRUCTURA

o

Proyecto de obra Calle 30 (Cra 9 - Cra 12) Tramo 2 y Calle 30 (Cra 17a - Cra 20a) Tramo 5
Avenida del Rio (Avenida Ferrocarril -Cra 19) Tramo 3
Avenida del libertador (Cra 19 -Calle 16 (Entrada a bastidas)

oo

Calle 30 (Cra 5ta- Cra 9) Tramo 1B
Paraderos cubiertos M10-Paraderos demarcados y con sefial
Sefalética
Mapping y plataforma controladora central
Disefio de Terminales y Patios y Talleres
e Terminal de transferencia y patio taller Mamatoco
e Patio taller la lucha
e Patio taller Libano

Sa oo

i. Calle 22 entre (ferrocarril y cra 19)
j. Cra 22 entre (Ferrocarril y Cra 19)

De los cuales se encuentran en ejecucion los proyectos de obra calle 30 (Cra 9- Cra 12) tramo2 y
Calle 30 (Cra17a-Cra 20?) tramo 5, Avenida del rio (Avenida ferrocarril-Cra 19) tramo 3 y paraderos
cubiertos M10-Paraderos demarcados y con sefial.

2414 PLAN DE REASENTAMIENTO

Son los terrenos e inmuebles necesarios para la liberacién de los espacios requeridos para la
implementacion de la infraestructura del Sistema, esto comprende la elaboracion y ejecucién de los
planes de reasentamientos, asi como los de ocupantes de Espacio Publico, las compensaciones o
reconocimientos econdmicos.

Para el afio 2020 se proyecto6 continuar con los planes de reasentamientos de:
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Calle 30 (CRA13B A 17A) tramo 4
Calle 30 (CRA 9-CRA 12) tramo 2
Calle 30 (CRA5-9) Tramo 1B
(

Cra 13 - 1° Mayo) Tramo 3

Terminal de transferencia y patio taller Mamatoco

2415 GERENCIA DEL PROYECTO

Es la administracion y organizacion necesarias para lograr el alcance, tiempo y costos planteados del
proyecto, de acuerdo al CONPES 3548 y el convenio de cofinanciacién de cofinanciacion y comprende
las siguientes actividades:

Contratacion y pago de personal de apoyo técnico requerido durante la ejecucion y desarrollo
del SETP. Esta actividad la compone el pago de honorarios y viaticos y gastos de viaje
(cuando lo contemple el contrato) de los consultores y contratistas del proyecto. Incluye el
personal encargado de la gestion predial.

Adecuacion y pago de instalaciones del SETP. Esta actividad corresponde a:

Adecuacion de instalaciones modulares con areas de trabajo, arredramiento de equipos (de
computacion y sistemas, de comunicacion y de transporte) y adquisicion y mantenimiento del
software requerido para el proyecto.

Disefio de imagen corporativa, socializacion, educacion y cultura ciudadana para los usuarios
y comunidad en general del Sistema. Esta actividad la compone los eventos de socializacidn
del proyecto SETP.

Estudios y disefios elegibles y financiables del proyecto.

Estudios de actualizacion de la demanda, de detalle de la operacion y del esquema
institucional del sistema, asi como todos aquellos estudios que permitan articular el Sistema
con el modelo territorial del municipio y con los otros modos de transporte.

24.1.6 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Los gastos de funcionamiento que se destinan a atender las necesidades para desarrollar las
actividades para las cuales se constituy6 la empresa, de acuerdo con su objeto econdmico y social.

Estos gastos basicamente estan destinadas a cubrir los gastos asociados a la némina por concepto
de sueldos y demas factores salariales legalmente establecido para los funcionarios vinculados a la
planta de personal.
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Ademas de los gastos para cubrir los factores salariales estan los relacionados para la adquisicion de
bienes y servicios necesarios para que la entidad cumpla con las funciones asignadas por la
constitucion y la ley; el pago de impuestos, multas entre otros que estén sometidos legalmente.

Para ello el valor proyectado para los gastos de funcionamiento es por la suma de MIL TRESCIENTOS
SESENTA'Y SIETE MILLONES DE PESOS ($1.367.000.000), de los cuales se han ejecutado por la
suma de mil cientos treinta y siete millones quinientos doce mil doscientos treinta y ocho pesos
($1.137.512.238) con un grado de ejecucion equivalente al 58%. A continuacion, se presenta la
ejecucion presupuestal de gastos de funcionamiento:

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO SETP SANTA MARTA SAS
PERIODO DESDE ENERO HASTA DICIEMBRE 2020

CODIGO CONCEPTO PRESUPUESTO COMPROMETIDO EJECUTADO % DE
VIGENTE EJECUCION
21 FUNCIONAMIENTO 1.956.989.656 1.200.526.698  1.137.512.238 58%
2101 GASTOS DE PERSONAL 521.850.000 276.652.147  276.652.147 53%
2102 GASTOS GENERALES 1.402.793.123 893.211.832  843.056.551 60%
2103 CUENTAS POR PAGAR 32.346.533 30.662.719 17.803.540 55%
FUNCIONAMIENTO
(Vigencia 2019)

En lo que respecta al presupuesto de gastos de inversién es por la suma de noventa y siete mil trescientos
ochenta y nueve millones seiscientos treinta y tres mil quinientos ocho pesos ($97.389.633.508), de los cuales
se ha ejecutado la suma de Veintinueve mil ciento dieciocho millones quinientos sesenta y cinco mil setecientos
veinte un peso ($29.118.565.721) equivalente al 30% por ciento del presupuesto total de gastos de inversion.
A continuacion, se presenta la ejecucion presupuestal de gastos de inversion:

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE INVERSION
SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO SETP SANTA MARTA SAS
PERIODO DESDE ENERO HASTA DICIEMBRE 2020

COoDIGO CONCEPTO PRESUPUESTO COMPROMETIDO EJECUTADO % DE
VIGENTE EJECUCION
23 TOTAL INVERSION 97.389.633.508 44.367.692.386  29.118.565.721 30%
2301 INFRAESTRUCTURA  48.236.065.442 12.160.481.059  3.307.673.776 7%
2302 PLAN DE 34.164.553.746 19.780.665.743  15.284.872.644 45%

REASENTAMIENTO
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2303 GERENCIA DEL 5.910.229.277 5.102.997.294  5.006.458.061 85%

PROYECTO
2305 Recursos del SGR 10.341.983 10.341.983 10.341.983 100%

aprobados por el

Ocad
2306 CUENTAS POR 5.314.308.168 5.091.890.884  4.805.822.478 90%

PAGAR INVERSION
2310 REDES 3.754.134.892 2.221.315.424 703.396.779 19%

2.5 GESTION AMBIENTAL

El equipo profesional ambiental de la Entidad trabaja para velar por el cumplimiento de la normatividad
ambiental aplicable, los lineamientos del Ministerio de Transporte y las Normas del BID; en la
construccion de la infraestructura vial, en los disefios, en temas operacionales y documentacioén en
general del Sistema. A continuacion, se presentan las actividades realizadas en el periodo
comprendido entre enero y diciembre del presente afio.

2.5.1 Actualizacion de Planes de Manejo Ambiental

Se realizd las actualizaciones de los Planes de Manejo Ambiental incluyendo Anexos y
presupuestos, de las obras de Demoliciones, Calle 30 (9- 12) y Calle 30 (172- 20%), de acuerdo
a la emergencia sanitaria presentada este afio (COVID-19). Se elaboré el plan de manejo
ambiental del tramo Avenida del Libertador (Cra 19 — Bastidas) el cual fue al Ministerio de
Transporte y la UMUS y se obtiene la viabilidad ambiental y/o No Objecién de la UMUS.

La Entidad a la fecha cuenta con los Planes de Manejo Ambiental, Anexos correspondientes y
Presupuestos, aprobados por la UMUS y el BID.
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APROBADO

APROBADO
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Actualizacion -

En elaboracion -

En elaboracion -

Actualizacion -

2.5.2 Informe Trimestral socio ambiental

Anualmente se hace entrega de 4 Informes a la UMUS, de la siguiente manera: 15 de abril, 15
de julio, 15 de octubre y 15 de enero. Estos informes son realizados por la interventoria de las
obras y revisados por los profesionales del Ente Gestor. El &rea cuenta con un control de
seguimiento interno de la actividad, con el fin de dar cumplimiento a los tiempos de entrega de
todas las partes. Para este periodo se revisaron observaciones realizadas a los informes de
las obras de Paraderos y terminal de transferencia Gaira.

Estos informes consisten en un reporte detallado de la ejecucion del PMA en la obra, el cual
incluye los soportes y la calificacion de cumplimiento ambiental obtenida durante el periodo por
parte del Contratista. De igual modo esto va amarrado la revisién de cada acta de cobro por
ejecucion del PMA del Contratista, para efecto de los descuentos que se deben aplicar a la
misma.

Actualmente se realiza un resumen ejecutivo del informe entregado por la Interventorias de
cada obra y se anexa el documento en Excel de las calificaciones.

En este periodo se envié a la UMUS el informe Trimestral | 2020, informe Trimestral [ 2020,
informe Trimestral Il 2020.

A continuacion se presenta la jError! No se encuentra el origen de la referencia.1, la cual indica g
ue todas las obras de ejecucion del presente afio:

Tabla 1: Estados y Procesos de obras
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Estado de la Obra Finalizada Finalizada Suspendida Suspendida
Siembras _ _ . )
compensatorias
Escombros Generados 300 m3 1.371 m3 678 m3 -
PQR’s 0 0 0 0
Obras multadas - - - -
Cierre Sociambiental 2 v - ;
Contrato liquidado - v - .

Fuente: SETP SANTA MARTA
2.5.3 Actualizacion de Formatos

Para la ejecucion del PMA la Entidad cuenta con una serie de formatos que facilitan el reporte
de evidencias de las actividades ejecutadas por parte del contratista. Para el 2020 se hizo una
revision detallada de cada uno de los formatos del PMA, con el fin de depurarlos y actualizarlos.
De igual modo se crearon formatos como el de participacién ciudadana (PQR), entre otros.

2.5.4 Sistema de Gestion Ambiental

Para la implementacion del Sistema de gestién ambiental en el afio lectivo, se realiz6 una
actualizacion de la estructura de acuerdo a los lineamientos establecidos por la norma ISO
14001, el cual incluye los formatos de medicion de pesaje de residuos, fugas de agua y
consumo eléctrico ademas de esto se actualizo la politica ambiental de la entidad la cual esta
en espera de la aprobacion y firma del gerente.

Dentro de las actividades para la implementacion del SGA se realizé la clasificacion y pesaje
de los residuos sdlidos, la inspeccién de fugas de agua, medicion de consumo de agua y
energia, inspecciones del correcto uso de los aparatos electrdnicos y capacitaciones de los
programas ambientales.

2.5.5 Actividades de promocion ambiental

Se realizan actividades encaminadas a la promocién ambiental, de la mano del Area de
comunicaciones apoyamos al ESSMAR en la actividad de recoleccion de residuos inservibles
con la comunidad de la calle 30.
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2.5.6 Apoyo ylo asesorias a supervision de obras

El Area Ambiental apoya a la supervision en temas ambientales del proceso de obras que se
encuentran en ejecucién en el presente afio, las cuales son las siguientes:

Av. del Rio (Av. Ferrocarril - Cra 19)

Esta obra cuenta con un PMA aprobado por el area de la UMUS del Ministerio de
Transporte. Se dio inicio a la obra el dia 23 de noviembre del presente afio. La
interventoria entregd el PIPMA y las hojas de vida de los profesionales de su equipo
como el de los contratistas de obra. El equipo de trabajo de la ambiental y SST de
entidad hace constantemente visitas a obra verificando el cumplimiento de las
obligaciones ambientales consignadas en el PMA en terreno.

Calle 30 (Cra 9 - Cra 12)

Esta obra cuenta con PMA aprobado por el Ministerio de Transporte y la UMUS. Se dio
inicio a la obra el dia 17 de diciembre del presente afo. La interventoria entregdé PIPMA
y hoja de vida de su equipo de profesionales y los de la obra.
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2.5.7 Apoyo a el Area de Operaciones

Se apoya en la supervision del contrato de Disefios de la Terminal de Mamatoco y patios
talleres, Mamatoco, Lucha y Libano. A través de video conferencias semanales con el
contratista e interventoria en temas socio ambiéntales.

El area ambiental de la entidad viene adelantando actividades de diagndstico y disefio del
Sistema de Gestion Ambiental para la operacion de patio talleres y terminales de transferencia
que hacen parte del Sistema de Transporte Publico.

2.5.8 Permisos ambientales

Desde principio de afio se viene gestionando ante el DADSA y CORPAMAG los cierres de los
permisos ambientales de tala, transporte y disposicion final de escombros y un permiso de
ocupacién de cauce que fueron otorgados a los contratistas de las obras realizadas por el
SETP. Mediante oficio se han solicitado en reiteradas ocasiones a la autoridad ambiental
competente de emitir el cierre respectivo.

Del mismo modo se han realizado reuniones continuas con las autoridades ambientales, con
el fin de lograr el correcto cierre de todos los permisos que fueron otorgados a los contratistas
y que a la fecha no se tiene el cierre respectivo.
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2.5.9 Informes de cierre de obras BID

Se realizaron los Informes de cierre de los Planes de Manejo Ambiental de las obras finalizadas
bajo las recomendaciones de la UMUS del Ministerio Transporte y del BID. Para la realizacién
de estos informes se hizo la revision de los Informes de cierre socio ambiental de las obras
ejecutadas. A la fecha se han enviado los siguientes informes:

ENVIADO

|

ENVIADO
ENVIADO
ENVIADO

ENVIADO

ENVIADO

ENVIADO

ENVIADO

A los informes enviados se les viene aplicando observaciones realizadas por la UMUS. Quedan
pendientes los informes de la avenida tamacd, terminal de transferencia Gaira, Puente avenida
Bavaria, paraderos, Carrera 19 y avenida del libertador.
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2.6 GESTION DE COMUNICACION

Desde el Sistema Estratégico de Transporte Publico se ha propendido por visibilizar los avances de
la entidad para la puesta en marcha del nuevo sistema.

Logrando fortalecer la relacién con los medios de comunicacion y la comunidad con injerencia en el
proyecto.

2.6.1 Comunicacion externa

Comunicados de prensa
v En el transcurso del afo fueron emitidos 22 boletines de prensa, en los que se destacaron

los temas de la capacitacion a los conductores que permitira optimizar el servicio de
Transporte Publico Colectivo, instalaciéon de paraderos, avances en la adquisicion predial,
verificar los protocolos de bioseguridad a bordo de los vehiculos, cierre de afio con el inicio
de obras, socializacién sobre cdmo funcionara el Sistema con los estudiantes de distintos
colegios en la modalidad virtual, se visibilizaron en redes 8 reuniones con la comunidad en el
proceso de socializacién de las rutas a implementarse con el nuevo Sistema, Los mes que
mas se generd comunicados fueron agosto, septiembre, octubre y noviembre. Todos estos
temas de interés se registraron en los distintos medios de comunicacion.

Medios de comunicacién
Los medios de comunicacion que registraron noticias positivas fueron:

v" Hoy Diario del Magdalena (20) El Informador (10) Opinién Caribe (2), El Heraldo (1), otros
medios independientes (20)

v" Se registraron entrevistas en medios radiales como Radio Galedn, Fuego Stereo y Rumba
Stereo, Radio Magdalena.

v' Para Television se lograron entrevistas y se difundieron videos de la entidad en el canal
PCT, Clip Tv, Santa Marta TV.

v Medios digitales: Eventos Santa Marta, Santa Marta Al dia.

Participamos en el programa institucional en 4 oportunidades, dos de ellas de manera exclusiva con
temas de la entidad.
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Redes sociales

A través de las redes se comunico todas las actividades positivas generadas.

Twitter: Se mantuvo un crecimiento de noviembre a diciembre, con 4.553 seguidores, se logré 901
seguidores en 10 meses en la red social twitter. Hay que resaltar que se cumplio con la creacion de
tendencias para que la cuenta tuviese mayor numero de interacciones.

HT #SETPAvanza

Facebook: Se realizaron 78 videos informativos e instructivos de los cuales 10 alcanzaron las 1.000
reproducciones y el promedio de las mismas fue de 800 en las demas publicaciones.

Instagram: La cuenta paso de 960 seguidores a 2.702, se realizaron historias y se montaron videos
de la institucion.

Twitter:
Se adelantaron 7 campafias banderas como
Semana de la Movilidad

Banco de talento manos a la obra

Dia del peatdn

Los nifios construyen la movilidad

Compromiso del conductor a prestar un buen servicio
ElI SETP pregunta

AN NI N N NI

De estas campafias se realizaron productos como piezas digitales, videos, boletines de prensa, Foto
piezas, Comillones e Historias.

Las publicaciones promedio por mes son asi:

Publicaciones en redes: 59

Piezas digitales y foto piezas 33

Interaccion de publicaciones: 90 comentarios por publicacién aproximadamente

Videos: 5

Otras publicaciones: 16
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2.7 GESTION ADMINISTRATIVA
2.71 ADMINISTRATIVA
2711 Adquisiciones y Mantenimiento Locativo

Se realizaron compras y mantenimientos de mobiliario en la entidad, con el objetivo de mejorar el
resguardo de los soportes impresos de las areas y asi como mejorar los espacios de trabajo de los
contratistas que ingresaron de acuerdo a los requerimientos de los proyectos misionales que mantiene
el SETP Santa Marta S.A.S. Lo anterior dado bajo los contratos CMC 004 de 2020 Y CMC 005 de 2020

2.71.2 Adquisicion de Elementos de Bioseguridad

De acuerdo a la planificacion realizada para cumplir con los protocolos de Bioseguridad, donde que
se adopté el INSTRUCTIVO PARA PREVENCION Y TRABAJO SEGURO FRENTE AL COVID-19
para determinar las medidas generales de bioseguridad a implementar en el marco del COVID-19 en
las diferentes areas de trabajo del SETP Santa Marta S.A.S.

Dado que en el articulo 3 de la Resolucion No. 666 del veinticuatro (24) de abril de 2020, el Ministerio
de Salud y Proteccion Social ubicd en cabeza de las entidades contratantes, entre otras las
responsabilidades de: *(...) 3.1.9. Proveer a los empleados los elementos de proteccion personal que
deban utilizarse para el cumplimiento de las actividades laborales que desarrolle para el empleador.”
“(...) 3.2.1. Cumplir los protocolos de bioseguridad adoptados y adaptados por el empleador o
contratante durante el tiempo que permanezca en las instalaciones de su empresa o lugar de trabajo
y en el ejercicio de las labores que esta le designe". Para cumplir con las instrucciones especificas
para el desarrollo de las actividades y los lineamientos de limpieza, se genera la necesidad del uso de
Elementos de Proteccidn y Bioseguridad en las oficinas del SETP Santa Marta.

Ante la necesidad de tomar medidas urgentes, y con el fin de prevenir, evitar la propagacion causada
por el Coronavirus COVID-19 y continuar con la implementacion del proyecto Sistema Estratégico de
Transporte Publico en el Distrito de Santa Marta, lo cual se hizo a través de la compra directa de
equipos, insumos de bioseguridad, elementos de desinfecciéon y cualquier otro necesario para
contrarrestar y evitar la propagacién del aludido virus. Por lo tanto, a través de la resolucién 000071
del 28 de abril de 2020 declaro la urgencia manifiesta con ocasion a la afectacion generada por el
contagio del COVID-19 (Coronavirus).

En ese orden de ideas, y en aras de dar cumplimiento a lo anterior, el Sistema Estratégico de
Transporte Publico de Santa Marta S. A. S., tuvo la necesidad de CONTRATAR EL SUMINISTRO DE
ELEMENTOS DE BIOSEGURIDAD PARA EL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO DE SANTA MARTA S.A.S. Baijo los contratos, No 207 de 2020 en el mes de mayo y No
473 de 2020 en el mes de noviembre.
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2.7.2 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

El SETP Santa Marta S.A.S, desarrolla su mision a través de los procesos Estratégicos, Misionales,
Apoyo, de Evaluacion y su respectiva informacion documentada, lo que permite ejecutar de manera
mas eficaz sus funciones, generando mayores sinergias e interacciones eficaces de los procesos y
colaboradores para el logro de los objetivos de la entidad. Estos procesos se orientan
fundamentalmente a establecer las directrices para el continuo mejoramiento y asi, velar por el
cumplimiento de normas, politicas y procedimientos.

Con base en el direccionamiento de la entidad y teniendo en cuenta su constante dinamica, se
promueve de manera permanente el desarrollo de acciones en materia de mejoramiento del sistema
SETP con el objetivo de garantizar la mejora continua y la interaccidn entre los distintos procesos, ya
que esto garantiza el trabajo en equipo y la correcta aplicacion de directrices estratégicas.

Con el desarrollo de las funciones y de acuerdo al compromiso de la entidad con la mejora continua
se desarrollaron ajustes y actualizaciones correspondientes a la estructura organizacional, mapa de

procesos.
sm ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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2.7.21 Informacién Documentada
La informacion documentada de la entidad, ha tenido constantes actualizaciones y ajustes de acuerdo
a las auditorias realizadas por el proceso. De esta forma se ha garantizado mayor control en las
actividades.
2.7.3 GESTION DOCUMENTAL
2.7.3.1 Inventario Documental.
Se realizo proceso de inventario documental a la documentacién que se encuentra en el archivo central
del SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO-SETP SANTA MARTA S.A.S.
A continuacion, se presentan las actividades ejecutadas:
a) Punteo de documentacién de 86 cajas
Este punteo es realizado a las cajas que conservan los contratos de prestacion de servicios de los
afos 2010 hasta 2018. Una vez realizado el punteo, se proceden a identificar con numero unico
SantaMartaDTCH SantaMartaDTCH tamartadtch Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
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consecutivo esta identificacion se evidencia en el metadato nimero de carpeta, que se encuentra en
el inventario documental.
Las cajas punteadas son desde la numero 1 hasta la numero 86.

b) Inventario Documental.

Se realiza inventario documental a 370 cajas referencia x200 que se encuentran en el archivo central.
Este inventario se realiz6 respetando la descripcion del rotulo que describen las cajas e indexando en
el inventario una a una la descripcion de las carpetas que se conservan en cada una de las cajas. Los
datos utilizados para describir el inventario son los siguientes:

Serie, subserie 0 asunto
Fechas extremas
o Inicial
o Final
Unidad de conservacion
o Caja
o Carpeta
o Libros
o Otros
Numero de folios
Soporte
Descripcion
Identificacion
Numero consecutivo (aplica para documentos contables)
o Inicial
o Final
Observacion
Signatura Topogréfica-Ubicacion
o Estante
o Entrepafio
o Numero de caja
o Numero de carpeta
Alistamiento
o Si
o No
Nota

0 @SantaMartaDTCH O @SantaMartaDTCH @santamartadtch
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En el inventario documental se registra toda la documentacion que se encuentra en el archivo central
de manera general con las siguientes cantidades.

Numero de cajas: 456 referencia X200

NUmero de registros o unidades Documentales (carpetas): 3.984

Numero de estantes: 17

Cantidad de metros lineales: 110 aproximados

Se aclara que el alcance de este inventario no es especifico.

En este inventario también se describen 167 carpetas de propuestas afio 2020 transferidas por el area
de contratacion. Este inventario reposa en el servidor del SISTEMA ESTRATEGICO DE
TRANSPORTE PUBLICO-SETP SANTA MARTA S.AS.

2.73.2 Foliacion de documentos.
Se da continuidad al proceso de foliacion adelantado por SISTEMA ESTRATEGICO DE
TRANSPORTE PUBLICO-SETP SANTA MARTA S.A.S.
En el inventario documental realizado, se evidencio que el proceso de foliacion solo estaba aplicado
a 2.880 de 3.984 unidades documentales (carpetas o expedientes)

2.7.33 Organizacion de 17 cajas.

En el proceso de organizacién de documento se contemplo la organizacion de 17 cajas referencia
x200 que se evidenciaron el proceso de inventario documental realizado en el mes de octubre. Durante
la organizacion de estas cajas, se realizo proceso de clasificacion, ordenacion y descripcion en el
inventario.

En el registro fotografico que se evidencia en este informe, se muestra el antes y el después de la
documentacion organizada

2734 Lineamientos para Trasferencia Documental y de Consulta y Préstamo de
Documentos:

Se realizaron levantamientos de lineamientos de consulta y préstamo de documentos y lineamientos
para las transferencias documentales. Se cre6 el formato de solicitud de préstamo de documentos,
este formato, por medio del cual archivo central utiliza para controlar las consultas y el formato de
transferencia documental que sera utilizado para las transferencias desde los archivos de gestion al
archivo central.

2735 Medicion de Archivo.
En la medicion se evidencian 110 Metros lineales aproximados de archivo.
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2.7.3.6 Proceso de Digitalizacion
En el proceso de digitalizacion de los contratos de los afios 2010 a 2019, producidos en gestion de la
mision del SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE PUBLICO -SETP SANTA MARTA S.A.S
SANTA MARTA S.A.S, se digitalizaron 99 cajas referencia x200 con el contenido de 1.622 carpetas.

2.7.4 SISTEMAS
2.7.41 Infraestructura

En la parte de infraestructura tecnoldgica se realizaron las siguientes cambios y mejoras:

e Una redistribucion algunos puntos de red, se realizé reemplazo de cableado estructurado y
mejoras en la tipologia de red.

e Anivel de switches y comunicaciones se reconfiguraron para independizar la red LAN de la
WAN.

e Se realizd cambio de proveedor de internet CLARO COLOMBIA (Canal no dedicado) debido
a las continuas fallas del servicio, haciendo una revision de las necesidades y un diagndstico
de la red actual, se recomend6 cambiar por un canal dedicado de minimo 100 Mb, con el fin
de transportar datos en forma digital de alta calidad por medio de fibra 6ptica. Con una
plataforma monitoreable en tiempo real y deteccidn de consumo.

e Se ejecutaron medidas de seguridad para controlar al trafico de la red y proteccion a los
equipos que acceden a las plataformas de los bancos, configurando un software cortafuegos
para monitorear el trafico de red entrante y saliente definiendo reglas de seguridad.

e Se segmento la red con el fin de crear una red de invitados para los equipos que no
pertenecen a la entidad.

e Se reforzé el CCTV a 8 camaras de seguridad para cubrir areas que no se encontraban
cubiertas.

e Se redistribuyo el sistema de impresion de acuerdo a las necesidades de cada area.

e Se configuro el servicio de wifi con un equipo de alta disponibilidad con el fin de que todos
los usuarios puedan tener una buena conexién a la red, dando cobertura a los 450mt2 con
los que cuenta la oficina administrativa de la entidad.

o Se reforz6 el licenciamiento de la entidad, incluida el antivirus del Servidor principal.
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e Se adquirieron licencias de software de video conferencias (zoom y Microsoft Teams) para
implementar y fortalecer el teletrabajo de cara a las nuevas necesidades desde la pandemia
declarada.

274.2 Soporte a Usuarios

La vigencia 2020 se brindaron asesoria y soluciones a los cerca de 105 usuarios del Sistema
Estratégico de Transporte Publico de Santa Marta, en temas de ofimatica, correo electronico, conexion
a internet. Ademas de soporte a incidencias y casos de uso de nivel 1y 2.

2743 Seguridad

En pro de fortalecer la seguridad informatica de la entidad se implementaron medidas de seguridad de
la informacién donde periédicamente se realizaron backups de cada una de las dependencias del
SETP y de las aplicaciones y sistemas de informacion, igualmente se restringid y controlo el de ingreso
a paginas no autorizadas y el uso de USB en los equipos externos.

Ademas, se adquiri6 el servicio de un servidor en la nube con capacidad ilimitada para reforzar el
resguardo de la informacion.

2744 Mantenimientos Correctivos y Preventivos

Se llevo a cabo el plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de computo, impresoras,
periféricos, switches, UPS, camaras de seguridad y servidor, tanto de hardware como de software
semestralmente de acuerdo al cronograma presentado a la coordinacion administrativa.

Ademas de los anterior realizé mantenimiento general al rack de comunicaciones de la entidad.

2745 Pagina Web

Durante la vigencia la pagina web de la entidad www.setpsantamarta.gov.co se llevaron a cabo
publicaciones continuas de las diferentes areas con informacién de interés para la poblacién en
general y de acuerdo a las actividades que se van realizando a la entidad.

oot TCH SartalaraDTCH R Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
Qe Qe Qe ‘ Edificio Banco de Bogota

Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.gov.co
Nit: 900.342.579-4



http://www.setpsantamarta.gov.co/

SANTA

MARTA

Elcambio es

Sistema Esrmegscnd Transporte Pablico o
Santa Marta TN

106 NOCE NIMNOS ¥ MOSOTIDS
OS COMLSTTINMOS en
s Os e
MUl Q Clsedac)

SAMNT A
~ARTA

Registro Fotogréfico del Disefio de la Pagina Web Institucional
Fuente: SETP SANTA MARTA

SantaMartaDTCH SantaMartaDTCH © santamartadtch Calle 24 No. 03 - 99 Ofi. 1202
[ f J& Oe @ . Edificio Banco de Bogota

Telefono: (+57) 5 4317777
info@setpsantamarta.gov.co

www.setpsantamarta.gov.co
www.santamarta.gov.co
Nit: 900.342.579-4




SANTA

Elcambioes
zparcble §
SantaMarta TN

2.7.4.6 Correo Institucional

El correo institucional fue actualizado a una plataforma méas estable Microsoft 365, debido a las
continuas quejas en la funcionalidad del servidor de correos que estaba en uso, se realizd una
migracion a nuevos servidores con el fin de mejorar la disponibilidad del servicio, mejorando los
tiempos de respuesta de este con los usuarios y fortaleciendo la imagen institucional con el uso del
correo.

Ademas de lo anterior, se restructuraron los nombres de acuerdo a lo estipulado en el manual de
politicas de seguridad informéatica de la entidad que establece que los correos instituciones deben
llevar el nombre a las areas que pertenecen y no de los usuarios.

2.74.7 Gobierno en Linea

Dando cumplimiento a la Ley 1341 de 2009 — Anexo 1, por el cual se establecen los lineamientos
generales de la estrategia de gobierno en Linea, la entidad cuenta con la web
www.setpsantamarta.gov.co actualizada, amigable y con los requerimientos que exige el gobierno que
son:

e Transparencia. Busca facilitar el acceso a la informacién publica de manera permanente y
permitr ~ su  aprovechamiento por parte de los usuarios, Ver Link
https://setpsantamarta.gov.co/transparencia/

¢ Participacion. La entidad cuenta e implementa una estrategia de participacidn electrénica que
busca promover la participacion, conocer e involucrar a los usuarios en el que hacer publico,
para ello se dispone de canales como las Pars, twitter, Facebook, Instagram y el canal
YouTube, adicional a eso la web cuenta con el link de noticias que da a conocer a la
comunidad sobre los
proyectos que lleva la entidad. Ver links
https://setpsantamarta.gov.co/contacto/ https:/setpsantamarta.gov.co/prensa/noticias/

e Web paranifios. La entidad disefio y publico informacion dirigida para los nifios sobre la entidad
y sus actividades, de manera didactica y{ en una interfaz interactiva, con el fin que los nifios
puedan entender y conocer el funcionamiento del Sistema Estratégico de Transporte Publico
de Santa Marta. Ver link https://setpsantamarta.gov.co/ninos/
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e Monitoreo y Mejoramiento Continuo. La entidad revisa e implementa acciones de mejora
continua que garanticen el cumplimiento del plan de seguridad y privacidad de la informacién
de la entidad que se encuentra publicada en el web.

2.8 GESTION DEL TALENTO HUMANO
2.8.1 Proceso de Induccion y Reinduccion

El programa de Induccién y reinduccion se actualizo y se documento la nueva version MANUAL DE
INDUCCION Y REINDUCCION version 2.0 en el cual se incluyeron pilares fundamentales en la
adaptacion de los nuevos colaboradores que ingresan a la entidad como es Direccionamiento
Estratégico, Normativas vigentes, aplicacion del formato ATH-FO-02 Programa de induccion de
Personal, teniendo en cuenta lo anterior el MANUAL DE INDUCCION Y REINDUCCION VERSION
2.0 fue adoptado con la Resolucion 44 del 23 de marzo de 2018, se ha venido desarrollando a
conformidad, se realiz6 el respectivo proceso de induccion a los nuevos contratistas en la presente
vigencia, en el mismo sentido el proceso de reinduccion fue realizado en el 2020 teniendo en cuenta
que se realizaron novedades en cuanto a la socializacion e implementacion del codigo de Integrado
de acuerdo al decreto 1499 de 2017 del MIPG.

El programa de Induccion y reinduccidn para el 2020, se ha venido desarrollando a conformidad, se
realizé el respectivo proceso de induccidn a los nuevos contratistas en la presente vigencia.

2.8.2 Proceso de capacitaciones

El Manual Institucional de Capacitacion y el Programa de Capacitacion version 2.0 fue adoptado con
la resolucién 22 del 14 de febrero de 2018 con el fin de seguir contribuyendo con el desarrollo
profesional y personal de los funcionarios de la entidad, se ejecutaron a conformidad, 5 capacitaciones
establecidas en los dos programas institucionales de la vigencia 2020

Teniendo en cuenta la experiencia del primer semestre se realizd un ajuste en el programa de
capacitaciones del segundo semestre donde se propuso contratar instituciones o entidades que
brinden seminarios o jornadas educativas in-house en la entidad con el objeto de fortalecer y
empoderar a los colaboradores.
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El Programa de Capacitacion de 2020 fue adoptado con el fin de seguir contribuyendo con el desarrollo
profesional y personal de los funcionarios de la entidad, se encuentra en ejecucidn a conformidad, a
fecha de hoy se ejecuto la capacitacion de actualizacidn en contratacion estatal: Implementando Ley
1882 de 2018, con lo anteriormente mencionado se presenta un 100% de ejecucién del plan de
capacitaciones 2020.

Debido a la pandemia que se esta viviendo a nivel mundial, las capacitaciones se realizaron virtual y
fueron las siguientes.

e Secoplyll

e Actualizacion en presupuesto publico

¢ Roles y funciones de la supervision, interventoria y liquidacion de contratos estatales

2.8.3 Proceso de Bienestar e incentivos.

En el periodo en mencién el Manual Institucional de Bienestar e Incentivos Laborales y el Cronograma
ha venido ejecutando las actividades a conformidad que propicien las condiciones que generen un
clima organizacional que manifieste en sus servidores motivacion y calidez humana en la prestacion
de los servicios en la entidad y se refleje en el cumplimiento de la Misién.

De acuerdo a lo anterior y al cronograma de Bienestar e Incentivos se han venido desarrollando las
actividades descritas a conformidad de lo establecido en dicho periodo:

-Conmemoracion del Dia de la Mujer
-Conmemoracién del Dia de la madre
-Conmemoracion del Dia del Hombre
-Plantillas de cumplearios y dias especiales
--Reuniones de Bienestar.
-Acompafiamiento espiritual

Las actividades mencionadas se cuentan con evidencias fotograficas las cuales se deben entender
como la busqueda de la calidad de vida en general, exaltando la dignidad humana, y el aporte al
bienestar social del ciudadano, fermentando cultura organizacional que manifieste en sus servidores
un sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios en la Entidad.

2.8.4 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

El Manual de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo se ha seguido avanzando en
cuanto a las recomendaciones dadas en la evaluacion de estandares minimos, el cual ha sido de gran
aporte para realizar los ajustes respectivos en el marco de la implementacion del Sistema.
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Actividades Realizadas:

o Elaboracion del Plan de emergencia y enviado a la ARL para su revision, realizamos
capacitaciones, se realiz6 el simulacro Nacional de autocuidado covid-19, se conformo la
Brigada de emergencia Integral. De todo lo anterior se tiene evidencias.

o Elaboracion de los recursos del SG-SST

e Elaboracion Procedimiento para la medicion del desempefio del SG-SST

e Elaboracion Procedimiento para la Gestion del cambio y diligencié formatos y tomé

evidencias fotograficas.

Elaboracién de procedimiento para identificacién de requisitos legales

Elaboracién procedimiento para la revision de la alta Gerencia.

Elaboracién procedimiento para mecanismos y autoreporte de condiciones de SST.

Elaboracién procedimiento para la investigacion y reporte de accidente y enfermedades

laborales

Se realizd investigacion de un (1) accidente, lecciones aprendidas, induccion y version del

accidentado.

Elaboracion programa de induccion y reinduccion

Elaboracion programa de orden y aseo

Elaboracion programa de promocion y prevencion alcohol y drogas.

Elaboracién vigilancia epidemioldgica con evidencias fotograficas.

Elaboracion programa estilos de vida saludables, se implemento las jornadas de pausas

activas, con evidencias fotograficas.

Conformacién del COPASST, capacitacion, informes con evidencias.

Elaboracion de protocolos de Bioseguridad de acoso sexual y laboral.

Elaboraci6n para protocolo de contratistas

Actualizacién de la matriz de requisitos legales

Actualizacién de la matriz de identificacion de peligros y riesgos

Actualizacién de reglamento de Higiene y seguridad industrial.

Evaluacion inicial

Plan de trabajo anual

Elaboraci6n politica contra acoso laboral.

Elaboracion politica para EPP.

cronograma de pausas activas.

Reporte de evaluacion de os estandares minimos.

Informe de todas las capacitaciones.

Elaboracion de carpetas digitales del SG-SST donde se encuentra registros fotograficos de

las actividades de fortalecimiento y recreativas, de capacitaciones, de SVE, de gestion de

cambio, y de pausas activas.
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Evidencias de bienestar
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3. LAEVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

El SETP SANTA MARTA S.A.S., fue creada con la finalidad de poner en funcionamiento el sistema
estratégico de transporte de la ciudad de santa marta, en el desarrollo del objeto por el cual fue
constituido se ha avanzado satisfactoriamente conforme los cronogramas establecidos y teniendo
como co-financiadores a la Nacion y al Distrito de Santa Marta.

La actual Gerencia del SETP, remitio a la alcaldia de Santa Marta y conforme a la evolucion previsible
del pasado informe del 2019, la propuesta del Decreto transicional, en el que una vez firmado se
espera que el SETP como ente gestor, fortalezca su capacidad como actor principal de la operacién
del transporte de pasajeros en la ciudad de Santa Marta y asi entre los objetivos esperados, pasar de
un TPC a SETP, con una mayor organizacién y una marca de operacion nueva y fresca para los
samarios.

Conforme a los avances que se esperan lograr una vez sea firmado el decreto transicional por parte
de la alcaldia de Santa Marta, estos seran dados a conocer a la Junta Directiva y a la Asamblea de
Accionista para conocer sus opiniones y determinar su viabilidad desde el punto de vista de las
funciones de cada 6rgano.

4. LAS OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS SOCIOS Y CON LOS
ADMINISTRADORES.

El dia 20 de marzo de 2020 a través de reunion ordinaria de asamblea general de accionistas, se
determiné el incremento del capital autorizado pasando de 7.754 millones a 9.121 millones de pesos.
Esta decision quedd consignada en el acta numero 016 de 2020.

TEXTO ANTERIOR:

“.)

Articulo 6°. -CAPITAL AUTORIZADO. - a sociedad tendra un capital autorizado de
SIETE MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MILLONES de pesos
($7.754.000.000), divididos en SIETE MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL (7.754.000) acciones de igual valor nominal, a razén de mil pesos

($1.000) cada una.
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TEXTO APROBADO:

“(..))
Articulo 6°. -CAPITAL AUTORIZADO. - |a sociedad tendra un capital autorizado de

NUEVE MIL CIENTO VEINTIUN MILLONES de pesos ($9.121.000.000), divididos en
NUEVE MILLONES CIENTO VEINTIUN MIL (9.121.000) acciones de igual valor
nominal, a razén de mil pesos ($1.000) cada una.

(.).

Fuente: Acta No.16 del 20 de marzo de 2020

Durante la vigencia del afio 2020 se contd la presencia del doctor Diego Armando Lopez Martinez
como Gerente General de la entidad en calidad de nombramiento ordinario, a través del Acta No 373
del 6 de diciembre de 2019.

ElI SETP con el fin de dar continuidad a la misién de la empresa, afrontd la pandemia generada por el
Covid 19, aplicando los protocolos de bioseguridad y procedié a realizar las reuniones de junta
directiva mediante la modalidad virtual, de esta manera no se presentaron interrupciones en la
ejecucion de los cronogramas de junta y garantizé la prestacion del servicio durante la vigencia del
afo 2020.

5. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL
Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD.

Realizadas las indagaciones y verificaciones en los procesos de la entidad, se verifica de manera
objetiva y veraz que la entidad cumple con las normas de propiedad intelectual, toda vez que en el
desarrollo del objeto social para el cual fue constituida, no hace uso de marcas registradas ni de
propiedad intelectual sujeta a explotacién econémica.

En lo que se refiere a la utilizacién de equipos sujetos a uso de Softwares como los que se describen
a continuacion:
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DESCRIPCION DEL SOFTWARE APLICACION UTILIZADA
REQUERIDO

Control de amenazas, spyware y ransomware Norton 360 Premium
Software Financiero Publifinanzas
Herramientas Ofimaticas y Sistemas Microsoft Windows y Microsoft Office
Operativos
Herramientas de disefo propias del objetode AutoCAD LTy TransCAD
la entidad

De acuerdo a lo anterior, se confirman los respectivos contratos de mantenimiento y la vigencia de las
respectivas licencias conforme la Ley 603 de 2000.

[ORGINAL FIRMADQ]
DIEGO ARMANDO LOPEZ ORTEGA
Gerente General SETP Santa Marta
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